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Resumo: O Trabalho de campo da analise qualitativa foi composto metodologicamente
por: pesquisa histdrica por meio da historia oral; fontes documentais tais como jornais,
documentos oficiais, fotos, atas de reunido, manifestos; observacdo participante;
entrevistas em profundidade com a populagdo em geral e os jovens em particular e
representantes do poder publico local: secretérios, vice-prefeito, ex-prefeito, policiais,

liderancas formais e informais etc.

Bairros pesquisados: Feu Rosa, Vila Nova de Colares, Alterosa e Nova Zelandia.

Resultados: o presente diagndstico apresenta uma andlise sociolégica das causas
enddgenas e exdgenas da violéncia e criminalidade nos bairros selecionados e também
uma reflexdo sobre a historia dos bairros apontando os problemas detectados. A partir
dos problemas detectados elaboramos uma série de recomendacdes e sugestdes de
oficinas a serem discutidas com a comunidade e principalmente com os jovens na faixa

etaria de 10 a 25 anos que constituem no publico alvo.

Apresentacdo: power point



2. INTRODUCAO

“Do rio que tudo arrasta se diz violento,

mais ninguem diz violentas as margens que o comprimem”

Bertold Bretch

Nossa pesquisa e o diagnostico seguem os parametros e orientacGes da SENASP
e se inscreve na perspectiva de analisar o fendmeno da violéncia e da criminalidade a
partir da ética da seguranca cidada. Do ponto de vista do método, a pesquisa baseia-se
no pluralismo documental e tedrico-metodolégico dado a natureza do objeto
“violéncia”, que é um fenbmeno multicausal. Seguimos a orientacdo do paradigma
indiciario e nesse sentido, nossa metodologia possui elementos de continuidade e
ruptura com procedimentos metodoldgicos das ciéncias sociais ainda devedores do
paradigma positivista. Assim, sem deixar de lado o paradigma racional-indutivo
(continuidade), introduzimos o paradigma indiciario de base psicanalitica (ruptura). Tal
metodologia tem o propdsito de superar a dicotomia ainda existente entre racionalidade
e irracionalidade, assim como dar conta da dimensdo do imaginario e da fantasia
(inerente ao humano), na acdo politica a partir de pistas ou sintomas tomados como
sinais. Busca-se a interface interdisciplinar que remete ao campo dos estudos de
fronteira entre Histdria, Teoria politica e Psicanalise para o estudo do fendmeno da

violéncia.

O fenbmeno da violéncia em geral e 0 aumento significativo do indice de delito
em particular, ttm se apresentado na sociedade contemporanea como um desafio

constitutivo e definidor de politicas publicas para a promog¢do do desenvolvimento



humano. Diante desse fato observa-se um crescente interesse por dados numéricos
traduzidos em estatisticas por meio de graficos, estimativas e mapas de cunho espacial e
georeferencial, com o objetivo de mensurar o desenvolvimento do fenédmeno social da
violéncia e do delito. Sem duvida, esses procedimentos quantitativos sdo extremamente
relevantes e imprescindiveis como norteadores ou indicadores da dindmica do fenémeno
da violéncia em qualquer aspecto. Inclusive, a construcdo desses dados € o primeiro
passo em pesquisas e/ou projetos que visem a intervengdo social. Entretanto, por ser a
violéncia um fendmeno social multicausal e multifacetado, o grande desafio que ja se
coloca de imediato, quer no mapeamento ou registro quantitativo, quer na anélise
qualitativa, € a compreensdao e explicacdo do fenémeno social da violéncia nas suas
causas, consequiéncias e nuances historico-sociais, culturais, econémicas, politicas e
subjetivas. Dessa forma, a complexidade do fendbmeno coloca de pronto a
impossibilidade de uma definicdo heuristica como também, a insuficiéncia de um
tratamento unilateralmente quantitativo. Os nimeros ndo registram ou mensuram afetos
e sentimentos que, por sua vez, sdo inerentes a qualquer fenébmeno social, inclusive e

principalmente a violéncia ou criminalidade.

O primeiro aspecto que se destaca € a variedade de formas de apresentacdo do
fendmeno social da violéncia tais como: violéncia doméstica, que engloba o estudo das
contradicOes e conflitos da e na dindmica familiar; de género, que engloba as diferencas
e desigualdades culturais no desempenho dos papéis sociais dos individuos enquanto
homens e mulheres; infantil, que diz respeito aos mecanismos de prote¢do ou abandono
dos menores, quer no ambito familiar, quer no ambito social ou institucional; a
criminalidade urbana, que envolve vérios delitos como latrocinio, homicidio, genocidio
com viés étnico, sem falar na dimensdo simbdlica ou das representacdes sociais

diferenciadas desse fenbmeno.

Estas ponderacGes preliminares podem parecer, a principio, enfadonhas ou
prolixas, porém sdo necessarias para a percepcao nao sé da complexidade como também
da ineficacia de solugcbes imediatas ou em curto prazo. O conhecimento teorico e as
experiéncias praticas atestam o quanto € preciso uma abordagem holistica para que

programas e/ou planos de intervencdo social atuem na prevencdo e ndo represséo, para



que a medio e longo prazo a promogéo do desenvolvimento humano se torne sustentavel
no campo da seguranca publica. Por isso, a estratégia metodologica da nossa pesquisa
trabalhou com a mensuracdo estatistica e georeferencial como suporte para a analise
qualitativa historica e sociolégica no aglomerado estudado no municipio da Serra no
Espirito Santo, a saber: Feu Rosa, Vila Nova de Colares, Alterosa e Nova Zelandia.
Portanto, a énfase do nosso trabalho é a abordagem qualitativa de base interpretativista

na compreensao do fenbmeno da violéncia.

Isto posto, destacamos que o principal pressuposto do qual partimos para a
compreensdo da violéncia e da criminalidade em nosso pais de forma geral e
particularmente no aglomerado estudado, é que o tema da violéncia tornou-se nas
ultimas décadas um tema politico-ideoldgico, ou seja, uma questdo politica, precisa. Por
qué? A crise da policia ap6s o término da Gltima ditadura militar tornou-se patente e a
sociedade civil ndo conseguiu até o momento, discutir a passagem da policia politica
para a policia civil, de forma clara. Embaralhou-se de tal forma essa discussdo no
Brasil, que ndo se consegue separar 0 aumento da criminalidade em fungéo do processo
de industrializacdo-urbanizacao capitalista acelerado, desigual e sem planejamento, que
de resto aconteceu na maioria absoluta dos grandes centros urbanos mundiais; da crise
institucional da policia face a mudanca do seu desempenho numa conjuntura de ditadura
para o estado de direito. Assim, a complexidade das relagGes sociais no meio urbano
brasileiro, ndo foi acompanhada por uma atuacdo renovada da policia em termos de
competéncia técnica, intelectual e principalmente institucional, para enfrentar o desafio
do controle social numa perspectiva holistica da seguranca publica num estado

democrético de direito.

Este quadro se agrava em paises como o Brasil onde a dependéncia econémica
no campo internacional, fruto das opcdes politicas historicas, tornaram as desigualdades
mais gritantes. A presenca do Estado no Brasil republicano se configurou de forma
autoritaria ou pelo vieis autoritario paternalista da ideologia do favor, tdo familiar a n6s
brasileiros. Como conseqiéncia, a desigualdade encontrou diversas formas de
manifestacdo, como na distribuicdo de renda, escolaridade, oportunidade de trabalho,

lazer, moradia, salde, estética, consumo etc. Isto propiciou um campo enorme para as



angustias e medos na sociedade como um todo, gerando desconfianca, inveja, raiva,
intolerancia, ressentimento e quebra de lacos sociais de solidariedade. Este fato, por sua
vez, estabeleceu um estado de passividade, indiferenca e 0dios reciprocos entre
segmentos da sociedade como a policia - que tem como funcdo a manutencdo da
seguranga publica e o uso legitimo da forca — e a populacdo excluida do processo de

divisdo do bolo em todos 0s aspectos.

Resumindo, as circunstancias histérico-culturais do nosso pais e as opc¢oes
tomadas pelos “donos do poder” no periodo republicano, até meados dos anos 80 do
século XX, produziram um déficit enorme para a grande parcela da populacao brasileira
que se viu marginalizada e excluida do projeto republicano. Ou seja, 0s pobres, 0s
negros e os indios ndo foram incluidos no projeto civilizador. O efeito dessa exclusao
secular foi indelével e se faz presente cotidianamente no noticiario dos jornais e na
midia, onde a populacdo pobre, na sua grande parte afro descendente, aparece
simultaneamente como vitima e algoz de delitos escabrosos que atormentam a todos
nos. Entretanto, o resultado desse processo ndo poderia ser outro sendo o0 esgar¢camento
do tecido social, tensdo e conflito exarcebados nas relagdes sociais rurais e urbanas,
seletividade do sistema penal e consequentemente impunidade seletiva, paternalismo na
relacdo Estado e sociedade, seletividade elitista do ensino, desemprego, controle

repressivo das massas e auséncia de politica de integragdo etc.

Diante desse quadro, estou convencida de que ndo adianta lamentacdes,
devemos agir a partir das circunstancias que estdo postas e pensar as possibilidades de
futuro e a eficécia de politicas ou programas de prevencdo a violéncia e do controle a

criminalidade. Para tal devemos levar em conta cinco pressupostos:

1- o fenbmeno da violéncia é constitutivo da sociedade humana, portanto podemos e
devemos controlar esses fenbmenos mantendo-o em indices aceitaveis para o

desenvolvimento humano;

2- embora o fendmeno da violéncia ndo se reduza ao aspecto econdémico € inaceitavel a

desvinculacdo de ambos, principalmente num pais como o Brasil;



3- sem pesquisa social e investimento na capacitacdo profissional dos agentes de
seguranca ndo se constroi politica pablica preventiva e eficaz de controle a

criminalidade;

4- medidas de curto prazo ndo se sustentam, o que ndo quer dizer que medidas juridicas
e econébmico-sociais de carater mais imediato ndo sejam bem vindas tais como, penas
alternativas, fechamento dos bares em horarios determinados, video monitoramento em
areas de risco, policia comunitéria, nacleo de resolucdes de conflito, bolsa familia, cotas
na universidade, programas sociais, capacitacdo técnica da policia, presenca ostensiva

do Estado no seu papel de responsabilidade parental etc.;

5- a incluséo social deve ser afetiva, ja que esta dimensao do psiquico € a que muda de
forma mais lenta, no entanto, é a mais importante porque se ndo transformamos o afeto,
a acdo nao é verdadeira e ndo produzird o efeito esperado em longo prazo. Os
operadores sociais devem incluir afetivamente o outro, para que assim possam exercer a

responsabilidade parental enquanto representantes do Estado.

Na esteira da crise, sobretudo politica, que vivemos e cujo principal sintoma
aparece na questao da policia (também por muitos nomeada como questdo da violéncia)
0 que temos € o rastro, a cauda do dragdo da ditadura cuja transi¢do para o estado de
direito democratico ainda ndo se completou. O velho ndo morreu e 0 novo ainda nao

nasceu.

Inclui-se ai a responsabilidade parental do estado, ou seja, conjunto de praticas
politicas e ideoldgicas encetadas a partir de um lugar de poder dentro de uma dada
I6gica institucional. A expressdao em Pierre Legendre (1992) aparece sob a forma de
funcdo parental, porém Gisalio e Gizlene propdem responsabilidade parental, com a

qual concordamos.

A responsabilidade parental do Estado implica a idéia de filiacdo, o que é da
méaxima importancia. Na interpretacdo de Pierre Legendre, o conceito de filiacdo é

fundacional. Pois o processo de formalizagdo institucional dos Estados no ocidente



cristdo increveu-se dentro da problematica da Referéncia. O que implica afirmar o
conceito de Estado para além de aspectos sdécio-econdémicos, portanto, da idéia de
mercado. A partir de uma perspectiva do juridicismo ocidental, o Estado organiza e é
organizado, prioritariamente, como uma forma historica destinada a fazer produzir
efeitos normativos. Estes efeitos representam os fundamentos da vida dos sujeitos
individuais e coletivos; e a normatividade € lugar de realizacdo de um jogo de imagens
tributario da razdo mesma da vida. Como a religido, o Estado, na cristandade ocidental,

é a origem subjetiva e social do Interdito.

Em outras palavras, o Interdito possibilita o imperativo da diferenciacdo, que
consiste, dentro da espécie falante, em controlar, civilizar, e por fim, simbolizar duas
questdes interligadas: a morte (o homicidio, especialmente do pai - o parricidio) e o
incesto. Portanto, representar os fundamentos da vida, em todas as culturas, ndo tem
outra implicacdo que ndo instituir as imagens fundantes, onde repousam sucessivas
remissdes ao principio da diferenciacdo de imagens que estdo na base da genealogia, 0
que quer dizer do principio do Pai para os dois sexos. A Referéncia é, pois, o discurso
que pde em cena o0 que estamos denominando responsabilidade parental do Estado.

Para Gisalio e Gizlene (1997 e 2002), a responsabilidade parental do Estado, do
ponto de vista social, politico, ideoldgico e juridico, ndo significa paternalismo, no
sentido pejorativo, muito embora, em algumas situacGes histdricas, a pratica politica e
ideologica dos Estados venha revestida de paternalismo no sentido estrito do termo.
Geralmente, sob o paternalismo, verifica-se uma Referéncia em excesso destas mesmas
responsabilidades parentais e tende a se produzir efeitos politicos, ideoldgicos e,
sobretudo, sociais de fragilizacdo dos segmentos mais vulnerdveis da sociedade,
semelhante aqueles onde ocorre a auséncia da responsabilidade parental do Estado.
Como o excesso € sempre um indicio, o Estado na tradicdo cristd ocidental, enquanto
Referéncia peca tanto por auséncia (descompromisso com os setores populares), quanto
por presenca excessiva (paternalismo), gerando nos dois casos, vulnerabilidades e

fragilidades sociais.
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Ap0s esse preladio e de acordo com as indicagdes da Organizacdo Mundial da
Saude, a Africa juntamente com a América Latina é a regido mais violenta do mundo
em termos de violéncia homicida. Esse dado, além de triste, &€ denunciador do déficit o
qual nos referimos anteriormente e demonstra o descaso histérico das politicas publicas
voltadas muito mais para a repressdo e o castigo, ou seja, controle das massas, do que
para a prevencdo, como reza a heranca iluminista e da filosofia liberal que considera a
pessoa humana um sujeito de direitos. O Brasil integra esse quadro e podemos citar
alguns dados historicos que marcam essa tradi¢do punitiva que vem da heranca ibérica e

inquisitorial da nossa colonizagao portuguesa tais como:

a) Abolicdo/republica e a exclusdo dos negros e afros descendentes pobres do projeto
civilizador republicano;

b) construcdo do mercado de trabalho e de um discurso juridico ideoldgico baseado na
seletividade penal no processo de criminalizacéo;

¢) binbmio raca x nacdo implicando numa politica de branqueamento e processo
civilizatdrio autoritario;

d) Seletividade no processo de cidadania traduzida no binémio, codigo criminal x civil
— quem e cidadao?

e) a definicdo da policia enquanto instituicdo de repressdo baseado em critérios juridicos
cristdos inspirados no codigo candnico e na idéia de culpa e punicéo;

f) governos republicanos de corte conservador e autoritario;

g) bindbmio policia/politica, ou seja, militarizacdo da questdo da seguranca publica,
marcadamente no golpe de 64;

h) modelo econdmico excludente e consequentemente esgarcamento dos lagos sociais
de solidariedade, gerando 6dios e ressentimentos reciprocos;

i) representacdo social da violéncia e seus efeitos no imaginario e no sentimento do

tecido social como um todo.

Diante do exposto passemos para a pratica. Como recuperar o déficit brasileiro e
pensar uma seguranca cidada? Em primeiro lugar € preciso definir o que entendemos
por seguranca cidada: um conjunto de medidas politicas que se destina a prevenir e

controlar a violéncia e o delito, bem como programar politicas de reformas

11



institucionais que integre os diferentes setores ligados a seguranca publica desde os
niveis municipal, estadual e federal. A perspectiva da seguranca cidada esta centrada na
participacdo efetiva de todos os sujeitos, buscando o envolvimento direto ou indireto
destes nos processos de decisdo, gerenciamento e execugdo de politicas publicas, a
partir do bindmio participacdo/sustentabilidade. O objetivo maior almejado pela
seguranca cidada é a construcdo de um pacto politico ancorado numa rede comunitaria
de protecdo social de baixo para cima. Esta concep¢do ndo pode ser entendida sem o
estabelecimento de relagbes mutuas entre os componentes basicos e 0s sistemas
decisérios que estruturam a sociedade. Ou seja, secretarias de defesa social e
coordenadorias de governo promovendo acfes conjuntas dos Orgaos de justica tais

como, ministério publico, poder judiciario, policia civil, militar e federal.

Enfim, a seguranca cidadd é um pacto social baseado na idéia de que as
dificuldades devem ser encaradas como desafios e ndo como obstaculos, e que a
solidariedade social é a base para o desenvolvimento de uma cultura da paz na resolucédo
dos conflitos. 1sso € possivel, e a condi¢do para uma seguranca cidada é a interlocucdo e
interacdo das instituicdes que zelam pela seguranca publica, e para tal é preciso entender
a politica como arte (conciliacdo, dialogo, parceria, troca) e ndo como missdo, porque

missdo € da ordem do absoluto, do infalivel, portanto, ndo humano.

12



3. RESULTADOS GERAIS

A pesquisa nos bairros analisados identificou os seguintes problemas:.

3.1- O processo de industrializacéo tardia no ES e os impactos negativos
dos grandes projetos no municipio da Serra.

O inferno sdo os outros

Uma das causas apontada para a violéncia na Serra € a presenca de grande
namero de “estrangeiros” que acabam por provocar desordens de varios tipos causando
um caos no municipio (habitacdo, emprego, saude, educagdo etc.). Essa fala esta
presente, de forma diferenciada, tanto no discurso dos representantes do poder publico
quanto da populacdo em geral. Entretanto, para o poder pablico esse “estrangeiro” tem
cara, sdo os “baianos” (categoria ideoldgica utilizada para designar quem é de fora ou
designacdo estigmatizada dos nordestinos em geral), enquanto para a populagdo em
geral esse “estrangeiro” ndo tem uma cara definida. Independente das nuances dos
discursos, o fato € que os “estrangeiros” sdo apontados como uma das causas da
violéncia e do agravamento da precariedade de infra-estrutura para a populagédo em

geral nas areas da saude, escola, moradia, emprego etc.

Atribui-se, em funcdo das obras de expansdo da CST, no momento atual, a
suposta invasdo dos “baianos” no bairro de Jacaraipe, na Serra, ao qual sdo apontados
como principal causa de transtornos para o bairro. Os “baianos” terminam por ser
expostos como principais culpados de diversos problemas para 0 municipio, tais como:
0 aumento significativo de gravidez na adolescéncia, 0 maior do Brasil, 0 aumento de
criancas sem registro de paternidade e também a violéncia. Esses fatos estdo
diretamente ligados a migracdo de mdo de obra sazonal promovida pelas grandes

empresas, gerando uma demanda que o municipio ndo tem condicGes de atender.
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No entanto, cabe ressaltar, que o aumento significativo da migracéo interna para
areas de maior concentracdo em atividades industriais esta diretamente relacionado ao
processo acelerado de urbanizacdo e industrializacdo que o Brasil sofreu a partir da
década de 1960. “Os anos 60 sdo determinantes para a passagem de um Brasil rural para
um Brasil urbano-modernizado, tendo como componente 0 peso das migracgdes internas,
que se constituiram no movimento mais expressivo para a redistribuicdo espacial da
populacdo urbana”. Em 1980, 67,6% da populacdo brasileira estava se alojando nas
cidades, mostrando as efetivas tendéncias do pais. Em 2000 essas tendéncias ja estdo
legitimadas num quadro de crescimento urbano desordenado e cadtico que reflete a
grande complexidade socioespacial do Brasil, que abriga 81,2% de sua populacdo nos
centros urbanos” (SIQUEIRA: 2006; 22).

Tabela | Brasil: populagéo rural-urbana. 1960/2000

Anos | Populagéo Populacao % Populacéo %
Total urbana rural

1960 | 70.992.343 32.007.817 45,1 | 38.984.256 54,9

1970 | 94.508.554 52.605.052 55,7 | 41.903.502 44,3

1980 | 119.002706 80.436.409 67,6 | 38.566.297 32,4

1991 | 146.825.475 110.990.990 75,6 | 35.834.485 24,4

2001 | 169.544.443 137.697.439 81,2 | 31.847.004 18,8

Fonte: IBGE. Censos Demogréaficos do Brasil. 1960 a 2000 In SIQUEIRA: 2006;22.

No ES, em particular, foi a partir da década de 70 que se verificou esse processo
com a implantagdo dos chamados grandes projetos. Entretanto, a despeito das diferencas
regionais no ritmo desse processo, gostariamos de destacar que mesmo nos centros
metropolitanos mais dinamicos, o processo de urbanizacdo/metropolizacdo, no quadro
da atual globalizacdo da economia, estd associado ao crescimento urbano desordenado,
a enormes caréncias de infra-estrutura. No entanto, a questdo da mundializacdo da
economia explicita ainda mais a fragilidade do Brasil face ao quadro de desigualdade

econbmica e social, o quadro ndo é novo. “Historicamente, o desenvolvimento atual das
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cidades brasileiras se confunde com a configuracdo socioespacial metropolitana,
principalmente, na magnitude dos problemas relativos a propria populacéo das cidades,
que passou a se elevar em termos de aglomeracdo. O que se assiste hoje € o
agravamento desse quadro na légica da economia globalizada e de novo modelo de
modernizacdo” (SIQUEIRA: 2006; 11 e 12).

Podemos afirmar que a questdo urbana e a fragmentacdo social € um novo
paradigma de interpretagéo das sociedades capitalistas contemporéneas. Entretanto, ndo
podemos nos refugiar na légica modernizadora dos anos 90 para explicar os recentes
problemas urbanos que se expressam no Brasil. “A metropolizacdo ¢ um fenémeno
guantitativamente novo, entretanto os fendmenos que afetam as cidades brasileiras ndo
sdo novos. O crescimento populacional urbano, apoiado no éxodo rural, por conta de
antigos problemas do campo, € uma marca da expansdo urbana brasileira, que nao se
justifica na logica das novas interpretacfes. Os problemas urbanos, potencializados pela
existéncia de numerosas favelas e de outros desenvolvimentos sociais negativos,
também sdo antigas expressdes da precariedade das condi¢cBes de vida nas cidades
brasileiras. As cidades brasileiras sdo o espelho do crescimento urbano e
desenvolvimento fragmentado. Olhar a paisagem urbana das metropoles brasileiras,
marcada por uma ostensiva diferenciacdo, coloca-nos diante do espetaculo e da fragil
coesdo sdcio-urbana em que a sociedade se articula e se afirma num mundo que se
divide entre a “cidade legal”, referenciada com seus valores e estilos de vida,
representada pela qualidade de seus servigos urbanos e ocupada pela populacdo
integrada ao seu contexto socioeconémico, seja a elite tradicional, seja 0s novos grupos
ascendentes, e a “cidade ilegal”, na qual a desordem urbanistica se estabelece,
principalmente, por meio de favelas e loteamentos periféricos. Na década de 90, a
performace das metropoles no Brasil, independente do porte e da regido geografica, ja
era muito parecida. A polarizacdo social, visivel nas cidades e em suas periferias, ja
expressava uma imagem impar do universo das regides metropolitanas” (SIQUEIRA:
2006; 13 e 17).

A cidade de Vitoria emerge como centro metropolitano num processo de

urbanizagédo acelerada abrigando favelas espalhadas na regido do centro, ocupando 0s
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morros e ganhando lugar de destague na paisagem urbana da cidade. O processo de
diferenciacdo espacial e social, aliado a inexisténcia de uma politica habitacional
eficiente voltada para a populacdo de baixa renda, constituiu-se em um instrumento
propulsor do rapido alargamento da periferia da Grande Vitoria, que, sem infra-estrutura
ou condi¢des minimas da habitagdo, passou a abrigar consideravel parcela da populacéo
do estado. Neste quadro, o crescimento urbano foi marcado pela expansao da periferia,
principalmente por meio de invasdes e loteamentos clandestinos em morros, baixadas e
mangues, posteriormente aliado a construgdo em massa de habitacdes populares de
baixo padréo (SIQUEIRA: 2006; 19e 20).

Em 1970, Vitéria possuia 218 estabelecimentos industrias. Nos dez anos
seguintes, foram criadas ao redor da cidade inumeras empresas. Na década del980
registrou-se 0 nimero de 646 industrias. Vitoria passou a comportar industrias de
transformacdo. No periodo de 1970 a 1993, as industrias localizadas em Vitdria
cresceram em torno de 336%. O crescimento industrial a partir de 1970 contribuiu para
que Vitdria tivesse seu espaco expandido para seu entorno com a instalagdo de pequenas
empresas. Em 1996, das 150 maiores empresas estabelecidas no Estado, 34,6%
passaram a operar no municipio de Vitdria, tornando a cidade com maior concentracdo
de trabalhadores. (NADER: 2003)

De acordo com Nader, o periodo histérico que marcou o desenvolvimento
estadual a partir de 1960 surtiu efeitos expressivos tanto na economia quanto na questéo
urbana e social. O Espirito Santo da segunda metade do século XX — voltado para a
monocultura das pequenas propriedades tocadas pela mao-de-obra familiar — foi se
afastando das atividades tradicionais dando espaco a industrializac&o.

Os projetos industrias implantados pos 1970 de forma brusca e sem
planejamento estratégico, principalmente do ponto de vista dos impactos sociais e
ambientais, promoveram a rapida decadéncia das atividades tradicionais e atrairam para
Vitoria a populacgéo rural, que ficou desempregada depois da erradicacdo do cafe, além
de imigrantes de outras regides do pais. A estimativa é de que 250 mil pessoas

desempregadas e de mao-de-obra desqualificada para a industria, chegaram a Grande
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Vitoria (regido metropolitana) na década de 1970 (NADER: 2003). Esse acelerado
processo de industrializacdo/urbanizacdo transformou a paisagem de Vitoria e
deflagraram num segundo momento, a ocupacdo e invasdo dos espacos periféricos,

manguezais e morros que se situavam no centro da ilha.

O documento “Municipio de Vitoria. Situacdo Socio-Econdmica (1978)” mostra
que, em 1970, a area de cidade era de apenas 81 quildmetros quadrados e o complexo
portuério era a maior expressao de desenvolvimento da cidade. Nesse periodo, segundo
o documento, de uma vez s6 50 mil trabalhadores rurais e suas familias vieram para a
capital. A populacdo de 50.922, em 1950, passou para 83.351 apos o fluxo migratorio.
Dez anos depois passaria para 133.019 habitantes (ibidem). Em sua pesquisa Nader
afirma que em 1970 a taxa de ocupacdo urbana era de 1.643,42 habitantes por
quildometro quadrado, em 1980 foi para 2.562,47, aumentando, em 1991, para 2.911,42

habitantes.

Entre as empresas implantadas e ou ampliadas nesse periodo se destacam a
CDRV, Aracruz Celulose e CST, juntas elas foram responsaveis pela geracdo de 24%
do total de renda interna estadual, em 1985. Em 1980, a ilha de Vitoria ja se urbanizara
tornando-se um centro populacional com grande expansédo de favelas. A estimativa € de
que em 1983, 47% da populacdo de Vitoria estavam vivendo em favelas e que a cada

dia eram construidos 20 novos barracos de madeira e alvenaria.

A construcdo de grandes industrias criou muitas espectativas quanto a geracao
de empregos e atraiu fluxos migratérios. A construcdo da fabrica da Aracruz Celulose
absorveu cerca de 14 mil trabalhadores e da CST atraiu para a cidade mais de 40 mil
pessoas. Na primeira fase, a demanda era por méo-de-obra ndo qualificada, o que sé
veio acontecer com a implantacao da operacgdo industrial. A Aracruz Celulose empregou
inicialmente 2.500 pessoas e a CST 4.674.(ibdem).

Os censos demograficos, ap6s a década de 1970, registravam a presenca de

pessoas de todas as regides do pais, especialmente da regido sudeste. Em 1970, o censo

demogréfico identificou 59.385 pessoas ndo naturais do municipio vivendo na cidade,
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ou seja, 44,64% da populacdo residente em Vitoria. A maioria dos migrantes era
procedente de Minas Gerais, 0 equivalente a 11.075 pessoas. Em 1971, 74% da

populacédo estadual concentravam-se na zona urbana, sendo que 13,44% na capital.

Nader esclarece que o contingente populacional que vinha do interior do Espirito
Santo superava os de outros estados, vindas de areas urbanas e rurais, chegando, em
1970, a 29,76% de toda populacdo da capital. Na década de 1980, devido a incentivo do
Governo Federal para assentamento em Roraima, houve uma pequena diminui¢do na
migracdo para Vitdria do interior do Espirito Santo, o que representou uma queda de

17%. Entretanto, de 1990 a 2000, a migracéo interna teve aumento consideravel.

Em nivel nacional a partir dos anos 60, as metrépoles, juntamente com as
cidades de médio porte, passaram por uma continua mudanca na distribuicéo espacial da
populacéo, alternando simultaneamente o perfil urbano das cidades. “De 1960 a 2000,
verifica-se a estratégia desenvolvimentista, apoiada no trinémio desenvolvimento-
industrializagdo-urbanizacdo, e no final do século, pelo novo paradigma da
modernizacdo” (SIQUEIRA: 2006; 21). Na década de 80 verifica-se um acelerado
movimento migratério de natureza rural-urbana, em todas as regides brasileiras, em
funcdo da atracdo provocada pelo crescimento industrial e de servicos e pelas
transformac0es estruturais provocadas na agricultura. “O censo de 1980 registra 0s
contornos definitivos da urbanizacdo do pais, 67,6% da populacdo era urbana, e a
crescente concentracdo dessa populacao se fazia presente tanto em areas metropolitanas
tradicionalmente mais dinamicas quanto naquelas atingidas pela modernizacdo mais
recente da economia, destacando-se, neste contexto, Vitéria, a cidade de porte médio do
sudeste atingida pelas novas oportunidades modernizadoras da economia, enquanto
projeto de desenvolvimento integrado. No inicio dos anos 80, Vitéria ja estava
abrigando 34,9% da populacdo total do estado em sua regido metropolitana.
(SIQUEIRA: 1991; 132).

Em 1980 e mantendo-se em 1990, as dez metropoles com maior concentracao

urbana do pais foram: S&o Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Vitdria, Porto Alegre,
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Curitiba, Salvador, Recife, Fortaleza e Belém. Entretanto, o crescimento desigual e

desequilibrado social e regionalmente é gritante. (SIQUEIRA: 2006; 25).

Tabela I1. Brasil: Distribuicéo regional da populagdo- 2000 PIB-1970-1996
IBGE. Censos Demograficos do Brasil. 1970 a 2000.

Brasil PIB Populacao

Regides Area 1970 1996 2000
Norte 41,8 2,2 5,1 7,6

Nordeste 18,5 12,1 13,5 28,2
Sudeste 10,8 65,0 58,3 42,7
Sul 6,7 17,0 15,8 14,8
Centro Oeste 22,2 7,3 6,7 6,7

Total 100,0 100,0 100,0 100,0

Brasil: area total. 8.547.403 km quadrado. In SIQUEIRA: 2006; 23

Tabela I11: Brasil: Populacao rural — urbana por regides. Ano: 2000

Regides Rural % Urbana % Total
Norte 3.914.152 2,3 9.005.797 5,8 | 12.919.949
Nordeste 14.759.717 8,7 32.919.667 94 | 47.679.384
Sudeste 6.851.646 4,1 65.410.765 38,6 | 72.262.411
Sul 4.780.924 2,8 20.290.2287 | 12,0 | 25.071.211
Centro-Oeste | 1.540.569 9,0 10.070.923 6,0 | 11.611.492
Brasil 31.847.008 | 18,8 | 137.697.439 | 81,2 | 169.544.447

Fonte: IBGE. Censo demografico do Brasil. 2000. In SIQUEIRA: 2006; 25

As tabelas acima mostram um quadro de acdo contraditéria do papel do Estado
brasileiro que, apesar do projeto de integracdo nacional e desconcentracdo produtiva
implementado, a partir da década de 70, ndo conseguiu resolver os problemas estruturais
que sustentam as bases historicas do desequilibrio regional presente no processo de

desenvolvimento industrial brasileiro, tradicionalmente legitimado na manutencdo de
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um longo projeto de concentracdo (da populagéo, de renda, de poder, de investimentos,

de atividades industriais, de propriedade) e de desigualdades em varios niveis.

Diante desses fatos seria interessante comparar esses dados de concentragdo
urbana (crescimento desigual e desequilibrado regionalmente), com os indices de
violéncia e homicidio nestas dez metrépoles com maior concentracdo urbana. De todo
modo, como veremos mais adiante, a regido metropolitana da Grande Vitoria, que
figura entre as dez metrdpoles com grande concentragdo populacional, possui 0s
problemas urbanos tipicos, dentre os quais, 0 aumento dos indices de violéncia e
criminalidade, com énfase no homicidio, proporcionado em grande parte pelo trafico de
droga e pelas desigualdades decorrente da auséncia da responsabilidade parental do

Estado, que inclui uma atuacg&o ineficaz da policia num estado de direito.

Isto posto, faremos uma relagdo entre déficit habitacional e modernizacdo no
municipio da Serra, fazendo um link com as questdes apontadas até o momento,

destacando as particularidades do municipio e dos bairros estudados.

O Conjunto Habitacional Dr. Pedro Miguel Feu Rosa e diversos loteamentos,
como Vila Nova de Colares, bem como os demais bairros dos loteamentos que se
encontram no entorno do CIVIT - Centro Industrial da Grande Vitéria sdo parte
intrinseca do processo de modernizacdo do ES e da racionalidade estratégica das elites

capixabas que articularam espacos industriais e de moradia num mesmo local.

Descrevendo o CIVIT, Bittencourt (1987) aponta que a “area piloto da CIVIT -
Centro Industrial da Grande Vitoria, sob a administracdo da SUPPIN, foi inaugurada em
novembro de 1974, com 170 ha brutos e 70 ha de &reas uteis, dotadas de acesso
pavimentado, agua, esgoto, drenagem, telefone e energia. Como 67% da area ja se
encontravam comprometidas, a SUPPIN projetou infra-estruturar mais 460 ha de terra.
Os modulos industriais foram vendidos a precos subsidiados contribuindo também para
implantacdo de inUmeras unidades industriais. Até 1980 o CIVIT recebeu 22 industrias

em seu Plano Piloto, com ocupacdo de aproximadamente 70% de seus lotes
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urbanizados. No setor | existiam 14 empresas em operacdo e quatro em implantacdo e

no setor I, trés areas estavam reservadas para implantacdo de novas empresas”.

Durante fins dos anos 70 e meados da década de 80, a criacdo de conjuntos
habitacionais e o ordenamento de loteamentos na regido metropolitana, ao contrario de
ser uma demanda a posteriori, fruto de uma demanda de moradia, articularam-se, ao
contrario, enquanto parte integrada do processo de industrializacdo do Espirito Santo e
em funcdo da predicdo de demanda, relacionando ao mesmo tempo, crescimento
econdmico e populacional, com a demanda imobiliaria. O contexto de construcdo do
conjunto Habitacional Dr. Pedro Miguel Feu Rosa articula-se diretamente com a

defini¢do do condominio industrial do CIVIT.

Com base nesses dados podemos inferir que o efeito do crescimento
demogréafico de Vitéria na década de 70 (“inchaco”), ndo se configura enquanto
condicdo suficiente para a construcdo dos diversos conjuntos habitacionais pela
COHAB, uma vez que tal concentracdo populacional, destarte seus problemas sociais,
poderia ser “resolvido” via expulsdo, repressdo estatal, légica do mercado, tanto no
sentido do crescimento do valor dos alugueis quanto e uma expansdo desordenada para
0S municipios proximos como aconteceu na ilha de Vitoria. Entretanto, a expansao das
areas industriais para o municipio de Serra é parte de uma decisdo politica que veio a
desdobrar-se em uma massa de investimentos que transformaram radicalmente o uso do
espaco neste municipio. Neste sentido, buscou responder a uma logica de integracdo

entre o espaco industrial e residencial, sendo o Gltimo em funcéo do primeiro.

Cabe ressaltar que é comum encontrar referéncia de status para locais em que a
construcdo fora destinada a moradia de trabalhadores da CST ou CVRD, como exemplo
podemos citar a construcdo do PRU no bairro Jardim Camburi. Na Serra foram
construidos o Conjunto Maraja, conjunto Feu Rosa, José de Anchieta, André Carloni,
Serra Dourada (1, 11 e I11), Laranjeiras, Chacara Parreiral, Barcelona, Bairro de Fatima,
dentre outros, sem contar os diversos loteamentos legalizados nos ultimos 25 anos.
Entretanto, o que deve ser destacado é que a dimensdo e quantidade de intervencdes

urbanas partem de um contexto mais amplo, a qual a construgdo de um conjunto
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diversificado de atividades industrias, tal como o CIVIT anteriormente citado, se

articula.

Ha vérias consequéncias nesse processo. Em primeiro lugar, tal elemento
contextual ndo autoriza em grande parte a hipétese de analogia com as conclusdes
derivadas de outras regifes metropolitanas brasileiras, quando trata das ocupacdes
urbanas como resultado de um desordenamento estatal. No caso da Regido
Metropolitana de vitéria, 0 que existe € um ordenamento estatal prévio, seja no
ordenamento da destinagao social do espago, seja de modo mais concreto, na construgcdo
de moradias sem uma demanda efetiva, mas presumida. Por sua vez, € a presenca
humana em um espaco previamente planejado que ndo encontra é planejada. E deste
paradoxo, de um ordenamento do espaco e um desordenamento da presenca humana
que sintetiza parte das contradi¢des do projeto de industrializagdo e desenvolvimento. A

questdo, a saber, € como tal processo vem a ocorrer.

Uma outra consequéncia é que, ao atrair uma massa de mao de obra de baixa
qualificagcdo no processo de construcdo das plantas industriais e conjuntos habitacionais,
a légica do processo de industrializagdo ndo se destinou a integrar tal massa a esse
processo e sim aludiu a uma méo de obra ja qualificada enquanto operariado urbano.
H4, portanto, simultaneamente, fluxos migratdrios de técnicos qualificados juntamente
com o processo de consolidacdo de diversas industrias e da fixacdo de uma mao de obra

pouco qualificada advindas do interior do ES e outros estados.

A continuidade da expansdo econdmica baseada neste tipo de trabalho pouco
qualificado, tipico deste primeiro momento, mostra-se invidvel em um momento
posterior. O processo de migracéo para profissdes que demandam conhecimento técnico
passa a ser quase uma condicdo de mobilidade vertical inter-geracional (abrangendo
geracOes distintas e com ascensdo social) a qual os filhos podem ter maiores chances de

mudar de posi¢do na estrutura social.

No primeiro momento da industrializacdo capixaba ndo ocorre expansdo do setor

industrial na medida necessaria a absor¢do de uma mao de obra excedente, pois estamos
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falando do contexto recessivo da década de 80. No entanto, também ndo se verifica um
planejamento estatal anterior, no sentido de qualificacdo necessaria para migracdo da
médo de obra pouco qualificada para o setor técnico. Advindos do campo ha pouco
tempo, essa mao de obra apresenta barreiras educacionais e culturais que ndo podem ser
desconsideradas. Ocorre mobilidade horizontal intra-geracional, de lugar e de profissao,
no sentido de troca de um trabalho agrario pelo urbano, mas que a mudanca de posicao

na estrutura social apresenta seus limites.

A desproporcionalidade entre a necessidade de empregos para construir uma
fabrica e opera-la, agrega-se, a um excedente de mdo de obra e a continuidade de
atracdo da cidade sobre o campo, retro-alimentando tal processo. Neste contexto de
continuidade de fluxos migratérios, o déficit de renda gera um déficit habitacional. A
construcdo de conjuntos habitacionais ndo se voltou a resolugdo desta caréncia e sim
para atender a demanda de um operariado industrial necessario as industrias ali

implantadas.

Ocorre neste momento uma inflexdo crucial. A demanda por mao de obra que
gerou todo um movimento de agenciamento nas cidades do interior, converte-se, na
década de 80, em excedente de mdo de obra. Em resumo, grande parte da massa de
homens que participaram da primeira e segunda fase da industrializacdo capixaba pds
década de 70, fica a deriva no momento posterior. Isso ndo significa que ndo houve
crescimento econdémico na decada de 80, pelo contrario, € justamente tal crescimento
que, operando em uma mudanca da matriz de empregos e continuidade de fluxos

migratdrios, gera um cenario de retro-alimentacdo da situacdo apontada.

Neste contexto (final da década de 70 e decada de 1980), as ocupacdes de
conjuntos habitacionais, espagos vazios entre bairros e loteamentos vém a ocorrer como
produto desta inflexdo que ao mesmo tempo gera oportunidade, criada pelo Estado com
a construcdo dos conjuntos habitacionais, e por outro lado, ndo gera condicdes
empregaticias para a mdo de obra local e nem lhes permitem acesso ao mercado de

trabalho por falta de qualificacdo. Entretanto, € ilusdo pensar que hd uma piora das
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condigdes de vida destas populacdes, apenas a pobreza rural desloca-se para 0 meio

urbano, tornando-se visivel.

Todavia, apesar deste sentimento de melhoria social advindo da mobilidade
rural-urbano que a precisamente a centralidade do trabalho na construgdo das
identidades e das relacGes intra-familiares que, uma vez quebrado, fragilizado, ndo pode
mais ser devidamente contrabalancado por uma comunidade de origem agraria que, no
contexto urbano e na presenca do Estado enquanto personificacdo da solidariedade
organica (Durkheim) se sente orfa.

Na medida em que cresce o grau de incerteza em prover a si mesmo e filhos,
ocorre a percepcao real do distanciamento do Estado, no sentido de politicas publicas e
emprego. Em um contexto rural tradicional, tal auséncia, mediada pelo trabalho, outras
estruturas sociais e do poder paternalista, ndo teria maiores efeitos dada a menor
complexidade das formacGes sociais e da subjetividade dos individuos. Entretanto, o
contexto da década de 80 no Brasil e particularmente no ES, é marcadamente diverso,
onde a fragilidade econdmica convive bombardeada com a emergéncia do mercado
enquanto simbolo de mobilidade social e os meios de comunica¢do anunciando toda
uma demanda de consumo e promessas, ambos insatisfeitos. E neste momento que
podemos verificar uma quebra dos lagos sociais. Esta quebra é traumatica, mas ainda

dentro de um c6digo moral com diversas mediacGes e contextualizagdes.

Ocorre entdo uma adaptacdo a nova ordem urbana e em funcdo das fragilidades
sociais destas camadas sociais frente ao Estado, criam-se condi¢des propicias para o
aumento significativo e crescente da corrupcao e atores criminais, advindos ou néo de
seus meios. S&o exemplos os agenciamentos de votos, o favoritismo, toda uma serie de
articulac@es entre as demandas e a mediacdo dos atores politicos e também, do conflito
com os aparelhos de controle social (policia e judiciario). Esse processo deflagra a
fragmentacdo, desorganizacdo sdcio-espacial e a concentracdo populacional com graves
efeitos dentre os quais 0 aumento da violéncia e criminalidade urbana nesse aglomerado

industrial.
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Visto isto, pode-se inferir que os “estrangeiros” oriundos da migracao interna
(interior do Estado), ou externa ao Espirito Santo, como os baianos, mineiros ou
cariocas, sdo fatores exdgenos e ndo unicos responsaveis pelo agravamento das
condigdes sociais e econdmicas do municipio da Serra na Grande Vitdria. S6 ha sentido
ao serem relacionadas com os fatores endégenos, como a industrializacdo e urbanizacéao
acelerada, planejamento inadequado de politica habitacional para a populacéo de baixa
renda, caréncia de infra-estrutura basica, de escolas, concentracdo de renda, ndo
qualificagdo da mé&o de obra local. A expansdo do mercado econdmico advindo da
modernizacdo cria um subproduto que sdo os problemas sociais e instabilidade politica.

Diante do exposto, faremos agora uma analise da relacdo entre modernizacgédo e

criminalidade.

Samuel Huntington (1975), em estudo classico, é enfatico no papel da
modernizacdo na producdo da desordem social, e também, neste contexto, da violéncia
social. Para o autor, enquanto a modernidade associa-se a estabilidade, a modernizagédo
implica em um periodo longo ao qual a instabilidade é a marca da sociedade em
mudanga. Para Huntington, uma sociedade em processo de modernizacdo €

eminentemente uma sociedade andmica, no sentido durkheimiano.

Dentro de uma gama maior de indicadores, Huntington associa a modernizacao
ao crescimento dos indicadores de violéncia, corrupcdo e instabilidade politica. O
Espirito Santo, nestes Gltimos 30 anos, passou, e ainda vem passando em algum grau,

por todos estes processos.

Norbert Elias, por sua vez, relaciona os processos de internalizacdo de normas
sociais e autocontrole ao quadro historico de referéncias relacionadas ao estado e as
instituicdes. A estabilidade do Estado vincula-se a estabilidade emocional dos
individuos e os processos de autocontrole a capacidade histérica, de tempo longo, da
preservacdo do proprio Estado. Habitos sociais e estabilidade institucional sdo dois

aspectos de uma mesma moeda para este autor.
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Para Elias, € o grau de tenséo nas relagdes dos individuos enquanto comunidades
e o Estado, que permite maior ou menor estabilidade para ambos. Deste modo, é o
conjunto de fatores desestabilizadores, seja em tempo longo, ou curto, que pde em risco
0 “processo civilizatorio”. Processo civilizatorio este que, mesmo em sociedades
avancadas, pode sofrer retrocessos, revivendo a barbarie dos individuos sob a mascara
da modernidade. Assim os individuos sofrem tanto os efeitos das transformacdes de

tempo curto quanto longo nas sociedades em mudanca.

A situacdo do ES configura-se com estudos internacionais mais amplos. Em
especial, € plausivel que se considere a hipotese dos sociélogos da escola de Chicago,
formulada na década de 40, quem afirmam que, em periodos de mudanca rapida, por
efeitos da industrializacdo, migracdes, modernizagdo, mobilidade horizontal e vertical

na estrutura social, os indices de criminalidade sdo maiores que nos periodos inerciais.

No que trata as interpretacGes de Elias, ha duas ponderacBes, no que trata a
instabilidade da identidade capixaba, pois mesmos nas décadas de 40 e 50 havia ainda
disputas de territorios com minas Gerais, Bahia e Rio de Janeiro, bem como a
instabilidade politica pds-democratico, decorrente da modernizacdo. Em termos de um
processo de longo prazo, as tens6es na baixa expansdo da capitania do ES vis a vis as de
Bahia, Rio de Janeiro, Minas Gerais e S&o Paulo.

Considerando o caso da regido metropolitana do ES, James Doxsey, em estudo
classico sobre a diferenciacdo populacional na regido metropolitana, afirma pela
primeira vez que a sociedade capixaba na década de 70 pode ser qualificada enquanto
pré-industrial. Assim sendo, ao longo dos ultimos anos, tal industrializacdo é recente e
cujos efeitos, principalmente sociais, ndo se encontram, ainda, suficientemente
mapeados, constituindo-se em um campo de questdes socioldgicas ainda em aberto. Tal

concluséo tem implicagdes decisivas na abordagem que hora se desenvolve.
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O Rio de Janeiro, capital do Império e da Republica até o governo Kubitschek,
teve um processo de modernizacdo que se pode qualificar de tempo longo, sendo a
formacéo de favelas e bairros pobres ocorrido desde o inicio do século XIX, formando
um territério entrecortado de areas ricas e pobres e uma periferia bem definida. Em Séo
Paulo a industrializacdo e urbanizacdo remontam ao segundo Império, sendo sua
dindmica metropolitana ocorrida de modo “concéntrico”, com a existéncia clara de um
centro e uma periferia - a cidade dos anéis (Pasternak & Bogus, 2003). J& Belo
Horizonte industrializou-se ao longo do séc. XX acompanhando a dinamica de RJ e SP
e, enquanto “cidade planejada” resguardou-se durante algum tempo da favelizacéo.

No caso do Espirito Santo, é o espaco de apenas uma geracdo que diferencia
uma sociedade pré-industrial de uma moderna. A velocidade, conjunto, profundidade e
complexidade deste processo de transformacgdes sociais e econdmicas significaram a
transformacdo de modos de vida tradicional e implicaram decisivamente na
sociabilidade e constituicdo emocional dos individuos. A modernizacdo ocorrida na
regido metropolitana gerou impactos sociais, culturais, politicos e psicoldgicos que
podem exceder a capacidade de adaptacdo de diversas camadas sociais e dos individuos,

bem como criarem equilibrios instaveis e prejudiciais a propria sociabilidade.

Uma crise de referenciais entre geracdes mostra uma clivagem nos modos de
vida e de sociabilidade entre uma geragéo e outra, implicando de referéncias para uma
geracdo mais jovem, que nédo se reconhece no passado e outros mais idosos, que nédo se
véem no presente. A modernizacdo no Brasil, ja em si um processo tardio e veloz
comparado com a Europa e EUA, ndo foi um processo uniforme. Enquanto diversos
paises passaram ao longo de até um século e meio, compondo Vérias geracdes de
transformacgfes econdmicas, culturais e psicoldgicas, a regido metropolitana de Vitdria,

por sua vez, processa isto em apenas uma geragao!

A criacdo de empregos, educacdo, industrializacdo, expansdo dos meios de
comunicagdo e urbanizacdo cria todo um mercado legal, mas também um longo periodo
de reacomodacdo e transicdo das camadas sociais em novas relagdes e estruturas de

poder na modernidade. Se este fator ja em si potencializa o conflito, agrega-se ainda
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todo um mercado ilegal que cresce a sombra da legalidade, sendo um atrator de

individuos para o crime comum e organizado.

Ao mesmo tempo, a instabilidade criada pela modernizacdo cria instabilidade
politica nas instituicdes e corrupcdo em Varios setores, e esta €, por conseqiiéncia, um
vetor de violéncia na prépria sociedade, criando processos discricionarios para as
camadas acima da lei, constituindo-se naquilo que Zaffaroni (1990) denomina de
seletividade penal. A este respeito, ndo é demais lembrar que o cumprimento de acordos
e contratos no mercado ilegal estrutura-se no uso (ilegitimo) da forca. E a tibieza do
Estado, notadamente de seus aparelhos de justica e de policia, nos periodos de transi¢do
para modernizacdo, que incentivam a cupidez e rapinagem de grupos criminosos e

corruptos sobre 0s recursos publicos e privados.

Em termos socioldgicos este € um tempo curto no quais as aspiragoes, lealdades,
crengas sociais e expectativas, ndo se transformam no mesmo compasso das
transformacdes econdmicas. Ao observar a tabela seguinte, a Unica idéia que se tem é a
de um crescimento no numero de pessoas, todavia, a questdo do numero € apenas um
ponto de partida para situar o aparecimento de um novo contexto social cujas rupturas

com o passado ndo ocorrem de modo analogo ao aspecto econémico.

Tabela 1: Populacdo dos municipios da regido metropolitana de Vitéria [1970-2005]

Ano E;g:]rtléo Vitéria Vila Velha Cariacica Serra
1970 1599333 132097 120193 99500 17286
1980 2023338 207.736 203000 125.752 82581
1990 2600618 258777 264617 274357 222158
2000 3097293 292304 345965 324285 330.874
2005 3.408.365 313.312 396.323 355.456 383.220
Fonte: IBGE
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Gréfico 1: Crescimento populacional dos
municipios da Grande Vitéria - ES(1970-2005)
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Gréfico 2: Crescimento populacional do Espirito
Santo e Grande Vitoria(1970-2005)
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Em seguida podemos observar o gréfico relativo a taxa de homicidios:

Grafico trés
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Comportamento das Taxas do Total de Vitimas de Homicidios®' Registrados pelo Ministério da Saade? por
100 mil Habitantes, na Regido Metropolitana de Vitoria?, entre 1980 e 2002.

1000

£
=

80,0 4

70,0

60,0 4

0.0 4

40,0

Tix<as de Vitimas de Homicidies Registrados por 100 mil Habitantes

1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1967 1938 1989 1990 19971 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1996 1999 2000 2001 2002
Anos

Fonte: Mindstério da Saode | Fundag do lacional de Sadde - FUIASA
Ovganizagio dos dados: Minlstério da Justiga - M/ Secretaria Nackonal de Segusanga Pabliea - SENASP | Departanento de Pesquisa, Analise da idomagao @ Desenvolviments

de Pessoal em Seguranga Piblica - Coordenagdo Geral de Pesquiza e Coordenagio Geral de Andlise da Informagio.
i+ Seoner dtroht or obtidon 3 pain do baren de dados Sor Savmar e oo 5o Sobey bvionabdade (5l - 1005 B He-T00T
2 +Foram conskieades 35 Regies Mibmgolianas ¢ os Nickos Mampoltancs deugadas peke Cerso 2000 do IBGE.

A partir de analise dos dados dos censos de 1980, 1991 e 2000 (Valladares and
Préteceille 2003), observa-se que, considerando apenas as cidades e regides
metropolitanas com populagdo igual ou superior a da Regido metropolitana de Vitoria
no inicio da década de 80, esta metrdpole foi a 42 que mais cresceu na década de 80 e
90. J& em um contexto das 50 maiores cidades do Brasil, considerando as regides
metropolitanas, a RM de Vitdria aparece em 20° e 13° na década de 90, sendo o

crescimento populacional de 3,66% aa, na década de 80; e 2,65% aa, na década de 90.

Quando se compara as taxas de crescimento demografico com as taxas de
criminalidade em outras cidades, deve-se ponderar na busca de fatores explicativos
contextuais, pois muitas cidades com igual ou superior crescimento ndo apresentam
taxas de criminalidade equivalentes a da regido metropolitana e de Serra em particular.
Cidades com taxas de desigualdades iguais ou superiores parecem, também, ndo
apresentar indicadores equivalentes. Ndo que ambos ndo tenham importancia, mas
apenas que tais aspectos demogréfico (crescimento populacional) e econémico

(desigualdade) devem ser contextualizados ao modo como séo tratados na regido
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metropolitana e Serra em particular. E neste Ambito que a explicagdo contextual ganha

importancia.
Tabela 2: Taxa de homicidios por 100 mil habitantes
[Regides metropolitanas periodo: 1980-2002]
Média Média Média Média Média Variacdo

1980-1984  1985-1989  1990-1994  1995-1999  2000-2002 %
Vitéria 18 26,3 49,5 77 73,8 311
Salvador 4,2 8,5 17,3 23,4 16,9 300,2
Petrolina/Juazeiro 13,1 20,6 32,7 427 50,7 285,9
Porto Alegre 7,2 11,9 21,8 23,1 26,8 274,5
Campinas 11,5 12,5 18,3 32,4 37,9 230,7
Belo Horizonte 11 9,8 12,1 18,3 32,4 193,1
Recife 25,8 34,9 44,2 59,8 72,5 1814
Floriandpolis 4,7 5,7 5,6 79 13,1 178,7
Baixada Santista 18,1 22,1 24,5 45,3 50,2 178
Curitiba 9,2 10,9 15,4 21,2 25,6 1779
Foz do Rio Itajai 5,5 51 8,1 11 14,8 168,8
Rio de Janeiro 20,2 23,1 40,7 57,2 52,4 159,9
Goiénia 10,8 13,5 20,5 19,7 27 150,9
Brasil (média RMs) 17,8 22,7 29,8 39,3 40,7 128,8
Séo Luis 75 13,2 19,7 17,3 17,1 128,3
Teresina 1,7 8,9 9,5 111 17,5 126,8
Entorno de Brasilia 15 19,7 29,4 311 34 126,7
Londrina 11,2 9,7 8,5 12,8 24,3 116,7
Séo Paulo 26,9 38,4 42,9 57,8 56,7 110,7
Norte/Nordeste SC 4,7 6,1 8,9 9 9,3 99
Vale do Aco 6,6 8,5 2,4 2,5 11,7 77,5
Vale do Itajai 2,6 2,6 5,2 58 4,4 71
Macei6 27,7 39,7 35,5 32,2 43,4 56,7
Belém 14,5 16 23,1 19,5 20,3 39,7
Tubardo 3 3,2 2,7 2,9 4,2 38,5
Fortaleza 19,1 16,5 15,9 21,4 24,8 29,6
Natal 13 9,9 11,7 12,3 11,5 -11,1
Maringa 10,1 8,4 11,1 10,2 8,4 -16,7

Fonte: SIM/MS/Datasus. Elaboracéo: Ipea.

Com isto, o problema inicial, dos efeitos da modernizacgdo no ES, seja em fungéo

de sua especificidade e de sua extensdo na histdrica recente, converte-se ndo em uma

resposta, mas o ponto de partida para uma relacdo mais profunda entre criminalidade e

modernizacdo na Grande Vitoria e o0 seu efeito no contexto regional nas ultimas

décadas. E esta hip6tese macro que conduzira a analise daqui por diante.
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Deste modo, a associacdo entre modernizacao, criminalidade e violéncia nao
implica numa relagédo causal simples. Cidades que tiveram maiores taxas de crescimento
econémico e populacional ndo apresentam, necessariamente, maior taxa de
criminalidade. O que ocorre é a auséncia de politicas de Estado articuladas com as
especificidades estaduais da modernizacdo, capaz de controlar e diminuir o que é, em
principio, potencializa e cria um problema social que, deixado a si préprio, tende a
corroer as bases da sociabilidade urbana. A instabilidade politica dos governos Max
Mauro, Albuino Azeredo, Vitor Buiaiz e José Ignacio criaram contextos de
incapacidade relativa dos governos estaduais em gerar respostas as demandas sociais

crescentes.

Cabendo diversas contextualizagdes da pesquisa social as especificidades locais,
a teoria da modernizagdo parece explicar e articular suficientemente o conjunto de
transformacdes ocorridas na sociedade capixaba. Mas explicar tem sido o papel da
academia, enquanto cabe ao Estado agir. Neste sentido, o controle da violéncia faz-se
ndo apenas com politicas repressivas, mas também com a criagdo de condi¢fes para a

cidadania e as politicas sociais, articuladas com as politicas de seguranca.

O que se observa é que a construcdo do espaco metropolitano ao longo da
década de 80 molda-se a construcdo de uma sociabilidade segregadora em funcédo de
que o planejamento do espaco ndo sucedeu a um planejamento da ocupagdo humana. A
distancia cognitiva na relacdo centro-suburbio é potencializada pelo crescimento de uma
distancia fisica da urbanidade metropolitana na década de 80 que se aprofunda na

década de 90 e se consolida nos anos recentes.

O boom de ocupacdes a loteamentos, territdrios vazios entre bairros (as
invasdes), conjuntos habitacionais, areas verdes e posterior processo de verticalizacao;
bem como o a defasagem ao atendimento das demandas sociais das populagdes

migrantes, criaram, na origem de diversos bairros, e ndo somente Feu Rosa e Vila Nova

32



de Colares, processos de ilegalidade, semi-legalidade, e também zonas de controle

privado e falta de controle estatal sobre operadores e aparelhos publicos.

A auséncia do Estado faz-se sentir nestas areas ndao pela presenca apenas de um
banditismo, mas também pelo controle privado de recursos publicos por parte de
operadores de Estado, sendo esta parte da baixa eficiéncia de aparelhos educacionais,
policia, postos de saude e creches. Em sintese, 0s empregos em aparelhos publicos
transformaram-se em moeda de troca politica com resultados questionaveis do ponto de
vista social. O baixo capital social destas comunidades ¢ um fator importante para
relacionar—se a baixa capacidade de fiscalizacdo e controle de gestores e aparelhos

publicos.

Entretanto, nada parece superar e potencializar tal distancia cultural
socioeconémica do que a marca da violéncia. A fragilidade destas populacfes tanto
frente ao Estado quanto aos meios para garantir sua propria integridade fisica, faz parte
do discurso comum de diversos entrevistados por nossa equipe de campo. Entretanto, ao
contrario das politicas de salde, educacdo e infra-estrutura, as politicas de seguranca

demandam na agenda publica, solucdo imediata.

Voltando ao passado, vimos que 0 macro-processo de moderniza¢do da Grande
Vitéria programou um salto de uma sociedade pré-industrial para industrial, ou seja, a
criacdo de um operariado urbano disciplinado e estabelecido. Tal ndo se deu como
planejado. A expectativa de uma classe média industrial ndo se realizou em virtude de
que a migracdo concentrou na Grande Vitoria massa maior de mdo de obra pouco
qualificada. A reproducdo destas condicdes iniciais permaneceu ao longo destas Ultimas
duas décadas. Ao mesmo tempo em que o ES persiste com taxas de crescimento
econémico superior aos demais estados do Brasil ao longo da década de 80 e 90, tal
crescimento ndo é proporcional ao crescimento populacional vegetativo e advindo da

migrag&o.
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E possivel elogiar a iniciativa planejadora dos governos militares. Entretanto,
apenas a organizacao do espaco, sinal de certa racionalidade do governo militar e de sua
capacidade de antecipacdo, ndo sucedeu a uma expansdo, no ritmo necessario,
proporcional das politicas sociais capaz de criar condi¢cbes para a uma melhor
sociabilidade. Sem considerar a quantidade de ocupacOes e invasoes, a quantidade de
conjuntos habitacionais construidos e ocupados ao longo da década de 80, faltou, na sua

construcdo, aparelhos comunitarios, como pracas, escolas e creches.

Com o fim da ditadura militar, parece que a capacidade de operagéo do governo
do ES, em gerar politicas publicas, entra em colapso. A ascensdo dos governos civis
(Camata, Max Mauro), mais permeaveis as demandas populares, ndo implicou em uma
capacidade de geracdo de politicas publicas na velocidade necessaria. H&, ao mesmo
tempo, um colapso advindo tanto do excesso de demanda quanto do atraso no
atendimento de demandas, mais perceptivel nos governos municipais. Esse quadro vem
se alterando lentamente mais ainda esta aquém do necessario. E preciso investir mais e
diminuir a defasagem do déficit urbano. Nesse sentido o planejamento estratégico
administrativo e operacional e fundamental para transformar o que é obstaculo, em

vantagem competitiva.

No caso especifico de Feu Rosa e Vila Nova de Colares, estes dois bairros foram
produtos de quatro processos de ocupacao ininterrupta, a saber, (a) primeira e segunda
etapa de Feu Rosa, (b) demais etapas de Feu Rosa, (c) Vila Nova de Colares e (d) area
verde de Feu Rosa. Assim, o que ocorreu foi um processo ininterrupto de chegada de

individuos e familias nestas localidades ao longo dos ultimos 20 anos.

Um agravante maior ocorreu em Vila Nova de Colares durante o Governo
Municipal de Adalto Martinelli. Além do fato de sua ocupacdo ter derivado de uma
populacédo de baixa renda advinda de diversos bairros da Serra, no local onde poderiam
ser alocados aparelhos publicos, é transformado em um aterro sanitario. Tal processo é
profundamente degradador da comunidade e um sinal, simbdlico e efetivo, do

tratamento social dispensado a comunidade pelos aparelhos publicos municipais. O

34



entorno do aterro sanitario foi completamente esvaziado de familias com melhor
estrutura interna e ocupado com camadas crescentes de familias cada vez mais pobres,
sendo esta uma das areas de maior vulnerabilidade social da regido. Tais exemplos de
localizacdo de aterros sanitarios e quimicos proximos a comunidades fragilizadas j& fora
evidenciadas por estudos sociolégicos americanos, que viram neste processo um meio

de fragilizacdo de minorias étnicas.

Textuais

...a Serra é muito mais complicada porque a area territorial dela é muito grande e é na
horizontal, entdo vocé vé que é muito dificil porque vao criando bolsbes de pobreza em
determinados locais e isso, em especial, depois da obra da CST, porque naquela
ocasido eles puxaram pra ca, convocaram mao de obra desqualificada. Entdo muitas
pessoas migraram, principalmente da Bahia pra ca, n6s temos um volume enorme
muito grande, na obra da CST, de funcionarios que vieram da Bahia, esse pessoal veio
com mao de obra desqualificada, depois da produgdo, que foram utilizados os
trabalhos bracais deles, essas pessoas foram dispensadas e obviamente entre eles
ficarem em um litoral lindo desse e voltarem pra Bahia, as vezes pra um recanto feioso,
eles ndo quiseram voltar, os filhos foram crescendo aqui, as familias obviamente
desempregadas e sem uma estrutura, os filhos acabaram entrando no mundo do crime e
€ 0 que nos vemos, na sua grande maioria, os filhos sendo vitimados, ndo somente
vitimados pessoas da Bahia e Minas, como também muitos autores sdo oriundos

daquela regido. (Repres. Policia)

Eu vim trabalhar, eu sou de Aracruz, ai vim pra trabalhar ai na Vale. (..) Mas ai eu sei
que os baianos despencaram, viram que tinha servico na Vale do Rio Doce (mas)
Quando acabou ficou tudo por ai sem trabalho. lam um dia, mas voltavam porque néo
tinham dinheiro. (Eles) Vem aqui e faz uma outra familia ndo €? CST, Vale do rio doce
e Aracruz ndo €? Quando surgiu a Aracruz trouxe muita baianada e mineirada pra

cé...E é uma pena, porque ai comegou a miseria, vinha pra ca e ndo arrumava emprego
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n&o é. .E. Ai vinha caminh&o da diocese, vinha caminh&o dali da igreja de Laranjeiras,
vinha do Banco do Brasil, vinha da Escelsa, vinha de tudo quanto é lugar... Caminh&o
cheio, fechado de mercadoria, tinha vezes que a sala ndo dava, a varanda ficava cheia
até em cima de mercadoria...(Morador de Feu Rosa).

Bastante, aqui é aqui que tem migracdo de Minas, Bahia, Rio de Janeiro, interior do
proprio Espirito Santo, aqui é assim... um lugar que acolhe muita gente de fora --- [ a
chegada dessas pessoas esta ligado a 0 que , na sua opinido?] acho que as duas coisas,
especialmente a questdo financeira, em busca de um trabalho melhor, como as
empresas daqui de grandes nomes sdo conhecidas la fora, entdo as pessoas ja criam
uma expectativa, ingressar nas empresas pra que possam... entdo assim, é bem grande

0 numero de pessoas que vem com essas expectativas.(Morador de Feu Rosa).
(...) a histéria dos conjuntos habitacionais, na realidade, era a necessidade de

crescimento que no Espirito Santo ocorria e que o governo, tinha a participacéo dele

para que as pessoas de baixa renda conseguissem ter o seu imével.(Repres. Cohab).
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3.2 - Identidade e Histdria. A imagem deteriorada dos bairros.

Violéncia e ocupagéo urbana

A identidade da populacao do aglomerado urbano estudado esta construida numa
dialética da volubilidade entre o que é legal e ilegal e aponta para uma pluralidade de
direitos ou um acordo social, para além do direito burgués, ou melhor, ndo capturado
pela sua logica de ordem. E uma dialética entre dois mundos: da ordem e da desordem.
A ignorancia simbolica da Lei é um fato, ja que o limite, o interdito, ndo é vivenciado,
experimentado. Terra de ocupacdo é terra sem lei. O Estado ndo cumpre sua
responsabilidade parental deixando fendas enormes onde se da o afrouxamento dos
lacos sociais dificultando o estabelecimento de redes sociais de protecdo social, que é
seu dever. Dessa forma, na brecha deixada pelo estado a populagéo pratica na sua lide
cotidiana uma dialética que transita entre o que € licito e 0 que ndo é. Sem garantia legal
que legitime sua propriedade, fruto na maioria das vezes da invasdo, a populacdo se
sente abandonada e entregue a propria sorte. Desenvolve uma vulnerabilidade
principalmente relacionada a fragilidade politica que vivenciamos hoje nas relacdes
sociais marcadas pelo excesso e diante da autoridade auto-investida de poder autoritario,

neste caso principalmente a instituicdo policial.

Num quadro de sucessivos abandonos prevalece falta de confianca e temor face
a inseguranca que acompanha o processo de ocupacdo sem planejamento e sem uma
politica habitacional para a populacdo de baixa renda. Sintomaticamente esse fenémeno
social sinaliza a quebra de lagos de solidariedade social e aponta para o surgimento de
novas subjetividades organizadas segundo uma ldgica particular e inédita ainda nédo
desvendada e expressa no que denominamos de individualismo fdbico, ou seja, conjunto
de intolerancia e medo do outro (GISALIO: 1997). Seguindo a linha de argumentac&o
do Prof. Gisélio, partimos da imbricacdo teorica da ignorancia simbdlica da Lei (figura
paterna no sentido Lacaniano) com a auséncia da funcdo parental do Estado (P.
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Legendre: 1983), na busca da compreensdo de um tipo de vulnerabilidade social que

Berlinck (1988) denomina de insuficiéncia imunolégica psiquica’.

Esta condicdo de vulnerabilidade social verificada nos bairros estudados
possibilita entender os mecanismos de atuacdo, ou melhor, compreender como ela se
manifesta diante do poder e da autoridade absolutistas. Por autoridade e poder
absolutista entendemos a intolerancia e o individualismo inscritos no pensamento
tomista e nas suas permanéncias reeditadas e de longa duragédo presentes no pensamento
ocidental, o qual a historiadora Gizlene Neder (2000) e Gisalio (1997e 2002) tem
pesquisado e definido como pensamento absolutista e que por sua vez remete a um

leque de sentimentos absolutistas alicercados no principio da perfeicéo.

Na relacdo da fundacéo do bairro com a construcdo da identidade dos moradores
no aglomerado estudado, percebe-se nos relatos dos moradores a presenga marcante da
desconfianca em relacdo as autoridades constituidas. Estas desconfiancas esta
alicergadas no temor e horror que produz simultaneamente uma insuficiéncia marcada
pela passividade e descrenca. Isto diante do Estado que é displicente e permissivo, ou
seja, irresponsavel e omisso. E o poder da autoridade que se faz presente de forma
autoritaria pela omissdo. Dessa forma, a ocupacdo dos bairros se efetiva com a
permissividade e ao mesmo tempo omissédo do estado num contexto de industrializagdo

e urbanizacgdo acelerado como j& apontamos detalhadamente item anterior.

No relato dos moradores sobre a fundacdo dos bairros estudados, € fregiiente a
referéncia ao assentamento designado, no aglomerado, especificamente em Feu Rosa,
aos desabrigados do morro do Macaco que foram assentados ali porque estavam sem

! Um estado psiquico marcado pela incapacidade de reagir diante de qualquer situagdo desfavoravel, ou
conflituosa. Nestes casos, sdo frequentes desisténcias, sentimento de derrota, passividade, suicidio,
depreciacdo, punicdo por meio de mutilagcdo do proprio corpo etc. Este tipo de insuficiéncia segundo
Berlinck, é ocasionada por um trauma originario que se caracteriza pela violéncia denominada simbodlica.
Esta violéncia simbdlica marca o individuo na sua instancia psiquica causando um sentimento que pode
ser traduzido pela sensacdo de inadequacdo, ndo pertencimento familiar e societario, perseguicdo e
exclusdo, gerando uma incapacidade ou insuficiéncia na agdo, em diversas dimensfes da vida cotidiana

do individuo impedindo-o, por exemplo, de realizar atividades ou atitudes pr6 ativas ou produtivas.
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moradia devido a catastrofe das enchentes na ocasido. Alias, ocorreu uma segregacao
feita de inicio pela propria COHAB, quando determinou uma area especifica para
assentar as pessoas advindas do morro do Macaco. O argumento para tal decisdo,
segundo entrevista com o presidente da COHAB na ocasido, foi que essa decisdo visava
manter as pessoas juntas numa determinada quadra do loteamento para preservar a
comunidade... “Na realidade, o0 Morro do macaco era um aglomerado” (conferir trecho

da entrevista em anexo).

Essa segregacdo demonstra a total falta de planejamento estratégico do governo
estadual capixaba, no sentido de realmente realizar uma politica habitacional eficiente.
O governo federal teve a iniciativa, que pretendia ser preventiva, e autorizou as
construgdes, no entanto a desorganizagdo acompanhada do descaso para com a

populacdo a qual as constru¢des foram destinadas, produziu consequéncias até hoje.

O conjunto habitacional da COHAB na Serra, construido para abrigar a méao de
obra operéria para as industrias instaladas na regido (CST e CVRD), ndo atendeu ao
proposito para qual foi pensado. Primeiro porque o custo do financiamento era alto para
a populacdo local de baixa renda. O segundo porque ndo tinha infra-estrutura basica
nem legalizacdo dos contratos, quando foi autorizada a ocupagdo. Ou seja, as
construcdes estavam prontas, tinha-se o loteamento aprovado, mas ndo se tinha a
averbacdo das construcfes, necessaria para o registro total do empreendimento. O
terceiro fator € que s6 em Feu Rosa foram construidas 3.700 casas, ou seja, um
empreendimento muito grande, na ocasido, criando um bairro extremamente dificil de
administrar. Além do que, as pessoas ou foram despejadas nas casas, como as pessoas
do morro do Macaco, ou invadiram e ocuparam o loteamento, sem controle por parte da
COHAB e com consentimento do governo local. O quarto fator € que, sem infra-
estrutura basica, longe do centro urbano e o que € pior, completamente desqualificada
para o trabalho nas empresas ali sediadas. A populagéo ficou entregue a prépria sorte, 0
que gerou inumeros conflitos. (ver trechos de entrevista com moradores, representantes

da COHARB e noticiario dos jornais, em anexo).
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No mapa simbdlico que construimos a partir do relato dos moradores, aparece
nitidamente o espaco segregado, no imaginario da populacdo, reservado para 0s
moradores do morro do Macaco, localizado simbolicamente na entrada do bairro de Feu
Rosa. Acrescenta-se ainda o fato de que a origem desses moradores € comumente
associada as préticas ilegais de roubo e apropriagdo ilegal dos bens patrimoniais. A
origem da delinqiiéncia original estaria nos habitos adquiridos pelos moradores do
Morro. Os relatos expressam um olhar peculiar estabelecendo uma forte ligacdo entre
pobreza, exclusdo social e a criminalidade. Este olhar além do preconceito explicito
representa um desafio para a construcdo de uma identidade coletiva e de um sentimento
de comunidade. Ao que parece, a condicdo de “viver no morro” demarca as
caracteristicas de apropriacdo indevida, roubo ao patriménio, promiscuidade e etc. E por
fim, demarca também a fronteira entre os “homens de bem” e o0s outros.
Antropologicamente falando, o mito de origem ou mito fundador do aglomerado urbano

estudado € constituido por uma imagem deteriorada.

Dessa forma, um dos elementos que deve ser considerado na compreensdo das
dindmicas sociais na regido € a peculiar relacdo que as familias ttm com a propriedade
ocupada. Esta relacdo tem origem no sonho da casa propria, que por fim esta
sedimentada nas representacGes sociais do lar, da familia, da prosperidade, do
aconchego. A casa, ndo deve ser compreendida apenas enquanto uma construgéo, a casa
tem uma dimensdo simbdlica de pertencimento, e por extensdo, o usufruto dos
beneficios da luz, da agua, do esgoto, da iluminacdo, da pavimentacdo. E da unido
destes beneficios que a sensacdo de seguranca encontra sua base. E para ter todos estes
beneficios, é necessaria a posse legal e regulamentada da propriedade. Somente com
esta regularizacdo, o sonho da casa se concretiza e se torna possivel construir lagos

efetivos com a terra e com a comunidade.

Os efeitos desastrosos da forma como se deu o surgimento dos bairros em
questdo, é patente. A ocupacdo sem planejamento estratégico, onde familias inteiras
foram abandonadas em loteamentos sem infra-estrutura basica e segregadas, propiciou
que as condi¢bes de sociabilidade se deteriorassem nestes bolsGes de miséria. A

populacdo teve que se prover por conta propria. O surgimento e desenvolvimento do
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sentimento abandono se reforca tendo na invasdo a medida imediata face a negligéncia
do Estado. Este fato proporcionou a a¢ao gradativa de atividades ilicitas e criminosas na
regido. O descaso e 0 desamparo marcado pela auséncia do Estado séo tdo evidente, que
as informagOes acerca das deficiéncias na estrutura dos bairros é deslocada, pela
imprensa, para noticia apenas dos eventos traumaticos envolvendo morte. Assim, como
ja apontado alhures, grande contingente de pessoas foram depositadas em conjuntos
habitacionais (COHAB) sem estrutura minima e isolados do centro urbano, sem
nenhum documento que lhe atestasse a permanéncia legal. (conferir trecho da entrevista
do presidente da COHAB, em anexo). O temor se agrava com a onda de invasdes e
despejos que aconteceram na Grande Vitoria, agravados pela conjuntura politica da
abertura, anistia, diretas ja (Figueiredo, Tancredo, Sarney, Collor), ou seja, 0 periodo de

1984-1994, quando ocorreu o surgimento dos bairros analisados.

A imagem construida pela midia foi acompanhada pelas pesquisas nos principais
jornais de Vitoria, A gazeta e Tribuna, no periodo de 1984-1994 - origem do conflito,
formagéo dos bairros e de 1995-2006 — a construcdo do bairro como violento e local de
criminalidade por exceléncia. Destacamos que neste processo, pelo menos até o fim dos
anos 90, ndo ha lugar para discussdo sobre a auséncia ou descaso do Estado, auséncia de
politicas puablicas para atender minimamente os problemas de infra-estrutura nos
bairros, falta de planejamento, causa enddgena do modelo estrutural de industrializacéo
do ES. Tudo ficou implicito e deslocado para uma naturalizacdo e busca da explicacéo
em fatores exdgenos (migracdo dos baianos ou mineiros, assentamento das pessoas
oriundas do morro do macaco). A “culpa” do desordenamento social foi incutida no
outro como se este “outro” fosse o Unico responsavel pelas transformagfes sociais ao
qual participa de maneira caudatoria. E nesta separacio entre a capacidade de acéo da
tecnocracia no que trata as politicas sociais, que o fracasso relativo da modernizacéo se

situa.

A historia dos bairros em questdo comprova que a forma de ocupacao, a imagem
construida na midia e o desinteresse do poder publico durante o processo de ocupacao,
criaram identidades deterioradas e estigmatizadas para os moradores da Serra e da

regido estudada, em particular. Verificamos também na fala dos moradores, o
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deslocamento para os fatores externos ou exogenos - assentamento das pessoas do moro
do macaco e recentemente a invasdo dos baianos -, como uma das causas principais dos
problemas do bairro. Neste sentido, a cobertura da midia serve enquanto referéncia, mas
esconde o fato de que a grande maioria desta populagéo néo veio do morro do Macaco,
mas de outros locais. Vindos do interior do ES, da zona da Mata em Minas Gerais, norte
do Rio de Janeiro e sul da Bahia, a tessitura que une as diversas trajetorias € Unica e

enguadra-se na busca de melhores condicdes de vida advindas da industrializacéo.

Em termos de proposta, para romper com essa imagem e redefini-la, é preciso,
além de focar na infra-estrutura local, regularizar as ocupacdes, dar legitimidade aos
direitos adquiridos, ter como meta a cria¢do de mais escolas de tempo integral, melhorar
a pavimentacdo urbana, luz, esgoto, asfalto etc., Todo um trabalho de longo prazo
visando a ressignificacdo da comunidade e a construcdo de imagens positivas, seja
internamente, mas também externamente, é preciso criar uma série de simbolos

positivos de pertencimento que reforce a auto-estima das pessoas.

No mapeamento georeferencial da regido, ficou explicito que existe um elevado
grau de trabalho informal configurado no comércio por meio de bares e biroscas. Ha
indicios inclusive que estes bares e biroscas possam funcionar como “boca de fumo”.
Repete-se aqui que a presenca do depdsito de lixo em Vila Nova de Colares é visto
como degradante pela populacdo e é também motivo de uma divisdo espacial pejorativa
e discriminadora, criado pela propria populacdo e também verificado no mapa simbélico

gue nos referimos anteriormente.

A construcdo das identidades sociais € um processo dialético e contraditorio. E €
fundamental a existéncia de elementos positivos para que esta se desenvolva de forma
satisfatoria. Vincular a histéria de vida ou do bairro a reflexdo dessa construcdo é
metodologicamente o melhor caminho para intervir e apontar saidas junto com a

comunidade para que esta possa se representar afirmativamente.

Os aspectos negativos ja foram apontados, resta agora desenterrar 0s aspectos

positivos dessa historia como diria Michael Foucault. O inicio desse processo parece ja
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ter comecado recentemente quando em quatro de maio do corrente, um grupo de
estudantes de Vila Nova de Colares apresentou um video contando a historia do bairro a
partir de relatos dos moradores antigos, como forma de estimular a auto estima dos
moradores do bairro discriminados pela imagem de violéncia vinculado fortemente pela

midia.

Em nossa avaliacdo, ndo importa se o contetdo ou intencdo do video é ingénuo
ou parte da banalizacdo da violéncia. Importa a tentativa de mobilizacdo da populacéo,
em especial dos jovens, no sentido de resgatar sua identidade e historia. Esse é o
primeiro passo para reverter o processo de imagem deteriorada dos bairros e provocar o
encontro da comunidade com o seu espelho e enfrentamento dos seus medos e
fantasmas. Como consequéncia, teremos a diminuicdo da vulnerabilidade social,
principalmente dos jovens, e da criminalidade, ajudando o poder publico na tarefa da
seguranca cidada. Tal afirmacdo parte da experiéncia pratica de que, sem identidade

afirmativa e positiva, o caminho € a degradacéo e a marginalidade.
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TMAGLS LEMPo Pouisiu @ perseguicio mas acabou
momendo depois de trés pauladas. Agera, va-
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llustragdo 1 - Reportagem acerca da situacéo de abandono do, entéo recém criado, Conjunto
Habitacional Pedro Feu Rosa. Fonte: A Gazeta, 29 abr. 1986.
llustragdo 2 - Reportagem sobre a ocupacao de uma area proxima ao Conjunto das Flores
(anteriormente denominado Pedro Feu Rosa) por moradores deste local. Fonte: A Gazeta, 16 set.
1986.

Textuais

(...)Bom, nds viemos pra ca em 1985, em decorréncia da tragédia que aconteceu em
tabuazeiro, mais precisamente no morro do macaco, naquela ocasido ficaram muitas
pessoas desalojadas tanto desse bairro j& mencionado como de outras partes, isso ns
forcou a vir para Feu Rosa em carater provisorio Na realidade nés viemos num grupo,

tanto do bairro tabuazeiro como de outras regides, que as pessoas estavam desalojadas
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e estavam em locais consideradas como area de risco, e a prefeitura em contato com o
governo do estado resolveu alojar o pessoal no Feu rosa até que encontrasse uma
solucdo para o problema que aquele grupo estava vivendo naquele momento, mas o
certo é que foi um total de 188 familias.Olha isso se tornou realmente, como é que eu
diria, um imbréguio, eles ficaram nos enrolando e uma hora dizia que.. Em
determinado momento eles diziam que iam construir em um local, em determinado
momento eles diziam que iriam construir em outro e nés ficamos aproximadamente
quase um ano nesse jogo de empurra, e havia também uma outra situacao, que ninguém
queria assumir a responsabilidade, o governo dizia que a responsabilidade era de
competéncia da prefeitura e a prefeitura dizia que era do estado, e os dois, ou seja, a
administragdo municipal e a administracdo estadual diziam que era uma questdo de
competéncia da COAB. Nés tivemos que brigar com os trés 6rgdos até que se chegou a
um consenso que a prefeitura entdo tomou para si a causa, a solu¢do do problema.... O
Governo achou por bem nos colocar aqui exatamente porque Feu Rosa na época era
um bairro praticamente desabitado, ou seja, tinha um pequeno numero de moradores,
as casas estavam... A maioria estava vazia, entao eles acharam por bem nos colocarem
aqui, porque tinha espaco fisico, tinha estrutura....Todas as dificuldades advindas da
burocracia, entdo nos tinhamos uma expectativa de que eles iriam fazer conforme
prometeram, sé que nds chegamos aqui e fomos colocados nessas casas em carater
provisorio e esse provisdrio foi se alongando, se estendendo, e comegou a mudar
governo, estadual, governo municipal, e a gente percebeu que as coisas ndo iam andar.
ai nés mudamos o discurso, nds queriamos permanecer em Feu Rosa, e que essas casas
fossem doadas aos ocupantes sem qualquer 6nus, foi isso que nés fizemos. Foi provada
uma lei quando o entéo prefeito Hermes Laranja resolveu fazer a doagdo dessas casas.
Atraveés desse projeto de lei ele celebrou um convenio com a COAB, e adquirindo essas
casas com financiamento com prazo de amortizacdo da divida de doze anos, e a
promessa de que as casas seriam financiadas em doze anos e que no final dos doze
anos nds receberiamos um titulo de proprietario desses imdveis, sem qualquer 6nus. Ja
completou agora no ultimo més de janeiro, de 2007, completaram-se 22 anos e nés
ainda ndo recebemos essa escritura, apenas 82 pessoas receberam, de um total de 188.
Quando chegamos nos deparamos com dificuldades de toda ordem, porque o bairro

ndo tinha orelhdo sequer, ndo tinha padaria, ndo tinha uma padaria, ndo tinha
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acougue, ndo tinha farmacia, ndo tinha supermercado, praticamente so tinha as casas
mesmo, ndo tinha escola, enfim, ndo tinha absolutamente nada que pudesse dar
tranguilidade as pessoas.....e como se ndo bastasse todas essas caréncia nds também
enfrentamos nos problemas disso nos primeiros dias problemas sérios no que se refere
a transporte...(as casas estavam quase que completamente depredadas, tinha casas que
sO tinha mesmo as paredes, apenas as paredes, ndo tinha nada mais, janela, ndo tinha
porta, ndo tinha telhado, nada mais, somente as paredes inteiras). A situacéo era
bastante dificil pra todos, sem excec¢do, pela situacao do desemprego, pela dificuldade
de se deslocar para o emprego, as pessoas, a grande maioria, estava desestruturada
financeiramente.... tinham muitas casas desocupadas, entdo essas casas foram
utilizadas como escola, em carater provisorio... Assim, aquelas coisas improvisadas,

tudo improvisado.(Antigo Morador do Morro do Macaco )

Entéo o conjunto ele ficou muito tempo sem um registro legal em cartério. Um registro
total, porque o registro do loteamento foi feito. Nao foram feitas, totalmente, as
averbacOes das construcfes. Entdo, com isso, nds demandamos ai um esfor¢co muito

grande de varios prefeitos, né? (Repres. Cohab)

(...) é uma coisa natural, as vezes, um perfil de pessoas que vivem na marginalidade se
aproveitam dessa desorganizacdo, porque para eles, quanto mais desorganizado
melhor. Entdo a gente teve uma época de alto indice de roubo, trafico e ultimamente
vocé até que ndo tem visto muita coisa ndo. Mas isso também com a melhoria do
padrdo das pessoas que comecaram. Porque daquelas que comecaram desde o inicio,
houve aquelas que foram comprando direito.(Repres. Cohab)
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3.3- A representacdo simbdlica dos bairros

Os estabelecidos e os outsiders

As entrevistas em profundidade demonstram a existéncia de uma representacéo
simbolica do espaco geografico por parte da populacdo, expressando os conflitos e as
estruturas de poder informal entre os moradores dos bairros, mas também, presente no
sentimento dos operadores e gestores publicos, de uma dificuldade de se situarem, a

depender do ponto estruturador de sua personalidade.

Existe simbolicamente uma divisdo que se configura entre os de dentro e os de
fora e do centro para a periferia e que divide em zonas os bairros de Feu Rosa e Vila
Nova, gerando uma divisdo entre os proprios moradores de cada bairro. Inspirados em
Norbert Elias, poderiamos dizer que se estabeleceu uma relagéo entre os estabelecidos,
ou seja, os moradores mais antigos, “originarios”, ou que se definem como tal e os

outsiders, ou seja, os de fora, vindos de outros estados ou do interior do ES.

Esta relacdo € implicita, simbolica e dialética. Marcadamente preconceituosa e
conflituosa ela se estabelece em termos de origem social e da organizacdo do espaco
social. No entanto, é fundamental entende-la para programar qualquer acdo de

intervencéo.

O quadro abaixo ilustra essa relacéo:
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Em termos de pessoas e origem social

Estabelecidos ‘ Outsider's

Capixaba Migrante (de fora)
Mineiros, cariocas (fluminenses), paulistas Capixaba
Capixaba da capital Capixaba do interior

Descendente de migrantes europeus

o o Capixabas pardos e negros
(italianos, alemaes) P P g

Capixaba “Baiano”

Brancos(capixabas, imigrantes) N&o brancos (pardos e negros)

Em termos da organizagdo do espaco social na Serra

Estabelecidos ‘ Outsider's

Serra sede Laranjeiras
(Centro tradicional) (Novo Centro)
Laranjeiras/Jacaraipe Feu Rosa
Vitoria/Vila Velha Serra/Cariacica
Feu Rosa Vila Nova de Colares
Feu Rosa (ruas comerciais) Feu Rosa (ruas paralelas, ponto final)
Feu Rosa (bairro) Feu Rosa (area verde)
Vila Nova de Colares (ruas comerciais) Vila Nova (baixadas, entorno do aterro

sanitario, ponto final)

Para percebemos espacialmente esse detalhe indiciario, construimos um mapa
simbdlico dessa configuracdo espacial a partir das entrevistas em profundidade com os
moradores do aglomerado estudado. Esta representacdo se concentrou em Feu Rosa e

Vila Nova de Colares e sera apresentada separadamente do contetido deste diagnostico.
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O entendimento dessa configuracdo simbolica, seguindo o critério geo politico
de dividir por regido o municipio da Serra, propicia um gerenciamento melhor do
controle da criminalidade e é fundamental para a compreensdo do crime de homicidio
no aglomerado em questdo. Pra tal, foi elaborado um conjunto de mapas georeferenciais
da regido estudada no periodo de janeiro a dezembro de 2006. Nele destacamos a
concentracdo espaco temporais de homicidio por tipo, més, dias da semana, horario e
local (rua). Essa estratégia esta baseada no critério de que, quanto menor a area estudada
mais eficaz é o controle. Assim, 0s mapas produzidos oferecem inimeros cruzamentos
que permitem perceber dados quantitativos importantissimos para uma andlise
cartografica e posteriormente socioldgica, oferecendo informacdes para melhor controle

e prevencdo da criminalidade nos locais selecionados.

Os cruzamentos dos mapas demonstram uma forte tendéncia de relagéo entre a
concentracdo da localizacdo dos bares e a ocorréncia de homicidios por crime de toxico.
Assim, fica bem evidenciado a mistura explosiva entre alcool, drogas, bares e a maior
possibilidade de ocorréncia de desentendimentos, brigas e uma possivel relacdo entre
alguns conjuntos de bares enquanto boca de fumo, e o trafico, na regido estudada.
Levando em conta essas relacdes poderiamos inferir indiciariamente, que existe uma
concentracdo de atratores como droga, trafico, alcool, bar, arma de fogo e identidade
deteriorada em locais especificos do aglomerado. Reforca nosso argumento o
cruzamento do mapa simbdlico de divisdo da regido estudada com o mapa da
concentracdo do homicidio por toxico e o da localizagdo dos bares. Ha uma
coincidéncia nessa correlacdo. Ou seja, as areas sobrepostas dos trés mapas mostram
concentrac@es coincidentes dos homicidios por toxico perto da concentracdo dos bares e
perto das areas identificadas pela populacdo como representacdo simbolica de area
deteriorada, a saber, em Feu Rosa — area destinada as pessoas vinda do morro do
macaco e final da linha de 6nibus. Em Vila Nova de Colares - area do brejo e area

préximos ao “lixao”.

Num outro p6lo, merece destaque também, embora Laranjeiras nao tenha sido

alvo do nosso estudo, a especulacdo imobiliaria e crescimento da area de servicos em
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Laranjeiras. E importante mensurar e intervir nos impactos negativos desse processo em

andamento e planejar o aproveitamento dos aspectos positivos.

A regido de Laranjeiras é alvo da especulacdo imobiliaria para um setor da
classe média e alta, e isso coloca a questdo da demanda na area de servicos juntamente
com um processo acelerado de expulsdo da classe baixa e média do bairro. Contudo
ainda ndo foi pensada estrategicamente uma politica de qualificacdo da mao de obra
local para esse setor. Continua-se insistindo na industria que ndo emprega a ndo de obra
local e funciona como um atrativo para a migracdo sazonal, o que agrava as condi¢coes
de infra-estrutura. Em contrapartida, as grandes inddstrias da regido ndo empregam a

contento a méo de obra local, por esta ndo ser qualificada.

Assim, a responsabilidade social das empresas ndo atende satisfatoriamente, a
demanda criada por elas no que diz respeito a infra-estrutura local, habitacdo, salde,
escola e emprego. E preciso investir na profissionalizacdo na area de servicos que se
apresenta como um potencial importante para empregabilidade da mao de obra local. E
negociar mais parcerias com as empresas para 0 enfrentamento da situacdo de
vulnerabilidade social da populacdo do aglomerado em torno das areas industriais.
Enfatizamos que o planejamento estratégico evita os erros que foram cometidos no

passado e pode transformar os obstadculos em vantagem competitiva.

As informacdes detalhadas dos mapas de concentracdo espaco-temporais de
homicidios no aglomerado estudado serdo apresentadas na parte quantitativa do
diagnostico por Gustavo Debortoli, membro da equipe executora da pesquisa. E 0 mapa
simbdlico seré apresentado no momento oportuno da exposi¢do deste diagndstico.

Texutais
Fama ruim, porque é como eu te falei no inicio, aqui tem muita boca de fumo
espalhada, infelizmente. Mas no inicio era bem pior, nossa sem comparacédo, e ainda

existem muitas. E onde tem esse tipo de coisa né, as vezes acontece que a pessoa as

vezes nem foi morta de dentro do bairro. Era de fora. O carro, as vezes, ndo foi
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roubado aqui. Ele foi roubado num bairro nobre e a pessoa traz pra dentro de Vila
Nova, ai a fama fica em Vila Nova, mas eles ndo olham esse lado. As pessoas s6
guerem descer a lenha no bairro, o bairro é que leva a fama. Esse é o aspecto ruim, a

gente sofre muito preconceito. (Morador de Vila Nova de Colares)

Por vocé nao ser conhecido, vocé fica assim com qualquer pessoa que se aproxima de
vocé, se ficar!! Se ndo conhece o cara, vocé tem aquela idéia que o bairro é violento
igual aqui, entdo qualquer um que chega perto de vocé fala que é bandido pd, a partir
dai eu falo, se mora em Feu Rosa ta doido eu ndo vou naquele lugar de jeito nenhum e
eu falo a mesmo coisa do bairro dele, 16gico que eu nédo vou falar isso com ele, eu vou

falar do bairro de alguém. (Morador de Feu Rosa)

O lado de Feu Rosa esta tudo bonitinho, tudo asfaltadinho, esta um brinco! Aqui,o foco
de vagabundos... Porque eles ficam tudo aqui... De vez em quando vocé olha tem gente
com arma na méo aqui, debaixo da casa aqui, ali... Mata um ali... Entendeu? Entéo
isso dai influi, porque se eles viessem aqui e fizessem isso dai, rua, botasse lampada...
Agora, no meio do mato ndo, entendeu? Eles tinham que asfaltar e colocar lampada,
colocar postes, que ai diminuia...” Olha, o pessoal de Feu Rosa ndo aceitavam 0s
alunos de Vila Nova de Colares... ndo tem muito tempo que o posto de salde eles ndo

aceitavam...(Morador de Feu Rosa)
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3.4 - A imagem midiatica dos bairros construida pela imprensa

Diga com quem anda e eu te direi quem tu €s

A midia se apresenta como um dos elementos que contribuem para a construcao
de uma imagem negativa do bairro, sobretudo em Feu Rosa. Ha um ressentimento muito
grande dos moradores com as midias, principalmente os jornais que de acordo com eles:
“buscam divulgar apenas 0s crimes que acontecem no bairro, deixando de lado as coisas

boas”. Os moradores ressaltam que muitas noticias veiculadas ndo colocam a verdade

dos fatos.

A forma como a midia retrata tais bairros, interfere de forma negativa na
identidade dos moradores locais. Moradores afirmam inclusive que ha pessoas que

mentem onde moram, pegando até mesmo outros onibus para ndo serem alvos de

preconceito.

iy

2 Encontrado c&d.ﬁver oum tiro na testa

© corpo de um homem em adiantado
. COm uma per-
na testa, Toi encontrado
m ontem, num matagal A
margem da lagoa Jacunem, no conjunto
Feu Rosa, na Serma. 'O céepo fol removi-
do a0 Departamento Médico Legal por
determinacio do delegado  de
Ary Rooscvell.
O peritas Asdrubal Norbim e Carlos
Alberio que &tiveram nio local do acha-
do, informaram que o corpo estd quase

llustragdo 3: Noticia sobre a descoberta de um cadaver em Feu Rosa. Fonte: A Gazeta, 17 mar.

1986.

tﬂhh‘nm.l;c mu < o fss0  sua
identificacho serd muito prejudicada.

Seganda o8 peritos ¢ muito. dificil
'"MMMMﬁﬁm £
FUAL . CArBCY JApenad. puderam
alirmar que deve trafar-e de homem de
cor escura. Ele etava vestido com uma
bermuda arul ¢ uma blusa bege rasgads
¢ descaloo.

As roupas da vitima o o8 dnicon
dadot que poderso bevar o1 familiarcs a
wdentifici-lo, conforme informou o peris
to Asdrubal Norbdm.
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llustragdo 4: Noticia sobre a descoberta de um cadaver em Vila Nova de Colares. Fonte: A Gazeta,
03 nov. 1993.

Textuais

Eles (jornais) falam que a Serra é o bairro que tem mais violéncia, mas eu ja falei
anteriormente, mas a estatistica é o seguinte, ela mente, porque todo o setor que vocé
vai ai tem violéncia, mas a Serra eles pGe em primeiro plano ““ah, a Serra é o bairro
mais violento”, mas ndo € assim, é porque 14 ndo divulgam. Aqui como eu disse
anteriormente, as coisas acontecem é na Serra, é no feu Rosa, é Vila nova de colares,
quer dizer, entdo fica dificil, mas a Serra € um bairro tranquilo, eu moro aqui ha 21
anos, ndo é como eles dizem: “Feu Rosa mata todo dia’, ndo, ndo é assim ndo, eu até
acho que é um cunho politico isso ai, briga politica, o bairro violento, municipio
violento, as autoridades ndo tomam providencia ndo? Entdo fica aquela imagem
assim... SO a Serra que tem esse indice de sequestro, homicidio, estupro, e porque 0s

outros nd0? E porque os outros ndo divulgam... O, llha do boi mata, tudo acontece de
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ruim l& dentro, mas vocé ndo vé, é muito dificil dos jornais, da imprensa falar, agora
Feu Rosa, Serra de um modo geral... Por exemplo, goiabeiras, eu tenho parente que
mora em goiabeiras, minha cunhada... Acontece muitas coisas, acontece muitas coisas,

mas é muito dificil vocé ver... (Morador de Feu Rosa)

Dizem ai ““ah, mas o Feu Rosa é um bairro violento™, ndo, em todo lugar tem violéncia,
Ilha do Boi tem violéncia, llha do Frade tem violéncia, Jardim Camburi, Jardim da
Penha, Praia do Canto tem violéncia, s6 que ndo divulgam Ia, ndo divulgam, néo sei
por que, mas ndo divulga. Na Serra eles dizem que é o bairro mais violento, mas eu
discordo, eu discordo porque eu moro aqui ja ha 21 anos, e como eu ja falei
anteriormente e se vocé for olhar 14, é pior do que aqui, s6 que ndo divulgam.

(Morador de Feu Rosa)
(...) quando é noticia boa ou é Laranjeiras ou é Jacaraipe, quando as coisas sdo as

noticias ruins, especialmente envolvendo a criminalidade, é Feu Rosa.(Morador de Feu

Rosa)
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3.5 - Desigualdades e violéncia

Pobreza e violéncia ou desigualdade social e violéncia?

No discurso do poder publico aparece a desvinculacdo da miséria com o
fendmeno da violéncia. Este argumento é considerado politicamente correto e funciona
como uma critica a esquerda. Assim, o argumento pretende dizer que o pobre ou
miseravel ndo € violento necessariamente, 0 que é correto. Entretanto, num pais como o
Brasil onde a desigualdade de renda € enorme, essa desvinculacédo joga fora a agua do
banho com a crianca dentro. O que precisa ficar claro, é que a violéncia tem relacéo
direta com a desigualdade social, embora ndo se reduza a ela, pois, se ndo fosse assim,
como entender que a populacdo carceraria no Brasil é pobre, negra, masculina e jovem?
Entretanto, existem desigualdades que causam outros tipos de violéncia, tais como:
desigualdade de género, de lazer, de estética, de escolaridade, de consumo, de acesso a
salde, de moradia, de poder etc.

O denominado crime de colarinho branco, por exemplo, produz um tipo de
violéncia que deriva também da desigualdade social, ja& que para burlar as normas,
minimamente o individuo tem que estar estrategicamente posicionado na estrutura de
poder, seja ela legal ou ilegal, ou seja, formal ou informal. Assim, é preciso destacar a
distribuicdo do poder desigual e hierarquizada como uma faceta da desigualdade,
portanto, uma forma de violéncia. Isto posto, é mister afirmar que a desigualdade, seja
l& em que faceta se apresente, é causadora de violéncia. Por isso é preciso atacar as
causas. Oferecendo ndo so oportunidade aos jovens, mas fundamentalmente acesso aos

direitos, é preciso formar cidadaos.

As diversas formas de desigualdade, numa sociedade global que se apresenta
como igual ou padronizada, propicia angustia e medo, especialmente na atual sociedade
de consumo que ora vivenciamos, gerando desconfianga, raiva, intolerancia a limites,

ressentimento e quebra de lacos sociais de solidariedade, podendo estabelecer um estado
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de passividade e/ou indiferenca, ou ddios reciprocos entre segmentos do extremo da

sociedade.

Isto posto, cabe ressaltar que a fatalidade e niilismo estdo muito presentes nos
discursos da populacdo. O tom de fatalidade e ceticismo do discurso oficial e popular é
um fato marcante e preocupante, pois a idéia que se tem é que a causa ja é perdida. O
que configura um indicio forte do ndo reconhecimento e desprezo, inconsciente por
vezes, do “outro” enquanto ndo merecedor afetivo e efetivo de cuidado e protecdo por
parte do estado e de seus representantes legitimos. As reportagens sobre a fundacéo dos
bairros em estudo, a forma de ocupacéo historica e o desinteresse com a populacéo, por
parte do poder publico ¢ fato de destaque. Mas o tom fatalista ndo resiste a uma imersao
na histdria, pois a perspectiva histérica ¢ o antidoto correto para vislumbrar as
possibilidades. Dai a importancia metodolégica do resgate historico da formacdo dos
bairros para entender as causas enddgenas e mitologicas ou ideoldgicas da situacdo atual
e apontar solucBes. Nesse sentido, apontamos a necessidade, para o resgate da auto-
estima da populagdo desses bairros, fazer uma historia dos bairros e das familias. E
Preciso dar visibilidade a essas pessoas, faze-las sentirem-se partifices do processo.

Textuais

(Lembrancga da Infancia) Porque a gente queria um brinquedo e minha mée néo tinha
condicdes de da.. Nem meu pai, nem minha mae... Queria ir num parquinho... N&o tinha
condicdes... Uma coisa que a gente queria, um biscoito mais caro, a gente ndo tinha

condigdes. (Jovem Moradora de Feu Rosa)

O bairro esta completamente habitado e na grande maioria dos lotes mora mais de uma
familia, em alguns lugares construiram prédios, noutros lugares construiram nos
fundos, entdo nds temos mais de uma familia e ai a gente tem ai um certo
distanciamento porque na realidade Feu Rosa e Vila Nova estdo tdo proximos um do
outro que na verdade, nas adjacéncias, parece mais uma cidade disfarcada de bairro.

(Morador de Feu Rosa)
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(...) a gente até coloca no popular que a Serra de 97 pra ca ainda é um bom lugar pro

pobre viver. (Repres. Poder Publico)

(...) vocé tem aquela regido ali da MORAR (Laranjeiras) com prédios ali que ja esta
trezentos mil reais um apartamento ali... condominios fechados também...tem um ali
perto do Yahoo numa area enorme que ndo tem nenhuma casa mais, ja estdo todas
vendidas, que vai comegar com cento e sessenta mil reais um terreno, ali do lado do
Yahoo... E essa classe média e média alta vao formar um novo tipo de configuragdo
politica aqui, mas por enquanto ainda € a Serra dos excluidos, diferente de Vitdria.

(Repres. Poder Publico)
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3.6 - A violéncia como forma de socializagéo

Trafego e mercado de trabalho: disputa de territorio

A violéncia e a criminalidade na auséncia do poder parental do estado, passam a
ser a forma de socializacdo dos jovens desprotegidos e abandonados. Ocupando esse
espaco, o trafego é uma das formas, talvez a principal, do processo de socializacdo e
ingresso dos jovens no mercado de trabalho. A falta de alternativa é perversa e exclui
esses jovens pobres, negros e afro descendentes da convivéncia social e depois, cobra
cinicamente deles, a convivéncia pacifica ou cordial na mesma sociedade que os exclui.
Esse paradoxo é um dos geradores de 6dios e ressentimentos que explodem em
episoddios violentos potencializando também psicopatologias como formas de

subjetivacéo.

Nas entrevistas como os moradores percebe-se duas representaces distintas
sobre o0s jovens. A primeira, presente também entre os atores politicos €
desqualificadora e preconceituosa. Os jovens sdo percebidos como ameaca, como
criminoso, sobretudo quando estdo reunidos em grupos. Esta representacdo encontra-se
mais expressa quando nos discursos sobre os bailes funk’s. A reunido dos adolescentes
e suas formas de interacdo, incompreensiveis em alguns momentos para os demais

membros da comunidade, é apresentada como ameaca.

Outro discurso expde o jovem como individuo sem objetivos, sem contornos e,
portanto, sem autonomia para expressar-se e atuar como agente transformador. Nestes
casos, as teorias sobre “cabeca vazia, oficina do Diabo”, ganham magnitude. Algumas
falas apontam para a existéncia de dois discursos. O primeiro, de negacéo da violéncia,
que se encontra mais solidificado entre a populacdo mais antiga dos bairros. E o outro,
de neutralizagdo, este esta mais presente entre os jovens. A violéncia se apresenta de
forma mais concreta, sem mascaras e a0 mesmo tempo sem choques. A violéncia é um
elemento constituinte da realidade social ao qual fazem parte e interagem com ela de

forma dialética.
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A criminalidade acaba sendo um atrator para a populagdo jovem. A
criminalidade passa a ser o processo de socializacdo desses jovens. Nesse aspecto, 0
trafego € uma das formas de socializacdo e do ingresso desses jovens no mercado de
trabalho, via trafego. A auséncia do Estado no cumprimento de sua responsabilidade
parental deixa o0 espaco vazio. Assim como a familia também ndo vem exercendo sua
funcdo e encontra-se em situacdo de vulnerabilidade. Esse fato é identificado como
familia desestruturada. Expressdo, com a qual ndo concordamos, pois da a idéia de
modelo de familia. Preferimos a designacdo dinamica familiar, pois remete ao fato de
que toda relagdo social tem uma dinamica, um movimento de transformacdo com

conflitos e contradicgdes.

A péssima relacdo da policia com a populagdo jovem é outro fato que agrava o
quadro. A policia é percebida como uma institui¢do violenta, ineficiente e corrupta. Nos
relatos percebe um misto de medo e de revolta. Medo, em funcéo da crenca de que ha
uma associagédo entre bandidos e policiais. E de revolta, pois acreditam que a Policia
deveria proteger a populagdo. Em resumo, os moradores ndo se sentem seguros e

protegidos isso é reforcado ainda mais frente & morosidade da justica.

Textuais

E pra morar no bairro tem que saber viver, se ndo vocé ndo consegue viver. Eu brigava
muito, batia em muita mulé, muita mulé de bar, muitas... Muita confuséo, ja fui presa,
sai... Assim, ndo de droga ndo, de bater em mulé mesmo, mas pra viver dentro de Feu
Rosa tem que te pique. Num é qualquer um que mora ndo. Igual eles discrimina muito o
bairro... Que o bairro mata muito(...) bairro Feu Rosa é mais perigoso, realmente! Essa
parte aqui, mais no ponto final, € a mais perigosa que tem. Mas a gente sabe viver.
Assim o0 que eu passei na infancia eu ndo queria que meu filho passasse. Sé que ai, seu
eu pudesse eu ia embora de Feu Rosa, s6 que isso num é facil. Quem vem pra Feu

Rosa... Sair é muito dificil. Muito dificil pra sair. (Jovem Moradora de Feu Rosa)
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Os telefones, praticamente os telefone sdo todos gravado, tudo grampiado. Tem gente
que ndo liga de telefone, liga pro orelh&o, liga pro celular, entendeu? Intaum tem que
saber viver. Tem vez que uma vez tava l& em casa eu, meu irmdo, nos tava aqui na
calgcada. O cara passou pela gente e matou um ali perto. Nés fomo la ver, o cara tava
caindo. Quer dizer... Viu quem foi e pra que fala? Pra gente num interessa. (...) Tem
gente que morre por causa disso, tem que saber viver entrar e saber viver. Tem gente
gue ndo gosta de vim nem aqui dentro de Feu Rosa porque Feu Rosa é bravo.(Jovem
Moradora de Feu Rosa)

A gente vé muito envolvimento com drogas né, boquinha de fumo daqui, boquinha de
fumo dali. Eu acho que se tivesse uma delegacia dentro do bairro, porque a gente vé
que sO a presenca deles ai no bairro j& melhorou e muito. Se tivesse uma delegacia a
gente ficaria mais tranquilo, melhoraria mais ainda. Igual eu que trabalho por conta
prépria ali na avenida principal, porque aqui nés nao temos pracinha. A gente fica com
medo né, e ficamos cismados com algumas coisas. Entdo a gente vai trabalhar porque

ndo tem escolha né, mas se tivesse eu ndo iria.(Morador de Vila Nova de Colares)

(...) entdo essas criancas que ja estdo com problemas na escola, sdo aquelas que o
professor,o diretor diz assim: ““Eu ndo agliento mais esse menino”, entdo € esse menino
que mais precisa, vamos dizer assim, da atencdo, da escola, € aquele que as vezes se a
gente ndo der um reforco, uma atencéo, ele é excluido até da escola.(Repres.Poder
Publico)

A professora tem medo. Porque qualquer coisa que vocé fagca pode ser interpretado
(sic) pelos seus familiares como uma ofensa, como uma infracéo ao direito. E o que nds
temos de professor aqui indo para a delegacia DPCA, negécio de doido. Entdo tem

amedrontado....(Repres.Poder Publico)
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3.7-Impunidade e os direitos humanos

Para 0s amigos tudo, para 0s inimigos a lei.

No discurso do poder publico identificamos a questdo da impunidade como
justificadora da continuidade da violéncia. No entanto, chamamos a atencdo para uma
confusdo conceitual entre impunidade e auséncia de acesso a justica por parte da
populacdo, o que torna o discurso da impunidade um argumento para explicar a
violéncia em todos os sentidos. O que precisa ser discutido e ser assumido pelo Estado
ou pelo poder publico local é a obrigacdo de garantia dos direitos. A impunidade se
apresenta, sobretudo entre os formadores de opinido, como um dos pilares responsaveis
pelo aumento da criminalidade. Em outras palavras, a impunidade é percebida como
auséncia de resposta efetiva das instituicbes de poder aos crimes de homicidios:
morosidade na investigacdo dos casos, ndo conclusdao dos inquéritos, abuso de
autoridade, ndo cumprimento da lei penal, em alguns casos, cumplicidade do judiciario

com o crime organizado etc.

E a falta de movimentacdo policial € percebida ou como incapacidade, e em
alguns casos, como falta de vontade das corporag6es policiais (PM e PC) em atuarem de
forma efetiva na resolucéo dos crimes. O que € interpretado por alguns moradores como

uma relagdo “amigével” entre policiais e criminosos.

Chama a atencdo nos discursos em geral a auséncia de relacdo direta da
violéncia com o desrespeito aos direitos humanos. Entretanto, € preciso destacar que a
impunidade € apenas um dos pontos de desrespeito aos direitos humanos. A impunidade
é reflexo da seletividade do sistema penal. Neste caso temos o Relatorio da USP,
divulgado recentemente, que aponta o desrespeito aos direitos humanos como sendo
ainda a causa principal da violéncia no Brasil. Sem davida a impunidade € um dos mais
frequentes desrespeitos aos direitos humanos no Brasil, mas as causas da impunidade
sdo historicas e culturais, portanto de mudanca em longo prazo. Neste caso é preciso

que a presenca do estado se faca ostensiva e repressiva no sentido de cumprir a lei e dar
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acesso a populacdo aos canais legais de resolucdo dos conflitos. Nesse sentido a
inauguracdo do primeiro nucleo de resolucdo de conflitos pela SENASP, na Serra, foi
uma vitéria. Além dos programas que a secretaria de Direitos humanos ja vem

executando no sentido de agilizar e dar acesso a populacéo a justica.

Textuais

A impunidade, ela, ela, ela contribui para continuacdo do crime né? Um fomento pro
crime, porque as pessoas € (sic) presa e é absolvida. E muitas vezes a comunidade sabe
detalhes e a gente ndo conseguiu provar que ela é culpada e tal. E ai ela volta a fazer.
E a gente tem muito isso aqui. Muito re-trabalho. Pessoas sdo presas pela mesma

pratica muitas vezes.(Repres. Policia)

Entdo eu acho que precisamos que o Judiciario possa ser mais agil nas suas acoes,
precisamos que a policia militar tenha uma estrutura para que faca prevencdo, pra nao
ter que fazer a repressdo. E precisamos que quando tenha que ter a repressao, que ela
seja feita com rapidez, com eficiéncia, e que dé resultado. Se essas coisas nao
funcionam, vocé cria a sensacgdo de impunidade. E a sensagao de impunidade faz com

gue essas coisas vao aumentando.(Repres.Poder Publico)

Outra coisa as leis, elas sdo muito ultrapassadas, 0 nosso cddigo penal brasileiro ele
esta ultrapassado, entdo 0 que é que acontece, o cidadao ele pratica a acéo porque ele
sabe que ele vai ficar impune. No passado ele pensava duas vezes pra fazer as coisas,
entdo hoje ele faz. Pra comecar, o menor, o adolescente, ele faz porque sabe que vai
ficar impune, em funcd@o do estatuto; segundo, o cidaddo maior de idade, faz também
porque ele sabe que fez ali, cometeu um delito ali, um assalto (...). A policia nao vai
atréds que ndo adianta, pega o cara vai e solta,0 juiz também ndo tem o poder de
segurar vocé preso porque a propria constituicao ela ensina, da esse direito ao cidadao
brasileiro, em funcéo da cidadania e da democracia que eles falam ai.(Morador de Feu

Rosa)

Tem um monte de vagabundo que estdo livres, é culpa da presidéncia e do governador,

porque eles ndo tém emprego suficiente pra todo mundo, tem empresas ai que exigem
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uma série de burocracia pra poder estar botando uma pessoa pra trabalhar, pra botar
pra trabalhar, e ndo da bom salario, comeca por ai. Ai se eles la comecarem a
respeitar os direitos do preso, eles la dentro ja provaram que eles tem poder cé fora, se
eles 14 dentro “O, nds somos bem tratados aqui e eu ndo quero que ninguém la fora
faca bagunca, se fazer nds temos a nossa forma de cobrar de vocés ai’’, acabou com a
malandragem, eles acabam, eles prdprios acabam com a malandragem. Ai acabou
policia, acabou tudo, ndo precisa mais de policia nos bairros... eles ja provaram isso,
ja foi provado... Eles ndo véem isso, eles ndo véem que a forca deles é muito mais
forte... Quanto mais policia for colocando ndo vai resolver, de forma alguma, vai
resolver quando eles tratarem eles da forma como devem ser tratados por lei. (Morador

de Nova Zelandia)
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3.8 - Mapa georeferencial

Equipamentos publicos e privados e perfil dos homicidios

O mapa georeferencial dos instrumentos publicos e privados da regido estudada
¢ um demonstrativo da falta de infra-estrutura nos bairros com destaque para 0s
seguintes itens: a educacdo do ensino medio e profissionalizante. Ha apenas uma escola
de ensino médio e seis de ensino fundamental (sendo uma particular). Trabalho informal
configurado no comércio de bebidas em bares e biroscas. Foram registrados 251 bares
no aglomerado estudado. Forte presenca das igrejas, com prevaléncia das evangélicas,
que atraem pequena parcela da juventude local. Foi registrada a existéncia de 144
igrejas, de diversas vertentes. Caréncia de espacos de lazer, tendo em vista 0 nimero de
habitantes do aglomerado estimado em cerca de 39 mil habitantes. Foram registrados
trés clubes, quatro pragas, lcampo de futebol, quatro casas de jogos. Quanto a
assisténcia a saude. Foram registrados trés consultérios odontoldgicos e dois postos de
salde, uma unidade de saude em Feu Rosa e um posto de saude em Vila Nova. Em
relacdo a assisténcia a mée que trabalha fora, foram registrada 19 creches, sendo que
apenas uma creche é publica. Quanto a seguranca policial, registramos apenas um posto
policial em Feu Rosa, que é a unidade do 2° pelotdo da 2% companhia do 6° Batalhdo.
Fato preocupante, porque é desproporcional ao nimero de habitantes e aos indices de
criminalidade da regido. E por altimo, quanto aos espacos publicos que poderiam ser
destinados a formas de expressdo das aspiracdes e manifestacdes artisticas dos jovens
nesses bairros; registramos um terreno publico aberto na Rua das Avencas e uma quadra

aberta na Rua dos Cravos.

Quanto a proliferacdo das igrejas, uma pergunta se faz. Por que os jovens ndo
estdo nas igrejas? Como ja apontamos, 0 mapeamento geo referencial demonstrou que
existe um grande numero de igrejas evangélicas, mas uma participacdo pequena de
jovens nos cultos, face o numero de igrejas existentes. Uma pergunta se coloca entdo, se
0s espacos de lazer sdo poucos e se 0s jovens ndo estdo nos cultos, onde estdo? No

discurso tanto do poder publico, onde grande parte do secretariado se declara
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evangélico, quanto da populacdo, é forte a relacdo entre falta de valores religiosos e
aumento da violéncia e criminalidade. Dessa forma, se a religido é considerada um freio
social, onde o controle social exercido pelas igrejas esta falhando? Por que ha essa
enorme discrepancia entre o numero de igrejas e a presenca de jovens nos cultos?

Vamos aprofundar essa questdo nos grupos focais com 0s jovens.

Quanto ao perfil das vitimas de homicidio no aglomerado estudado destacamos o
seguinte para o periodo de janeiro a dezembro de 2006. Ocorreram 313 homicidios na
Serra, sendo que 57 no aglomerado estudado. De acordo com as formas de caracterizar
as vitimas de homicidios classificamos os 57 homicidios por género: a maioria absoluta
foram homens, 94,75%. Por faixa etaria que € de 15 a 24 anos 35% e entre 15 e 44 anos
77%. Por instrumento empregado, arma de fogo 94% em 100% dos casos e uma média
de 4,7 perfuracbes por vitima na regido da cabeca. O que caracteriza execucao,
eliminacdo ou chacina realizada por justiceiros, pistoleiros, milicias ou organizagdes

criminosas ligadas ao trafico de entorpecentes, contrabando ou jogo.

Em relacdo ao critério raca, a maioria absoluta das vitimas no aglomerado
estudado é da raca negra, que segundo os criterios censitarios no Brasil inclui pardos e
negros. Com relacdo a motivacdo do crime a tendéncia nacional se repete no
aglomerado, pelo menos nos registros de autor conhecido. Os motivos sdo conflitos

inter pessoais entre paréntese amigos.

Ja o homicidio por toxico e o trafico, segundo informacdo obtida em entrevista
com o delegado da divisdo de homicidio de Vitdria, Danilo Baiense, o trafico de drogas
em Feu Rosa e Vila Nova de Colares, ainda ndo estd organizado, por isso a briga de

mercado intensa e a divisdo em areas de conflito.

Visto isso, chamamos a atengéo para a importancia de se diferenciar os tipos de
crime para uma melhor interpretacdo dos dados estatisticos e compreensdo do fenémeno
da criminalidade.

O crime de homicidio ligado ao trafego é volatil, migra, mata-se em Vila Velha

e mora-se na Serra ou Mata-se em Viana e mora-se em Planalto Serrano. Além do que,
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h& uma integracdo do grupo local com o trafego internacional, segundo depoimento de
Danilo Baiense delegado da divisdo de homicidios de Vitdria. Por isso é preciso ter
muito cuidado com as estatisticas sobre os homicidios, pois a analise dos dados frios

pode mascarar resultados.

Outro dado importante a ser destacado é o fato da delegacia de divisdo de
homicidio ser centralizada em Vitoria, com uma boa infra-estrutura tecnoldgica e de
pessoal, e a Serra ter ficado de fora. A centraliza¢do da divisdo de homicidio em Vitoria
prejudicou a Serra. Falta infraesturutra para realizacdo das operagdes de urgéncia e

atendimento cotidiano.

Sobre os tipos de crime de homicidio destacamos a importancia de sua
identificacdo para andlise estatistica. O crime comum divide-se entre psicopatias e o
crime ocasional, seja este ultimo movido por interesse financeiro ou ndo. No primeiro
caso, trata-se de uma relacdo direta de aspectos biologicos e psiquicos. Entretanto, as
psicopatias podem ser potencializadas por processos estruturais que impactam no grupo
primério, familias e diretamente no individuo. J& os crimes ocasionais, podem ser
associados a andmia social vinculado ao processo de modernizacdo, seja no sentido
durkheiminiano ou o ressignificado por Merton. A singularidade, a acéo individual e a
ndo vinculacdo com uma estrutura econémica que a sustenta, ndo necessariamente

sobreposto e nesta ordem, s&o suas marcas principais.

H&, no substrato deste fenbmeno, o efeito da migracdo, da urbanizacdo
acelerada, das mudancas das relac6es de género, da clivagem geracional, da ineficiéncia
de mecanismos de controle interno dos individuos e da existéncia de codigos de
comportamento baseados em honra, cuja resposta baseia-se na possibilidade de uso da
violéncia. A cultura de estranhamento impde um comportamento de protecdo de
mulheres, da honra individual/familiar baseada na retaliacdo imediata de ameacas etc.
Neste aspecto, pode-se atribuir tal pardmetro como um jogo de dilema de prisioneiro,

onde a perspectiva de retaliacdo é a estratégia dominante.

O caso do crime organizado, que demanda, portanto, toda uma logistica a fim de

garantir a continuidade de um empreendimento ilegal, estrutura-se, por um lado, na
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propria violéncia como mecanismo de manutencdo de acordos, uma vez que 0 mesmo
encontra-se fora dos contratos legais passivel de controle pelos mecanismos de justica.
A violéncia, neste caso, é parte da propria relacdo ilegal do crime, entretanto, ndo é
Unica, articulando aspectos econdmicos e simbdlicos, como a encenacgdo de poder, por

exemplo.

A capilaridade do crime organizado, presente em grupos especializados em
assalto, trafico de drogas e sequestro, apresenta sua versao “soft” nos setores médios e
da elite, que operam em mecanismos de corrupcdo publica e privada, assim como o
trafico de influéncia e sonegacdo de impostos. A relacdo de conflito entre o aparato
estatal e o crime organizado tende a mostrar, em muitos casos, uma relacao entre setores
de controle social (policia e justica) e politicos inseridos no crime organizado. A forca
do crime organizado em uma sociedade depende, em grande parte, do grau de
participacdo e anuéncia de seus operadores com o crime. A literatura especializada, bem
como parte do censo comum, tem se atido a influéncia, enquanto vetor de incentivo, de
que a impunidade dos crimes de corrup¢do, envolvendo setores medios e de elite, se
sustenta na sensacdo de impunidade geral e no incentivo a pratica criminosa, 0 que é em
parte verdadeiro, pois sem a anuéncia dos operadores e indiretamente da sociedade, isso
ndo ocorreria. Por isso ndo podemos deixar de enfatizar a relevancia do fator cultural,
pois a préatica do “jeitinho brasileiro” leva a seletividade da impunidade e se alicerca
num absolutismo excludente e autoritario que produz efeitos perversos para as camadas

mais fragilizadas da populagéo, esta sim, punida no rigor da lei.

No tange especificamente a Feu Rosa e Vila Nova de Colares. H& na regiéo,
duas vertentes deste tipo criminal organizado. Uma é a corrupcéo de operadores estatais
e outra a de grupos de trafico de drogas. Cabe ressaltar o contingente populacional e o
tamanho da regido articulado ao peso econémico e politico destas localidades. Ha
apenas um posto policial, uma unidade de saide (Feu Rosa) e um posto de saude (Vila
Nova). No que trata a escolas, ha apenas uma escola de ensino médio e 6 de ensino

fundamental (sendo uma particular). Ha apenas uma creche publica. A questéo, a saber,
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€ como estes recursos publicos sdo apoderados por operadores de estado, como €
administrado, distribuidos, qual o grau de participacdo e controle da populacéo local em

torno destes.

Em relacdo a corrupcdo de operadores estatais, e para-estatais, de seguranca, nao
é generalizada, mas existe e deve ser evitada com aumento do controle social por parte
da comunidade e ndo apenas por atores politicos buscando controla-las em beneficio
restrito. Todavia, muito se tem dito de uma auséncia do Estado nestas localidades, ou de
sua presenca débil, todavia, o que h4, na presenca realmente existente, € uma perversao
do publico no que tange a isonomia de procedimentos e probidade administrativa No
caso de operadores estatais e “pequena politica”, pautado pelo desvio de verbas, troca
de facilidade como, emprego e compra de votos no caso de cabos eleitorais, vagas em
creche/escola, remédios; venda velada de prote¢do para empreendimentos privados e
mesmo para redes ilegais de agiotagem e tréafico, no caso de operadores de justica.

Considerando o contexto empirico de Feu Rosa e Vila Nova de Colares, as
descricdes dos processos sociais mais amplos que perpassam 0 seu entorno, bem como
0s processos em nivel micro, o contexto da violéncia na Regido metropolitana, e na
Serra em particular, extrapolam explicagdes Unicas e univariadas. O que se observa é
uma sobreposicao de fatores explicativos, demandando, também, maltiplas explicagdes.
Corroboram para tal conclusdo ndo somente a descricdo do processo que envolve a
formacdo dos bairros e das transformacdes do municipio nestas Ultimas duas décadas,

mas também, e principalmente, a taxa de assassinatos de jovens.

Outro aspecto que merece destaque e que ndo ainda ndo foi mapeado é o
aumento significativo das psicopatias na sociedade contemporanea. Podemos dizer que
a manifestacdo dessas perturbacdes psiquicas na contemporaneidade, ja se constitui num
fenébmeno social, e como tal, se liga aos conflitos da sociedade moderna e se relaciona

com questdes urbanas tais como as manifestacdes de violéncia e da criminalidade. As
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psicopatias podem ser potencializadas por processos estruturais que impactam o grupo
primario, familia, e diretamente o individuo, além de poder ser canalizado por um
aumento de oportunidades a execucdo de crimes, sem perspectiva de punicdo. H3,
portanto, a necessidade de articular propostas relacionadas a eficiéncia dos aparelhos de
justica, de saude publica e politicas publicas a fim de detectar e tratar as psicopatias.

Trata-se de uma responsabilidade parental do Estado.

Os detalhes do perfil das vitimas de homicidio e o0 mapeamento geo referencial
dos equipamentos publicos e privados no aglomerado estudado estdo detalhados na
parte quantitativa do diagnostico que sera apresentada por Gustavo Debortoli, membro

da equipe executora da pesquisa.

Textuais

A infra-estrutura do bairro praticamente comegou de investimento, por volta de 1992-
93, de investimento publico que aqui entrou, aqui ndo tinha absolutamente nada, ndo
tinha investimento de energia, nem agua, nem luz, nem telefone, nem escola, nem
correio, coleta de lixo, saneamento basico, area de lazer, campo de futebol, Igreja,
procuramos trazer estes equipamentos para dentro da comunidade, e agir neste sentido.
Depois de 93 até 98 chegou tudo muito rapido, com muito esforgo pessoal e de grupo
de pessoas interessadas na comunidade, no crescimento, ai nés conseguimos quase
incontestavelmente obter todos estes equipamentos com muita insisténcia e
determinacdo [no entanto percebemos que no bairro faltam &reas de lazer]. (Morador
de Alteroza)

N3o tinha asfalto, ndo tinha... Unica area de lazer era o cemitério Jardim da Paz
(risos), Unica coisa que tinha aqui para vocé passear minhas visitas que vinham de Sao
Paulo eu levava tudo para o cemitério (risos)... Tinha parquinho, levava as criancas e
fazia fotos, Unica coisa que tinha aqui era o cemitério Jardim da Paz. (Morador de

Alteroza)
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N6s chegamos aqui, quando vim morar aqui ndo existia luz, ndo existia agua, nos
pegavamos agua da lagoa, ai n6s fomos fazer um trabalho com esses outros moradores
que tinha aqui e buscar junto a CESAN junto a ESCELSA, a trazer agua para c4, luz
para ca. (Morador de Feu Rosa)

N&o tem uma escola, ndo tem um posto, ndo tem nada; mas eles falam que é porque
muito pequenininho e é muito pouco morador. Ai por isso que ndo cresce igual Vila
Nova, Vila Nova vocé vé, na época que esse bairro aqui ja existia h& muito tempo Vila
Nova nem em sonho, Feu Rosa nem em sonho e 6 Feu Rosa como esta, Vila Nova ne,

Vila Nova que é recente olha como Vila Nova esta?(Morador de Nova Zelandia)

N&o tinha rede de esgoto, ndo tinha asfalto, sabe! A maioria das &guas era de “gato”,
a CESAN néo tinha passado legalizando... Tinha um lixdo aqui que incomodava, 0
lixdo era terrivel, ninguém suportava o cheiro, sabe! Entdo foi terrivel, a noite entao
guase ninguém dormia com o cheiro do lixdo, era muito mosquito, um cheiro horrivel,

incomodava demais. (Morador de Vila Nova de Colares)

Aspecto negativo que eu acabei de mencionar € a violéncia. A falta de espaco para a
pratica de esportes, o bairro cresceu e ficou de certo modo inchado, muita gente
morando em pequenos espacos, isso faz com que as pessoas se distanciem uma das
outras e gera uma situacdo de violéncia mesmo, de desconhecimento, de falta de
consideracdo. A medida que a populacdo foi crescendo a frota de Onibus néo
acompanhava a demanda (...) Problemas com calgamento de ruas , rede de esgoto e
lixo acumulado] Pra vocé passar vocé tem que tirar o calgcado e passar no esgoto, na
agua. problema que a agua escoa, a agua do bairro escoa toda aqui, de Feu Rosa,
entdo aqui desce barro, desce lama, entope tudo, ai pora cima entope tudo, ai é uma
porcaria! Dia de chuva aqui pra gente ir trabalhar...E outra coisa também é que a
gente ndo tem seguranca, porque ndo tem policiamento, tem a DPM, mas fica dificil
vocé ir 1a,... Tinha que ter uma delegacia, uma administracdo, ndo tinha? Nao tem...
tem um DPJ que tem dois policiais. As escolas que tem aqui no bairro elas ndo tem sala

de aula suficientes pro tanto de alunos...(Morador de Feu Rosa)
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Eu sou evangélica, da igreja batista, aqueles que ndo procuraram uma igreja
evangélica pra seguir e ficaram la fazendo aquelas coisas, morreram todos.....muitos
bailes funks e foram fechados, e as pessoas que conseguiram fechar abriram igrejas no
lugar e isso foi bom, porque diminuiu um pouco da criminalidade, da marginalidade,
diminuiu umpouco com eles colocando as igrejas e fechando esse lugar de diverséo,

diminuiu um pouco. (Morador de Feu Rosa)

(...) o crime aqui na Serra, ele é muito da situacdo do municipio, sdo discussdes, séo
brigas, as vezes é problema de ciumes da esposa, do elemento Ia na comunidade de
vice-versa, discussdes entre parentes, e acaba numa situacdo dessas. Nao que ndo aja a
figura do tréfico, isso infelizmente... Mas a gente sabe que o grande ndmero de
homicidios aqui é em decorréncia dessa situacdo, e eu acredito que o municipio ja

tenha esse levantamento ja. (Repres. Poder Publico)

A grande maioria ficam, as vezes ficam, no que a gente poderia estar chamando ai de
emprego provisorio, ou de muita baixa remuneracéo e ai ocorrem tantos conflitos de...
Enfim... Brigas, etc... Que acabam culminando em homicidios ai. (Repres. Poder
Publico)

Qualquer garoto com 12, 13, 14 anos de idade, ele tira a sua vida com a menor
sensibilidade, sem qualquer critério. Porque o trafico faz com que ele crie um horizonte
que ele ndo tem. Entdo ele tem condicGes de ter uma melhor alimentacéo, ele tem um
dinheiro para tomar a sua bebida. Tem diversas namoradas. Tem toda aquela
facilidade que ele como cidaddo comum numa sociedade desajustada com esta a nossa

a gente ndo veé. (Repres. Poder Publico)

E assim, ‘0s’ 19 [anos] assim “foi” o0 mais dificil atravessar ‘0s’ 19 anos porque ai que
eu conheci 0 que era um crime assim, 0 que era uma arma, 0 que era um trafico de
droga, o que que... Era assim ‘t4” conhecendo novas pessoas assim e outro... Mulheres
assim também incentivava muito assim a participar daquilo ali sim ai ja... (Morador de

Vila Nova de Colares)
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Entdo assim, s6 assim vai ter alguma coisa, s6 assim vai chamar atencdo dos outros
assim... “Se eu matar uma pessoa ali na esquina eu vou ter moral.”” Né! (Morador de

Vila Nova de Colares)

O que mais marca a gente aqui no bairro né? E a violéncia né? E a violéncia... Aqui,
assim, meninos que eu vi crescer, hoje em dia ndo existe mais. JA morreram. Entéo €

muita violéncia. (Morador de Feu Rosa)

Poderia ser melhor, poderia ser mais tranquilo, quando falo até em relacé@o assim, nem
em tanta violéncia de roubo né, que é uma coisa que ndo acontece aqui, todo mundo
acha gue acontece mas ndo acontece, aqui dentro la uma vez ou outra alguém pega
uma bicicleta por causa do lance das drogas dos viciados, o bichos (os viciados).

(Morador de Feu Rosa)

N&o, é porque se eu andar com um tipo de pessoas que... eu ndo tem preconceito
nenhum, a maioria sd&o um amor de pessoas, mas se eu to andando com ele vai chegar
amanha e vai falar, “vai faz, usa”, se eu ndo usar no meio de monte de jovens eu sou
careta, entdo se eu sei que isso pode acontecer, eu acho melhor evitar, entdo podem me
chamar do que for que eu ndo vou ta nem ai.(Jovem Moradora de Vila Nova de

Colares)
Com dez anos tem crianga no trafico, na violéncia aqui, dez, onze anos.(...) Nao passa

nem dos 17, é como eu falei, a faixa etaria aqui € de 17 anos.(Jovem Moradora de Vila
Nova de Colares)
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3.9 - Auséncia de integracdo nas acOes das secretarias

Planejamento estratégico e Gestao Pablica: uma necessidade

Nas entrevistas com o0s secretarios, percebe-se que ha pouca interligacdo entre as
politicas sociais ou programas de acdo desenvolvidos pelas secretarias do municipio da
Serra. Além do que, a estrutura burocratica € lenta. Essa € uma queixa comum dos
secretarios. Dessa forma, cada secretaria cria seus programas a partir de uma
identificacdo de demanda sem pesquisa qualitativa sistematica prévia. Falta pessoal de
apoio qualificado para essa tarefa. Nesse sentido, 0 numero de programas e acdes
desenvolvidas é grande, mas como ndo ha entrosamento, a eficacia é questionavel.
Outro fato que reforca esse argumento € a auséncia de avaliagbes por parte das
secretarias desses programas. Assim, embora exista uma consciéncia da necessidade e
das dificuldades de uma politica integrada, falta estrutura administrativa adequada e

maior nimero de profissionais qualificados e adequados aos cargos nas secretarias.

Existe uma consciéncia no poder publico local, da necessidade de integracdo das
suas acgdes para o controle da violéncia e do alto indice de homicidios na regido da
Serra, mas isso ainda ndo ocorre de fato. E urgente uma reforma administrativa que
possibilite a integracdo, diminua os entraves burocraticos e propicie um enxugamento
dos programas que se sobrepfe uns aos outros, e consequentemente uma melhor

utilizacdo dos recursos publicos.

Os programas voltados para juventude, principal alvo da prevencao, pode tornar-
se mais eficazes e eficientes se 0s programas agirem de forma integrada. No momento,
0 que verificamos € que as secretarias tém uma visdo operacional do problema, falta

uma visdo estratégica, uma gestdo integrada.
A existéncia na Serra de um Forum que retine os mais significativos representantes da

sociedade politica e civil organizada é um dos pontos extremamente positivo no

estabelecimento de metas e acdes de combate a violéncia, mas a integracao das acdes

74



das secretarias ainda ndo acontece, constituindo-se num dos entraves para 0
funcionamento eficaz das metas estabelecidas pelo Forum. Os esforcos da secretaria de
Defesa Social, criada pelo Forum com o propdsito de integrar as acdes das secretarias,
tém sido louvavel, mas esta secretaria precisa ser politicamente considerada estratégica
para que ela possa ter forca para dialogar com secretéarios e implementar as medidas
urgentes como reforma administrativa, integracdo das agdes de intervencdo e melhor

planejamento dos programas e dos gastos dos recursos publicos.

Textuais

Aqui na prefeitura o que a gente tem, assim, o entrave maior é a questdo da maquina, a
burocracia, mas isso ainda... Sabe... Eu acho que isso tinha que ser melhorado. Mas
essa relacdo assim com secretariado, intersetorial, € uma relacdo boa, eu acho que a
gente consegue construir isso bem, até porgue também eu acho que tudo é uma questéo

de construcéo. (Repres.Poder Publico)

Quanto a questdo administrativa tem dificuldade, a estrutura das secretarias € muito
arcaica, funcionava pra atender a Serra ha vinte anos atras, entdo é uma estrutura
defasada, € uma estrutura pesada, arcaica e pouco informatizada, ndo tem recursos
administrativos... E também tem uma rotina muito demorada, a compra de um lapis

dura uns trés meses em média... (Repres.Poder Publico)

Ou seja, Um coronel € superior na hierarquia a um tenente coronel, que é superior ao
major, dentro da hierarquia, que é superior ao capitdo, que é superior ao tenente, até
chegar ao soldado. Essa hierarquia atrapalha um pouco no relacionamento, pra voce...
Isso ta no regulamento, pra vocé chegar pra conversar com o coronel, dentro do
trabalho, vocé tem que obedecer essa cadeia de comando, ou seja, vocé tem que chegar

primeiro pro seu comando de sucesso?(Policial)

Eu acho que o prefeito terminou de pavimentar, pelo menos aqui na minha rua, foi no

ano passado. Quem comecou a pavimentacdo foi o prefeito Sérgio Vidigal e quem
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terminou foi o atual prefeito Audifax. Um comecou e o outro terminou. (Morador de
Vila Nova de Colares)

E a gente as vezes tem que tomar decisdes por cima dos papéis, né? Sendo o papel

segura. E um entrave grande na maquina. E complicado.(Repres.Poder Publico)

Nés trabalhamos ainda com as informagfes vindas da Secretaria de Seguranca
Plblica. N6s ndo temos um banco de dados.(Repres.Poder Publico)
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3.10 - Oficinas e sustentabilidade

Oficinas: um meio para a sustentabilidade dos projetos sociais

A origem dos movimemtos sociais na década de 70 e o surgimento do
clientelismo politico no municipio esta associada a forma de participacdo da
comunidade e desgaste politico partidario. O que se observa é o temor de que o controle
dos aparelhos comunitérios e recursos sejam capturados por grupos restritos usados em

beneficios eleitorais.

Despolitizar partidariamente os espagos comunitérios é considerado pela maioria
da populacdo como uma condicdo para uma participar mais efetiva, ja que a politica
partidaria é vista da pior forma. O poder publico tem que levar esse dado em
consideracdo na realizacdo das oficinas. Existe vontade de participar, mas existe uma
grande recusa em participar politicamente de forma partidaria, vinculando participacdo
e beneficios sociais como moeda de troca por votos. A cidadania tutelada e vista de
forma critica, principalmente pelos jovens mais engajados politicamente. E necessario
destacar que nos relatos dos moradores das regides pesquisadas identifica-se um
processo de cooptacdo das liderancas por partidos e atores politicos. Este processo
acompanha a fundacdo das associagdes de bairro e interferiu de forma significativa no
processo de associativismo da regido, sendo responsavel inclusive pelo enfraquecimento
da participacdo nas comunidades. Alguns moradores queixaram-se de que muitas acdes
“coletivas” visavam de fato interesses particulares, e que ndo ha mais um espirito de

associacao.

Os movimentos sociais em Vitdria na década de 1970 e 1980, lutavam por infra-
estrutura e tinha na Igreja cat6lica uma forte aliada e por isso tinha voz. Entretanto,
comecgou ai a cooptacao politica por votos e o clientelismo pelos partidos. Essa heranga
historica brasileira e secular deixou raizes na regido e vez predominar o vieis
assistencialista. Nesse sentido, € comum, inclusive no setor publico, ndo se falar em

direitos legitimos e garantidos pela constituicdo, mas em favorecimento das condicgdes e
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oportunidades. Em alguns casos, aparece na fala dos entrevistados, a questdo
paternalista de ndo se evidenciar os direitos, mas de perceber este, como um favor, e ndo

como dever do Estado e direito do cidadéo.

Nesse contexto, encontramos ainda no discurso oficial da Serra e na relagdo da
populacdo com este; uma postura clientelista. Assim, as oficinas sdo consideradas uma
benesse do poder publico e tomada como um fim em si mesmo, além do que, sdo

decididas de cima para baixo.

Nesse sentido, gostariamos de ressaltar que as oficinas devem ser encaradas
como ac¢0es intermediarias. A comunidade precisa e quer ser consultada sobre politicas
de intervencdo e oficinas. E preciso desenvolver politicas publicas que permitam o
desenvolvimento comunitario e sustentdvel, com redes de protecdo para quebrar a

cadeia historica de clientelismo embutido nas relag6es sociais e politicas no Brasil.

Textuais

(Participacdo do jovem)Sinceramente...Se eu falar para vocé que tem...Eu diria que
ndo. (...) Eu acho que a propria juventude ela precisaria de ser melhor orientada para
dentro das pastorais, para dentro das igrejas, através da propria sociedade. (...)
Porque o jovem ndo tem essa cabeca livre. E preciso que alguém dé o pontapé inicial.

(Repres. Poder Publico)
Ainda néo estdo totalmente inseridos (os jovens). Entdo eu acho que quando estas

politicas forem implementadas de fato, nds poderemos chegar a este estagio do préprio

jovem dar a contribuicdo. (Repres. Poder Publico)
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3.11- Falhas identificadas nos programas voltados para 0s jovens em
situacao de vulnerabilidade social.

Quero ser protagonista

Os programas voltados para os jovens em situacdo de risco social em geral, séo
concebidos de cima para baixo. Os jovens, via de regra, ndo sdo protagonistas. Os
programas das secretarias voltados para a populacgéo alvo (14 a 26 anos), ndo inseriram
ainda, os jovens como sujeitos do processo. Com exce¢do do programa Adolescente
Cidadao que prevé a participacdo em algum momento do programa. Em geral os jovens

se sentem excluidos do processo de decisdo sobre as politicas sociais voltadas para eles.

Os programas executados pelas secretarias contam com a participacdo dos
jovens a partir do que é oferecido e ndo a partir do que eles gostariam de fazer. A
intencdo e as acdes desenvolvidas pelas secretarias sdo bem intencionadas, mas a falta
de integracdo efetiva entre elas e a auséncia de avaliacdo dessas agdes, tornam oS
programas vulneraveis. E preciso que as secretarias possam realizar avaliagbes
periddicas dos jovens que participam dos programas e principalmente averiguar 0s

motivos daqueles que ndo participam.

Nota-se a falta de infra-estrutura para que 0s secretdrios atuem com mais
competéncia e empreguem 0s recursos de maneira mais eficiente. A auséncia de uma
equipe de apoio especifica e com pessoal qualificado para realizar pesquisas qualitativas
e quantitativas e avaliar os projetos em andamento dando um retorno, é imprescindivel
para gque 0s projetos atinjam 0s objetivos programados e permita uma melhor
organizacédo e planejamento das a¢des propiciando a integracdo, entretanto, na maioria
das secretarias isso ndo acontece. Ressalta-se, entretanto, que as secretarias tentam fazer
o melhor possivel dentro das condicbes que existem. E unanime também entre os
secretarios a necessidade de uma reforma administrativa urgente para agilizar os

processos e permitir a melhor contratagéo de servicos.
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Textuais

(...) entdo a gente vai vendo assim, pelo que a gente conversa, pelo acompanhamento
que a gente faz que é com as assistentes sociais realmente atende a quem precisa, mas o
resultado disso a gente ndo tem condicbes ainda de estar fazendo essa

avaliacdo.(Repres.Poder Publico)

Criasse um espaco ja na visdo dos jovens. Talvez se estude o perfil do jovem, se
procure...Mas eu ndo tenho conhecimento que o proprio jovem tenha sido o autor

daquela idéia, de ser uma proposta dele.(Repres.Poder Publico)

Ai eles ddo uns cursos la para as pessoas carentes, mas eu vejo assim: aquilo ali € mais
para as donas-de-casa, que ndo estdo fazendo nada e querem fazer alguma coisa.

(Morador de Vila Nova de Colares)

(...) eu acho que nosso bairro precisa é de coisas de verdade, projetos de verdade para
trabalhos de verdade, coisas assim que dé realmente futuro aos jovens, que... Nao ficar
fazendo bordado, bordadinho, flor de meia... Sabe, devia ter alguma coisa assim boa
mesmo, realmente boa, que tivesse profissionalizagdo dos jovens para alguma coisa
séria, ndo que ndo seja o trabalho é 6timo, o trabalho...(Morador de Vila Nova de

Colares)
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3.12 - A representacao social deteriorada da imagem do jovem

Juventude perdida?

A representacdo da imagem dos jovens em situacdo de vulnerabilidade social por
parte do poder publico e da populacdo em geral é preconceituosa. Isto significa o ndo
reconhecimento afetivo do “outro”. O poder publico tem uma visdo operacional do
problema e ndo uma visao estratégica. A representacdo social da imagem dos jovens na
populacado e por vezes, no poder publico, é deteriorada e desqualificadora. Os jovens séo
vistos como problema, por vezes sem solugdo e causam medo. S&o vistos como uma
ameaca ou causa perdida. H& necessidade de melhor conceituacdo para o poder publico,

do que é ser jovem. Isso é importante para uma politica estratégica.

Identificamos no discurso da populacdo a necessidade de planejamento
estratégico para as criangas almejando prevencédo para a geracgao seguinte. A populacédo
infantil precisa de medidas urgentes de prevencdo para que a geracdo seguinte nao

venha ficar numa situacédo de vulnerabilidade social.

A expressdao vulnerabilidade ¢ muito ampla e diz respeito as circunstancias
favoraveis de sujeicdo a um ataque, do exterior ou nao, de qualquer natureza. O ataque
pode ser compreendido no sentido de um prejuizo, uma ofensa, uma derrota e até a
morte. Neste aspecto a vulnerabilidade pode ser de natureza social, econémica, politica,
ideoldgica, ou de ordem psicoldgica ou organica. Entretanto, estas distin¢bes sdo de
ordem analitica, pois na realidade a vulnerabilidade se expressa num emaranhado de
efeitos psicossomaticos e mesmo politico-ideoldgicos. Por isso, em nossa opinido €
preciso uma analise mais subjetiva para entender as motivacdes da criminalidade e do

homicidio.
Existe outro tipo de vulnerabilidade que é uma vertente da social, trata-se da

vulnerabilidade penal. Segundo Eugénio Raul Zaffaroni, o sistema penal gera um grau
de periculosidade para todos os cidaddos e ndo apenas para 0 preso. Isso se deve a
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seletividade do sistema penal, a violéncia e reproducéo da violéncia do sistema prisional

como um todo.

Exemplo: Lombroso descreveu o estereotipo do criminoso do seu tempo. A
teoria que formulou é o que menos importa. Importa reter que: o0s estereotipo variam
historicamente e culturalmente, por isso a vulnerabilidade penal atinge pode atingir a
todos nos. Os arabes sdo vitimas disso, 0s coreanos, 0s judeus, 0S ciganos, 0S negros,
afro descendentes, mexicanos, bascos, italianos do sul, nordestinos, turcos, os baianos
na Serra. Depende do pais em que se esteja e da cultura inerente a ele e do momento
historico. Este fato gera inseguranca em toda populacdo, principalmente naquelas que
vivem em locais onde a presenca do estado ainda ndo é ostensiva, causando 0 que
Berlinck denomina de Insuficiéncia Imunolégica Psiquica. Com este conceito Berlinck
chama atencdo para o aspecto subjetivo da vulnerabilidade, ou seja, a subjetividade
historicamente constituida sem destacar o exclusivismo dos aspectos organicos ou
mesmo somaticos presentes na constituicdo do sujeito. Na constituicdo do sujeito esta
presente varios modos de subjetivacdo, ou seja, idiossincrasias, maneira propria de ser,
sentir e agir de cada individuo. A Subjetivacdo é a propria subjetividade, pois o sujeito
se constitui somente por essa via. Histeria, perversdo, obsessdo, psicopatias sao modos
de subjetivacdo e devemos estuda-las e incorpora-las ao conhecimento cientifico em
relacdo ao comportamento humano, principalmente nos casos de violéncia e

criminalidade urbana.

O pensamento tradicional e conservador, de efeito repressivo e traumatico
continuado, sdo capazes de produzir diferentes padrbes de insuficiéncia imunoldgica
psiquica. Por isso, um pensamento que se preocupe com o desenvolvimento da tradi¢do
explicita, so fara agravar a repressdo e a origem traumatica original. E preciso mostrar
as possibilidades e as probabilidades de romper com a insuficiéncia, para torna-la
suficiente. Dai a importancia da perspectiva historica. Por isso optamos nessa pesquisa
pela entrevista em profundidade e a reconstrugdo da histdria dos bairros.

E importante destacar que 0s jovens que Se encontram na situacdo de

vulnerabilidade social torna-se alvo facil para o trafico. No caso dos jovens e
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adolescentes do municipio da Serra, identificou-se posturas agressivas e mecanismos de
negacéao e recusa, face a fragilidade dos lacos afetivos na dindmica familiar e o efeito de
sucessivos abandonos. Essas atitudes podem ser traduzidas como pedido de socorro,
entretanto, é interpretado como auséncia de valores familiares, falta de carater ou
agressividade justificada por um viés racista calcado num determinismo biol6gico e

racial.

Nesse sentido, é importante contribuir para o esclarecimento dessas reagoes
tratando-as como um pedido de socorro, portanto dentro de uma visdo humanista que
pretende trazer para a cena 0 sujeito e 0s processos subjetivantes como experiéncias
ricas de aprendizado e crescimento. Nossas pesquisas apontam para a importancia de
incluir o estudo das emocdes, no sentido psicanalitico, ou seja, emogdes inconscientes,
assim como as formas de subjetivacdo, inclusive as perversdes, como fonte de
conhecimento politico sobre o simbolico das sociedades humanas e as expressoes dele

no comportamento social da contemporaneidade.

A postura adequada é o didlogo, ndo como solucdo “salvacionista”, mas no
sentido de compreender os enigmas que cercam o0s fendmenos psiquicos, para que
possamos ler como aponta Esteban Levin (1995) o corpo na linguagem das criancas,
dos jovens e adolescentes, possibilitando a emergéncia do sujeito suficiente, e em
ultima instancia, do cidaddo no exato sentido da palavra. E imprescindivel retirar a
culpa do sujeito e remeter os fatos a explicagdo historica e as consequiéncias politico-

afetivas resultantes desse processo.

As pesquisas prévias realizadas na Serra, serviram de laboratorio para analises
que apontam para importancia do reconhecimento corporal para a constituicdo do
sujeito e da cidadania. N@o existe sujeito sem corpo e sem sujeito ndo existe individuo e
por consequéncia ndo ha cidadao. Berlinck (1988) ilustra isso muito bem quando relata
um estudo que fez com dois meninos de rua considerados delinglientes e perigosos na
periferia de Sdo Paulo. A partir do trabalho com argila e com desenhos, o autor relata
um resultado surpreendente. Os meninos ndo conseguem, embora tenham

respectivamente entre 11 el4 anos, representar a imagem do proprio corpo ou de uma
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casa. Este fato é gravissimo em termos psicanaliticos, pois nesta faixa etaria o jovem ja
deve ser capaz de representar seu corpo, ou melhor, ja deve demonstrar consciéncia
sobre a totalidade de sua imagem corporal, podendo dessa forma, estabelecer relacdes
com as outras pessoas e com as instituicdes; a partir dos codigos sociais existentes e da
representacdo da realidade como um campo estruturado em termos da nocdo de Lei, ou
seja, 0 que € permitido e o que é proibido. A Lei confere organizacao, ordem. O corpo €
0 campo na qual a Lei incide, constituindo-o e constituindo-se. Quando o sujeito tem a
imagem totalizada e organizada do prdprio corpo, a incidéncia da Lei separa, distingue e
sO assim € possivel 0 sujeito manter-se integro. Quando isso ndo acontece, ndo é
possivel a constituicdo do sujeito, pois ele se representa fracionado, separado, cindido.
Estes mecanismos, via de regra, estdo presentes nas relacbes familiares e na sua

dindmica afetiva produzindo efeitos danosos na constitui¢do do sujeito.

Dado os impasses e as dificuldades contemporaneas quanto ao limite, ou seja, 0
interdito temos atualmente na vivéncia cotidiana, um acentuado absolutismo afetivo que
se expressa no ditado popular “fulano parece que estd com o rei na barriga”. Esta
exaltacdo narcisica, segundo Pierre Legendre, esta consubstanciada na vitoria simbdlica
do “sujeito-rei”. Teriamos algo da ordem da maximizacdo do individualismo possesivo,
que avanca na direcdo de um individualismo calcado na intolerdncia mais brutal e no
medo do outro, ou seja, o individualismo fobico. E isto, independente da condicdo
social do sujeito. Verificamos a partir dos resultados das pesquisas realizadas, que a
dindmica da dialética familiar no aglomerado estudado evidencia tanto a auséncia da
responsabilidade paterna quanto a responsabilidade parental do estado. Portanto, os

jovens da Serra em de risco social se enquadram nessa situacao.

Neste nivel teriamos a ignorancia simbdlica da Lei em dois sentidos: juridico e
psicanalitico. Juridico se refere a ignorancia simbdlica do poder parental do estado, ou
seja, ignorancia simbdlica do pai institucional, que pode impor limites, que tem
autoridade sobre seus filhos (cidaddos), que é uma autoridade legal e por vezes,
legitima, por que nem tudo que € legal € legitimo e vice-versa. No caso brasileiro temos
que acentuar o autoritarismo desse pai, seu excesso, por causas e opg¢des historico-

culturais e os efeitos politicos e ideoldgicos.
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No sentido psicanalitico, trata-se da ignorancia simbdlica da figura paterna, seja
por falta ou por excesso. Acrescentem-se ai 0s ingredientes do patriarcalismo e seus
efeitos, tais como: a misoginia, a homofobia, a rigidez e vigilancia, represséo sexual, o

tridngulo edipiano e a questéo falica feminina, entre outros desdobramentos.

Partindo desse pressuposto, destacamos que € na configuracdo familiar e na
dindmica dos papéis estabelecidos pela funcdo paterna e materna, que primeiramente a
imagem corporal se constrdi. Assim, entender os mecanismos de atuacdo da
vulnerabilidade psiquica face a auséncia da nocao de Lei e seus efeitos na constituicao
da subjetividade dos jovens na contemporaneidade é fundamental para entendermos a

pulsdo de morte, as psicopatias sociais e a violéncia letal entre os jovens.

Isto posto, vamos estabelecer uma relacdo entre juventude, violéncia e

sociabilidade fazendo um link com as questdes apontadas.

Ao compreender a logica da construcao de lugares sociais, de sociabilidades e de
mecanismos de identificacdo dos individuos enquanto criminais ou potencialmente
criminais, as opgOes para a construgdo da identidade séo dadas a priori para uma massa
de jovens que cresce neste processo. Ha, ao longo da década de 90 e posterior, uma
positivacdo da identidade negativa da criminalidade. O que significa isto? Que ao
construir a identidade social, a opcdo é dada a priori (ser bandido) pelo local de
moradia. Neste processo, o funk, ao criar uma linguagem prépria, roupas e simbolos de
status, e, portanto, também de pertencimento, criam uma identidade e a0 mesmo tempo
reforca de modo relacional, uma identidade negativa que serve como justificacdo da

segregacao.

Ao restar a opgédo da positivacdo da negatividade, os jovens passam da auséncia
de identidade para uma identidade que se transforma em um beco sem saida, capturada
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pelo trafico e vitima preferencial da violéncia policial. A propria captura do funk pela
criminalidade, em processo que ocorre correlato ao fenbmeno ocorrido no Rio de
Janeiro, é um sintoma que o fendmeno musical, deveras importante na socializacdo dos
jovens, poderia ter tomado outros rumos, ndo fosse a resisténcia de reconhecimento do
direito a cultura desta geracdo, por parte do Estado. E a auséncia de opcdes ou de
investimento nos movimentos culturais juvenis que cria o perigo de sua ilegalidade, ndo
pelo seu viés de contestacdo da ordem, mas a legitimidade de uma ordem social violenta

onde a inser¢do no mercado de consumo ndo se da pela inser¢do no mercado legal.

A violéncia juvenil fruto desta sociabilidade violenta, ocorre num contexto em
que a juventude perde o carater positivo, embora idealista, de projetar-se enquanto
futuro e esperanca do pais. A crenca na juventude, que marcara todo o periodo
republicano, dissipou-se ao final do século pelo fato de que tal crenca ajustar-se ndo
apenas ao crescimento de oportunidades econdmicas, mas também na contestacdo e
participacdo politica. Entretanto, a juncdo da democratizacao e recessdo econémica da
década de 80 e 90 juntou-se a consolidacdo de uma massa migrante no espaco urbano.
Ao perder a confianga no futuro, perdeu-se a confianga na juventude e, em termos

simbdlicos, operou-se o fracasso de uma geracao.

Se a virada rural-urbano em varias regides metropolitanas no qual tal processo
fora mais lento, apresenta-se enquanto problema para uma nova camada juvenil
resultante desta transicdo, tal fenbmeno parece ser mais brutal no caso do ES, em funcéo
do exiguo tempo em que tal processo se deu. Essa geracdo no ES, ndo apenas diferem
em termos de socializacdo dos seus pais, quanto apresentam perspectivas novas.
Enquanto que a ligacdo dos pais com um sentimento de ordem e tradi¢do rural pode
estruturar 0S seus Compromissos com regras sociais, as perspectivas para os filhos sdo

de outra natureza, mais amplas e, talvez, mais insatisfatorias.
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A violéncia, enquanto fator vitimizador de homens, conta, também, com um
forte componente de transformacdes das relacdes de género durante este periodo. No
caso de jovens criminalmente inseridos, tal insercdo € meio de construcdo de referéncias

de status, poder e pertencimento e, como resultado disto, acesso as mulheres.

Existe um fator comum nos dois casos, da inser¢cdo masculina e feminina na
criminalidade, apontadas nas nossas pesquisas locais, que trata do enfraquecimento da
figura masculina. Alba Zaluar, em A Maquina e a Revolta, ou na Obra/filme de Evandro
Lins (Cidade de Deus), aponta, de forma fragmentada, tal processo com o
enfraquecimento da figura do pai e a formacdo de uma mentalidade, nos mais jovens,
com a do consumo e realizacao financeira e individual, menos ligado a familia, tradicéo
e valores. O que se coloca aqui, enquanto hipotese ¢ a articulacdo do enfraquecimento
da figura masculina pela geragdo dos pais, com a formacdo do ethos da
hipermasculinidade, ja apontado por Zaluar em diversas pesquisas.

O enfraquecimento da figura masculina € um processo de mudanca de relagdes
de género em termos do mundo rural-urbano, mas também da expansdo do mercado de
trabalho feminino nas cidades. Agrega-se a isto, em muitos casos, tanto a auséncia
efetiva do pai quanto o desemprego e fragilidade econémica decorrida deste. Tal
processo, enquanto fator desagregador da personalidade masculina, talvez seja parte
constituinte tanto das agressdes entre casais quanto de alcoolismo, crimes de honra e

por motivos futeis.

O efeito social deste processo, enquanto hipotese é a formacdo da imagem
masculina pela geragdo posterior, sem compromissos sociais efetivos. A figura do
homem jovem criado neste ambiente ndo se liga a figura do pai ou de compromissos
sociais mais amplos presentes na geracdo anterior. Em um contexto de enfraquecimento
generalizado da figura masculina de uma geracao mais velha, so resta aos adolescentes e

homens jovens constituirem-se a si mesmos enquanto referéncia. Tal probabilidade, ndo
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deterministica, € crucial, o que importa € que a auséncia de figuras de identidade e apoio
para 0s meninos, estes tem alguma probabilidade de compensarem tal déficit entre
jovens em situacdo igual ou com jovens que se mostrem mais “homens” que os demais,
em grande parte pautada pela descrenca social, fragilidade familiar, lagos sociais frageis

e, também, criminalidade.

Mais especificamente, no que trata ao trafico e consumo de drogas nos bairros
pobres, é um fenbmeno econdmico-cultural e psicolégico, bem como parte do exemplo
desta sociabilidade violéncia. E econdmico no sentido que gera ganhos financeiros para
traficantes e para sustentar parte da corrupcdo policial, sem a qual as bocas de fumo néo
funcionariam, ainda mais em um contexto de que policiais operando na comunidade
residem no local e mais de uma década. E também cultural e psicol6gico no sentido de
gue € uma alternativa barata de lazer em comparada as alternativas de sair do bairro. Em
termos comparativos, exemplo disto é que o custo de sair do bairro para ir ao cinema ou
a um shopping custa mais do que uma pedra de crack. O retorno da “felicidade” no uso
de drogas pode ser compensador comparado as demais alternativas e diminuir a tensdo
cognitiva dos individuos. E preciso compreender que no entorno do trafico ha um grupo
muito maior de consumidores. O risco do trafico associado a violéncia encontra-se

justamente no nao pagamento de dividas, nas disputa por territorios e por mulheres.

Textuais

Como eu disse, é por conta das drogas, porque as drogas é dinheiro facil pra eles,
entdo tem criancas de 12 anos fumando, criangas de 12 anos traficando, e o dinheiro
do jeito que vem, vai, ndo adianta vocé chegar pra eles e conversar, eu tenho muitos
conhecidos que falam ““ndo, dinheiro suado & melhor, pelo menos vocé batalhou
honestamente.” “‘ah ndo, é dificil,” € resposta deles é “eu ralo todo més pra ganhar
R$350,00 no final do més e aqui em dum dia eu posso tirar isso.” Mas ai acaba usando,
acaba ndo pagando e acaba morrendo, porque quando eles ficam devendo eles

morrem.(Jovem Moradora de Vila Nova de Colares)
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N&o, a minha escola nédo, ela é a coordenacdo por si, eu acho que igual eu falei, eu
cheguei a falar com a diretora que quem faz a escola sao os alunos, igual com quem faz
0 bairro é a gente, ela acha que a gente ndo tem direito de opinido, é muita intriga que
tem um com o outro, os alunos com a diretoria, entdo ela ndo tem aquele incentivo de
““ah, vamos estudar” igual, eles estdo diminuindo os professores porque ta tendo muita
evasdo pela parte da tarde, entdo aumentaram a carga horaria pra ver se isso melhora,
eles estdo tentando isso todos 0s meses, mas € porque ndo tem incentivo pros alunos
ficarem na escola, s6 fica quem tem em mente ““ eu quero terminar o ensino

medio”.(Jovem Moradora de Vila Nova de Colares)

Elas ndo querem nada com nada, ndo querem saber de estudar, meninas novas de 12
anos que ja tem relacdo sexual com homem que ndo tem... ndo é parceiro delas, com
um e com outro, usam drogas, um dia desses mesmo usaram aqui na frente de casa, e
ndo tem futuro nenhum no caso, sdo poucas que, quando eu vim pra ca “Arnaldo” a
gente cresceu... cresceu ndo entendeu? S&o poucas que querem ter um futuro né?

(Jovem Moradora de Feu Rosa)

Eles (menores) tem a casa deles, tem o lar deles, mas eles vao pra la pra pedir comida,
pedir dinheiro, assaltar, quer dizer, eles tem uma certa culpa, “ah € o menor”, mas o
menor também ele é responsavel porque é o seguinte, quando ele esta assaltando ele
estupra, sequestra, ele estd vendo aquilo ali, ele esta praticando a acéo, entdo se ele
esta praticando a acéo ele tem consciéncia do que ele esta fazendo, deveria mudar a
lei, a promotora tava dizendo, deveria mudar a lei, pra ele ser punido igual a eu, se eu

fizer uma coisa errada eu vou ser punido.(Morador de Feu Rosa)

Aquela época,as coisas funcionavam mais, as pessoas respeitavam mais, o adolescente
ndo é? Ele tinha mais respeito ais idosos, 0s mais novos também tinham mais respeito,
hoje com esse negdcio do estatuto do adolescente é um problema, os caras nao
respeitam os idosos, ndo respeitam vocé, é um problema, e esta dificil, 0 que é que o
governo tinha que fazer era arrumar um mecanismo pra tirar essas criancas das ruas,
abrir uma biblioteca igual, esqueci de te falar, vai ter uma biblioteca ali, o espaco ja
esta alugado, vamos montar a biblioteca, a associacdo fez um convénio com a CST que

89



ela vai doar os computadores e vai botar biblioteca pras criancas fazerem pesquisa,
estudar, pra tirar aquelas criancas das ruas e tomar o tempo deles, néo eles ficarem na

rua, nas esquinas, fazendo coisa errada.(Morador de Feu Rosa)

Na terca-feira da semana passada o tenente Ricardo andou pelo bairro de bermuda,
camisa e com uma pistola na cintura atras de um jovem que mora perto da igreja
catolica, ele é usuario e disse no bar que iria matar o tenente, o tenente foi atras do
jovem e o agrediu na rua até cair no chao, ajoelhou o jovem e deu trés tiros para cima,
a policia faz batidas nos jovens que ficam na esquinas e no bar perto aqui de casa, eles
dizem que receberam denuncias, mas eu acho que eles fazem isso por conta propria e

também quando o policial civil suspeita que o sujeito € usuario.(Morador de Alteroza)

Ai comecou a vir o pessoal do funk também. Na época comecei a trabalhar com esse
pessoal do funk. Tinha o Ad&o, que ja tinha passagem pela policia. Uns garotos de 16,

17 anos. (Morador de Feu Rosa)

Terrivel isso que eu vou falar... Vocé pega um pais em que vocé, é... Vender droga é
muito mais rentoso do que trabalhar... Né? O camarada tem o exemplo do pai,
trabalhou a vida inteira ganhando salario minimo. Conseguiu construir uma casinha
com a maior dificuldade... E ai ele pega e..., com pouco tempo que ele estad na
atividade, de droga, ele consegue muito mais do que o pai dele conseguiu na vida toda,
porque é um lucro alto, né? E... O jovem, né? Ele pode achar que isso seja vantajoso. A
diferenca bésica que tem nisso € que o pai dele viveu 70 anos. Né? Os anos 50... 60... E
a possibilidade dele passar dos 21 é muito pouca. (...) Mas muito jovem prefere viver
menos tempo nessas condic¢des. De viver de droga. E ele tem carro, tem namorada, tem
mulheres, tem armas... Do que viver 70 anos! Como o pai dele e a mée dele viveram.

Essa é uma das facetas também.(Repres. Policia)
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3.13- Gravidez na adolescéncia e paternidade ndo reconhecida.

A ignorancia simbolica da Lei.

O indice de gravidez na adolescéncia na Serra, atualmente ¢ o maior do Brasil
(indice de 27%), assim como também é grande o nimero de criangas ndo registradas.
Esse fato tem relacdo com a ndo de obra operaria sazonal e “estrangeira” devida as
empreiteiras das grandes empresas localizadas na regido CST, Aracruz e obviamente
com o processo de urbanizacdo e modernizacdo desigual e desordenada na regido
metropolitana do Espirito Santo. Além da dindmica e a fragilidade das relagGes afetivas
na configuracdo familiar. Principalmente no que diz respeito a auséncia da figura

paterna, ou e quem exerca essa funcao.

Pesquisa recente (1999-2003, nos EUA e Nova Zelandia) demonstra que filhas
de lares em que o pai bioldgico estava presente tendiam a chegar a puberdade e a viver
sua primeira experiéncia sexual mais tarde do que aquelas de lares em que o pai
bioldgico estava ausente. Quanto mais préxima e mais afetiva a relacdo entre pai e filha,
mais as meninas demoravam a alcancar a maturidade sexual. Uma relacdo de
cumplicidade entre pai e mae retardava ainda mais a puberdade. Garotas que viveram
sem 0s pais na primeira infancia teriam duas vezes mais possibilidade de completar o
processo da puberdade até os 12 ou 13 anos e sete vezes mais probabilidade de
engravidar precocemente. (“Pai atrasa a menstruacio?” Revista Epoca n°. 457 de 19 de
fevereiro de 2007, pag. 60e 61).

O problema situa-se de modo mais complexo, articulando fatores bio-psico-
sociais. Diversas pesquisas recentes apontam que auséncia da figura paterna, ambiente
domestico estressante, traumas na infancia, explicam a maturacdo sexual precoce. A
auséncia de politicas de género para esta populacdo, baixas oportunidades econémicas,
de lazer, déficit de afetividade, apatia e envolvimento com drogas terminam por levar a

gravidez precoce, sem que os individuos tenham condicao financeira e psicologica para
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criar os filhos. A questdo, em termos sociais, é que a gravidez na adolescéncia ocorre

em um ambiente de fragilidade social, reproduzindo um ciclo de baixas.

Textuais

E no caso do publico de 7 a 14 anos, que é 0 menino que ja esta envolvido... Que ja
mexe com drogas, que eu acho que é a falta da estrutura familiar, tem um detalhe da
populacdo nossa aqui, que 60%... O ministério publico fez uma pesquisa ha uns dois
anos atras aqui... Um procurador, um promotor que é da vara da infancia ele pegou
alunos das escolas municipais, das escolas estaduais e ele verificou que 60% dos
meninos ndo tem paternidade, que dizer, sdo familias desestruturadas.(Repres.Poder
Publico)

(...) eu penso que nos estamos indo ai pra uma terceira geragdo de familias de pessoas
que tenham sido orientadas, porque as pessoas sao mées muito cedo, as vezes com
quatorze as vezes com quinze anos, e também as vezes que nao conseguiram receber da
familia uma formacdo, ndo teve uma boa estrutura, numa linha de pobreza muito

grande... (Repres.Poder Publico)

Hoje ja ndo tem mais isso ndo, hoje as meninas ndo ‘brinca’ mais como a gente
‘brinca’ antes, dava uma idade de 13 / 14 anos, as meninas ja querem casar ja, ja quer
arrumar um marido, ja quer morar junto, ja quer ter filhos e a gente ver as meninas
aqui mesmo nessa rua.... Tem uma menina de 12 anos assim, eu pensei: “Po! quando
ela tiver este menino vai pensar que € a boneca dela, porque ela é tdo pequenininha,

tdo pequenininha que nem parece...(Morador de Vila Nova de Colares)

Nesse caso especifico que eu comentei com vocé ela falou que estava virando moda no
bairro dela, tipo assim ““As patricinhas do meu bairro estdo todas engravidando™, €
como se dissesse assim: “Se os exemplos estdo engravidando eu também vou

engravidar”. Eu ndo sei definir bem o porque, mas é certo que algumas até pra testar
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se sdo férteis ou ndo, surge a duvida ““Sera que eu posso ser mae?”’, e as vezes elas

testam isso.(Repres.Poder Publico)

Tenho amiga que fico gravida, tem 4 filhos e ndo conseguiu Bolsa Familia também.(...)
A gente pensa em sumir, deixa d& o neném pro zoutro ou tirar o neném. Vocé sabe
muito bem... Eu s6 ndo pensei em sumir porque eu tinha meu pai e minha mae.
Entendeu? Porque sendo eu acho que ndo aguentaria a pressdo. Que é muito... Fica
muito carente, sente s6, como vou cuidar dessa crianca, pedir fralda, comida, pedi uma
coisa, ai vem pedi uma coisa e vocé nao tem dinheiro pra comprar. E complicado. N&o
queria passar... Porque a minha infancia néo foi boa. (...) Acho que ninguém mandou
vocé arrumar filho cedo, quem mandou vocé arrumar filho cedo? Ninguém. Arrumou
tem que cuidar. Matar? Tem pessoas que tira, quer tirar... Eu falo pra vocé: se eu é... O
caso de eu ter um filho hoje em dia, comigo mais velho assim. Eu ndo tiraria, mas se eu
tivesse sozinha, como eu tive meu filho eu tiraria. Tiraria... Tiraria porque... Medo de
ndo poder a uma crianca... Medo de bota uma crianga no mundo e ndo poder criar...
Ah vocé vai deixar com gquem? N&o sabia trocar uma fralda, eu ndo sabia... Hoje em
dia eu ndo sei nem amarrar o cabelo de uma crianga, eu nédo sei... Se ndo fosse minha
mae. Ai aconteceu de eu ter filho, ficar 3 meses internada, quase morrer, ai que eu
fiquei meio traumatizada de ter filho.(...) Teve amiga minha que tirou com 6 meses...
Era um menino. Caiu dentro do vaso. Mas ficamo la... Ficamo horrorizada... Mas ia
fazer o que? Ja tinha feito... Entregar pra policia? Bater? Matar? Entregamo na méo

de Deus, Deus sabe o que faz.(Jovem Moradora de Feu Rosa)

A cada dez mulheres aqui, oito estdo gravidas, foi feita uma estatistica, eu tive acesso a
essa informacdo, é... de pais de cada vinte mulheres que véo fazer pré natal, mais de
quinze sdo adolescentes e mae solteiras, entdo é, bem... comum, € um dado bem
alarmante...(...).....n4o tenho nada contra, nada errado um adolescente engravidar, a
nivel despreparacéo psicoldgica, emocional, financeira, as vezes um jovem de quatorze,
treze anos... ja no ultimo més.....(...) Antigamente ndo tinha ndo[muito caso de gravidez
na adolescéncia]... porque, eu lembro que eu ficava ali na..(incompreensivel). Eu tinha
acesso assim....olha vocé podia contar literalmente, passavam nove, passavam dez, oito

eram gravidas, isso foi de uns quatro anos pra c4, talvez meninas que eu conheci com
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oito anos de idade, hoje elas estdo com doze ja sdo méaes, conheci entre aspas né!? (...)
Vocé via mas ndo era assim, hoje é... tem meninas de doze, treze anos... ja tiveram
filhos, estdo com os filhos no colo ja. Doze, treze anos, € uma faze pra ta brincado de
boneca, brincando na rua estudando...qual tipo de ocorréncia que est4 ocasionando
isso?eu acho que € um ciclo vicioso,a raiz do problema é uma familia sem estrutura.
Por exemplo, essas meninas que hoje, tem doze, treze, quatorze anos... ela tem filhos,
daqui a dez anos, os filhos delas ja estardo adolescentes, eles provavelmente terdo
filhos também...Exatamente,Porque eles ndo tiveram...um estrutura... um espelho, algo
pra se visualizar, um exemplo pratico, um pai legitimo,dificilmente essa criangca com
cinco anos mora com pai e mée, irmaos. Entao é como se fosse uma bola de neve... vai

se proliferando...(Morador de Feu Rosa)
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3.14- A visdo da policia

Policial também é gente

A instituicdo policial no Brasil esta associada a funcdo autoritéria, punitiva e
excessivamente repressiva que desempenhou historicamente e que se reflete hoje na
crise politica que se instalou pds- 64. O dilema que vivemos ainda que diga respeito a
transicdo da policia politica para a policia civil e os efeitos advindos dessa situacdo. A
questdo politica instalada nos remete a crise politica ou policial que emergiu na década
de 1980 e é apenas o fio do novelo. Na verdade o dilema da sociedade brasileira como
um todo, é a necessidade urgente de ordenamento social e de uma politica de seguranca
publica num estado de direito. A crise se instalou devido a incapacidade do Estado
juntamente com a sociedade politica e civil de enfrentar os fantasmas da ditadura e
discutir seriamente sobre a permanéncia dos instrumentos autoritarios e repressivos que
ainda existem na instituicdo policial, tanto na formacdo académica quanto no

funcionamento e no trato com a populagéo civil.

Entretanto, percebemos uma geracdo de policiais civis e militares, dispostos a

lutar por reformas e nesse sentido indicamos algumas de suas justas reivindicagoes.

O depoimento dos policiais em relacdo a violéncia nos bairros em questdo €
marcado por um ressentimento, eles se sentem muitas vezes impotentes diante das
demandas que chegam até eles no cotidiano. As queixas em geral sdo com relacdo a
falta de estrutura para o exercicio do trabalho como, poucas viaturas, contingente de
pessoas, caréncia e falta de integracdo nas informacGes. Também reclamam que todos
os problemas de infra-estrutura acabam nas maos da policia, falta de armamento
adequado, por vezes os bandidos estdo mais bem aparelhados em termos de armamento
do que eles, muitas vezes os policiais tem que atender doentes, as viaturas servem de
ambulancia, o atendimento a menores que vagam pelas ruas e 0s 6rgdos que deveriam
acolhé-los ndo o fazem etc. Outra queixa importante é que as condi¢Ges de trabalho e a

imagem ruim da populacdo em relacéo a policia € também um agravante para o0 aumento

95



da tensdo, a hierarquia rigida, enfim os policiais se queixam da falta de atendimento
psicologico e canais legitimos, sem punicdo, para que eles possam extravasar suas

angustias e medos.

Resumindo as principais queixas sdo: a)Atendimento de demandas de outras
areas do servico publico, transformando a PM em 06rgédo assistencial (transporte de
gestante, socorro a acidentado, detencdo e conducdo de alienado mental, etc.); b)
excesso de tempo (demora) nas Delegacias de Policia Civil, onde sdo finalizadas as
ocorréncias atendidas pela PM; ¢)o nimero de equipes (policiais e viaturas) inferior em
relacdo a demanda gerada pelo setor de atendimento pelo sistema 190-CIODES, ou seja,
falta de efetivo para atender toda a demanda operacional; d) demora do COPOM em
repassar as ocorréncias para as viaturas; e) Informagdes incompletas que dificultam a
localizagéo do solicitante; f) execucdo de servigos que fogem ao &mbito de competéncia
da PM; g) emprego de PMs como auxiliares de outros Orgdos: Prefeituras (na
fiscalizacdo), Infancia e Juventude, Policia Civil, motoristas de juizes; h) Ocorréncias de
vulto que acabam por empregar, muitas vezes todas as viaturas disponiveis (sequestro-
reldmpago, assalto a banco, rebelides em presidio, perseguicbes com cerco tatico); i)
Falta de tecnologia de comunicacdo e dados na prépria viatura, como computador de
bordo, que facilitaria a consulta de placas de carros, nomes de suspeitos, conhecimento
de ocorréncias anteriores que tenham correlagio umas com as outras; j) Area geografica
muito extensa; 1) Motivacdo pessoal dos integrantes das viaturas (salario, descaso,
qualidade de vida, satisfacdo pessoal, carga emocional, falta de recursos humanos, falta
de setores de analise e acompanhamento psicolégico e de saude dos policiais (0 HPM €
uma fal&cia) falta de uma politica de educacdo fisica para a tropa (ndo basta colocar no
papel que as tercas e quintas, apds as 16h30 é para praticar atividade fisica. 1sso

abrange o setor administrativo.

E o operacional? Teoricamente, este pessoal é o mais preparado fisicamente e
ndo o é. Muitos processos administrativos disciplinares de pouca ou nenhuma
relevancia ou valia, em desfavor dos policiais, sdo também agravantes tais como, chegar

atrasado para o servico, faltar ao servigo, ndo comparecer em juizo quando requisitado
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para depor como testemunha e muitos outros. Por ultimo, falta reciclagem de instrucéo e

de especializacdo, cursos e outros que mantenham o pessoal atualizado.

Textuais

Percepcdo sobre a policia

(...) eu fui pego pela terceira vez, eu ‘tava’ dormindo, ai a policia chegou assim, ai me
bateu bastante aqui na sala, me bateu bastante no meu quarto aqui assim. (Morador de

Vila Nova de Colares)

Se bem que hoje em dia nem em policial a gente pode confiar, mas ainda assim para
algumas pessoas ainda transmite um pouco de seguranca, né! Que nédo ha...(Morador

de Vila Nova de Colares)

Aqui nds temos policiais que ddo cobertura aos marginais, para trafico de drogas, para
assassinato. Eles sabem quem vai morrer e saem do bairro para o cara ir 14 e matar. Ja
vi fazer ocorréncia em Jacaraipe para o cara matar aqui. Entdo o crime aqui tem essa
caracteristica... Marginal por marginal era facil de a gente combater....botava fogo
nisso aqui, dava uma (?). Mas quando a propria policia esta envolvida ai fica dificil.
Eles se comunicam! (...) traficantes aqui do bairro, por celular eles se comunicam. Esta
chegando no comecgo bairro eles ja sabem logo do gerente da droga, dali, da rua
debaixo...Eles ja ligam: - Olha, esconde tudo e joga ali para qualquer lado que ndés
estamos indo ai! Entdo como é que se combate a droga assim? Se quer ela para
combater, esta avisando o cara a esconder a droga que ele mesmo entregou dentro da

viatura.(Morador de Feu Rosa)

Hoje em dia a justica nossa € tdo lenta, tdo fraca, que eles fazem as coisas e acham que
vao ficar impune, que ninguém vai atras, como nao vao mesmo, é dificil, entdo por isso
fazem né. E normal ,é normal, a pessoa ir ali, fazer o que faz ali a policia vem, recolheu
0 corpo e pronto, acabou, e quem assassinou esta solto, andando por ai. Até assim, a

propria policia quando vem buscar um corpo, que eles vem fazer o servico eles ficam
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questionando com parentes daquele corpo que eles ganham muito mal pra fazer
aquilo... Isso deixa a gente mais inseguro ainda no lugar que a gente mora, ndo tem
seguranca nem nada, se precisar de algum policial pra fazer alguma coisa, pra te
ajudar em alguma coisa... Vocé ndo tem seguranca... O DPJ é sO pra dizer, nem pra
ocorréncia €, porque la eles ndo prendem, ndo botam ninguém preso nao... E eles fazem
os assassinados do lado, tem crime do lado la... E eles nem ai.. Tem caso de
assassinato aqui da policia, da policia, ndo é o recolhimento do IML ndo, é a policia,
de demorar seis, sete horas, a policia, pra chegar no local. Pra vocé ver como é o

policiamento. (Morador de Feu Rosa)

Ofenderam e eu deixei pra la. Deixei pra |4 porque nédo vale a pena. Ta errado e se
vocé for dar queixa... Uma amiga minha, num é fanta, foi presa. Eles bateram,
espancaram ela. Chego na delegacia o delegado mandou fazer o corpo delito pra
resultar algum exame resultado disso. Nao é so... Mas agredir uma pessoa... Tem que
ter motivo para agredir... N&o é chegar e bater... Ndo é nada.. (Jovem Moradora de
Feu Rosa)

Melhoraram bastante a seguranca, colocaram bastante policia aqui, até que a
seguranca melhorou bastante e permanece hoje, tem o sargento ai, inclusive até o
presidente da Associacao de Morador é o sargento que é o comandante da Companhia
daqui, porque o DPM era s6 DPM depois passou a ser Companhia, a Companhia de
Laranjeiras veio para cd... Pelo menos hoje a seguranca ‘t4” bom, ‘t4> bom hoje esta

melhorada... Hoje a seguranca aqui € bastante é boa mesmo.(Morador de Feu Rosa)

Visdo da Policia

Entéo a senhora teve o carro roubado e eu tive uma botija de gas roubada. Na visdo do
policial o carro € o mais importante. Mas vocé tem um seguro e pode comprar outro
carro. E aquela botija que faz a comida de meus filhos, eu ndo posso comprar

outra.(Repres. Poder Publico)
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Antes da criacdo e da unificacdo da divisdo de homicidios aqui nesse prédio, varios
crimes de homicidio ficavam nas delegacias distritais, quando eu reassumi aqui, em
2003, comecinho de 2003, houve uma correc¢do nas delegacias distritais e uma série de
inquéritos de expedientes foram transferidos para a divisdo sem sequer terem sido
instaurados esse inquéritos das distritais, eu em um dia s6 arquivei aqui 700 portarias
instaurando inquéritos policiais de crimes, inclusive, de autorias conhecidas, que saiu
nas distritais, foram quase quatro mil de expediente que vieram para a divisdo de uma
vez sO, entdo isso aqui inchou de uma natureza que eu fiquei aqui com quinze mil

inquéritos policiais. (Repres. Policia)

Pessoas envolvidas com seguranca publica buscar estar estudando para entender o que
ocorre. Para tentar explicar os fendbmenos que ocorrem e atuar de uma maneira eficaz.

E ai a gente comeca a estabelecer as politicas de seguranca. (Repres. Policia)

Eu vejo assim, que o policial ele é frustrado por que, por que as coisas acontecem, ele é
tido como culpado, por que ele ndo evitou, mas ndo é um problema dele, O problema
ndo é somente da policia, ndo é somente da policia militar. A policia militar é uma
parte de um todo. Essa sensacdo [é uma sensacdo assim, a primeira coisa que as
pessoas lembram é da policia militar, esquecem do todo. Eu acho isso ruim, pra gente,
policial, por que acaba de uma certa forma denegrindo a imagem da instituicdo, como
se a instituicdo é que ndo foi eficiente mas ndo é um problema institucional. Um
problema maior, social. A culpa ndo tem que cair sobre a policia militar. Acho que
qguem errou € ... talvez quem tem errado, de uma certa forma, é a prépria sociedade. ela

é a vitima mas tem uma parte de culpa.(Repres. Policia)

Por que o camarada tem que fazer trés, quatro bicos no horario de folga. Quando
chega ‘no’ servico ele ta ‘pocado’. Vai trabalhar, mas néao vai produzir nada. Ficar
dentro da viatura com braco cruzado. Qual o aproveitamento de uma cara desses...
Tem que investir mesmo em recursos humanos e dar condicbes pra ele

trabalhar.(Repres. Policia)
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3.15- Imagens positiva da Serra

E bom morar na Serra. Depoimento de moradores, principalmente, de Nova
Zelandia, declaram isso. E interessante confrontar essa visdo com a historia especifica
do bairro. Entretanto, cabe ressaltar que a despeito dos pontos negativos dos bairros
estudados, as pessoas expressam seus sentimentos positivos em relacdo ao lugar onde
moram. O que significa dizer que existe uma ligacdo afetiva com o bairro, apenas ela

precisa ser explicitada e reconhecida.

E isto ndo implica absolutamente que os moradores ndo apontem as caréncias e
deficiéncias existentes. E um direito reivindicar condi¢ées dignas de moradia e é um
dever do Estado. Porém, essas duas facetas se confundem, ocasionando uma relacdo
equivocada entre criticar as condi¢des de moradia com gostar do bairro. E importante
romper com isso por meio de estimulo as formas de expressdo desse pertencimento, a

despeito da luta pela melhoria das condi¢des de habitacao.

Textuais

Pelo fato de ja conhecer a Serra, eu sabia que a Serra estava em crescimento, por
gostar da Serra, estar integrado socialmente na Serra por familiares e amigos € que
esta perspectiva ela sempre foi positiva. De crescimento, né?! Todo mundo crescendo
junto, economicamente e socialmente.(Morador de Alteroza)

As conquistas sociais que tivemos aqui, o ganho social que nds tivemos aqui nos deixou
muito motivados a continuar na luta que nés tinhamos aqui... Foi a vinda da escola, a
implantacdo das Igrejas na comunidade, que tem um trabalho social importante dentro
da comunidade, a realizacdo dos dois projetos mais caros que foi o saneamento basico
e o asfaltamento, né?! Isso foi o que nos deixou mais satisfeitos.(Morador de Alteroza)

N&o, para ser sincera a vocé eu estava para casar e 0 meu patrdo disse assim: olha eu
vou te (sic) dar uma casa para vocé la no bairro Feu Rosa, na Serra, que é um bairro
que eu tive I4. Ele é engenheiro da Vale, né! - vai crescer muito (patrdo). Eu disse:
Deus me livre! Ndo quero nem morta, sabe! Mas ai Deus sabe que a gente ndo sabe o
dia de amanha, eu vim aqui na casa desse policial e dei uma volta com ele aqui pelo
bairro e falei: Nossa esse bairro vai crescer muito! E olhei também o pessoal do Morro
do Macaco, que morava mais para atras, n6s moravamos perto 14 da rua onde nés
colocamos o Onibus, né! A chegada mais do bairro. Ai eu olhei tinha aqueles
cdmodozinhos/ biombozinhos que chamava casinha de pombo, falei: Seu Senna, como
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que a gente mora aqui? E ele falou: J6ze, isso aqui vai crescer muito. Ai eu tive essa
visdo também, eu falei: N&o, eu vou para la porque a gente vai crescer naquele bairro,
vamos trabalhar juntos...(Morador de Feu Rosa)

Mas quem vem aqui dentro, encanta com esta comunidade, as pessoas de fora. Para
vocé ter uma idéia hoje tem muito mineiro que tem casa aqui que vem no verao para
poder... A gente mora perto da praia, 5 minutos da praia, eu amo morar aqui dentro de
Feu Rosa.(Morador de Feu Rosa)

Tranquilo porque é um lugar sossegado ndo tem zoada, ndo tem briga, ndo tem
violéncia, gracas a Deus! Aqui é tranquilo.(Morador de Nova Zelandia)

Sofremos muito sabe?! Mas estamos lutando até hoje... Agora gracas a Deus! Aqui
melhorou muito, agora temos 6nibus, nés temos agua, noés temos luz, telefone, gracas a
Deus! (Morador de Nova Zelandia)

E meu discurso é um discurso de otimismo. Eu ndo sou derrotado ndo. Eu acho que nds
vamos achar a solucdo. Estamos buscando. As pessoas que estdo lidando com
seguranca publica estdo estudando.(Repres. Policia)
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4. RECOMENDACOES

4.1- O inferno sdo os outros

A partir da relacdo histérica e socioldgica que articula o processo de
industrializacdo/urbanizacdo/modernizacdo e aumento da violéncia e criminalidade no
ES a partir da década de 1970, e dos fatores exdgenos a esse processo, Como a migracdo
interna e externa e os fluxos e refluxos do capitalismo internacional; recomenda-se o
deslocamento do foco de analise nos fatores externos, para uma analise interna
conjuntural e regional dos impactos desses processos no entendimento da questdo da
violéncia e criminalidade urbana no estado, assim como, a partir desse quadro, avaliar o
impacto dos novos projetos em curso (petroleo, gas natural, marmore e granito), para
construcdo de uma politica publica planejada e efetiva de prevencéo social, para que 0s

atuais obstaculos possam vir a ser vantagem competitiva.

4.2- ldentidade e historia dos bairros

+ Reforma fundiaria com distribuicdo de titulos de propriedade para os moradores
que se encontram na ilegalidade. Somente com esta regularizacdo, o sonho da
casa se concretiza. E somente a partir dai é possivel construir lacos efetivos com

a terra, com a comunidade;
+ Retirada completa do lixdo de Vila Nova de Colares e transformacéo em espaco
de loca, pois esse fato denigre o lugar e gera uma situacdo de reforco a

segregacéo;

+ Ressignificar e construir uma imagem positiva dos bairros, via histéria oral e

documental;
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+ Investir em infraestrutura construindo mais escolas de tempo integral, posto de
salde, treinamento de mao de obra qualificada para o setor industrial, sobretudo
na area de servicos;

+ Realizar em conjunto com a comunidade um video contando a historia dos
bairros enfocando tantos 0s aspectos negativos quanto 0s positivos. Isso é

importante porque ajuda a desmistificar mitos e preconceitos e encarar a

realidade de frente buscando solu¢es em conjunto.

4.3 - Representacdo simbdlica dos bairros

+ Compreender essa divisdo e aproveita-la em prol da comunidade;

+ Criar estratégias de fomentar a profissionalizacdo de mao de obra para area de

Servigos.

4.4 - Imagem do bairro na imprensa

+ Construir uma imagem positiva do bairro na midia;

+ Expor na midia videos que aponte 0s pontos positivos e negativos dos bairros.

4.5 - Desigualdades e violéncia
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+ Reforcar e redimencionar as a¢des da secretaria de Promocdo social na busca de
maior oferta de qualificacdo profissional tanto na area industrial como na area de

Servigos;

+ Estimular debates e seminarios envolvendo a populacdo e o setor publico focado

em relatos de experiéncias que deram certo

4.6 - Violéncia como forma de socializagdo

+ Oficinas temporarias e programas efetivos permanentes que oferecam realmente

alternativas para os jovens;

+ Garantir a remuneracdo adequada e capacitagao dos professores habilitando-os a
lidar com situagdes de conflito juvenil, assim como oferecendo acesso a técnicas
pedagdgicas e didaticas que facilitem o processo ensino-aprendizagem nas

escolas;

+ Estimular a permanéncia ou fixacdo dos professores residentes na regido nas
escolas, criando um laco de afetividade e solidariedade entre professor —aluno e

comunidade —escola;
4+ Investir pesado em programas sociais para criancas e pré-adolescentes. E

urgente garantir uma geracdo sem vulnerabilidade. E preciso desmontar a crenca

de que a profecia se cumpre por si mesma.

4.7 - Impunidade e direitos humanos

+ Reforcar e multiplicar os agentes para atuar no nicleo de resolucao de conflitos

recém inaugurado em Laranjeiras;
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+ Realizar seminario com esse tema especifico com representantes do poder

judiciario;

+ Inserir na gestdo puablica a missdo da Seguranga publica como uma questdo de
integracdo e ndo de controle social repressivo, exclusivamente. A populacao

precisa ser integrada e ndo controlada;

+ Projetos de recuperacdo social para jovens criminalmente inseridos.

4.8 - Mapa georeferencial dos equipamentos publicos e privados e perfil
dos homicidios

« Obras que ndo s6 a médio e longo prazo, embelezem o municipio, mas que

ofereca opgodes de lazer e condigdes de vida na Serra;

+ -Criar redes de protecdo para a populacdo em geral e para 0s jovens em
particular. O Estado tém que garantir sua presenca nas comunidades mais

carentes e intensificar e solidificar sua presenca onde ja existe;

+ Negociar junto as grandes empresas, a partir de dados quantitativos e
qualitativos, a responsabilidade social destas em relacdo construgdo de
condicBes para o desenvolvimento sustentavel da regido em torno das empresas.
Ou seja, a implantacdo de novas empresas fica condicionada a um contrato com
0 poder publico no sentido de uma parceria de fato na construcdo e manutencao
financeira, com supervisao da comunidade, de escolas, postos de salde, creches,
infraestrutura de saneamento, escolas profissionalizantes, assim como a
empregabilidade da méo de obra local. Estas medidas se realmente efetivadas
em continuidade pode proporcionar um desenvolvimento sustentavel para a

comunidade, rompendo com o clientelismo historico;
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Distinguir para a analise estatistica inclusive, o crime comum incluindo
psicopatias de origem subjetiva e social ou motivos de ordem social ocasionado
por aumento da tensdo; do crime originario do trafego e do crime estatal e

paraestatal;

Levar a delegacia de homicidio da Serra para a divisdo de homicidio de Vitoria

que é centralizada e conta com boa infraestrutura;

Instalagdo no municipio de uma Central de Ocorréncias para recebimento de
ocorréncias atendidas pela PM, em crimes previstos na Lei n°® 9.099 (de menor
potencial ofensivo), desde que ndo tenham necessidade de encaminhar a vitima

ao DML) —projeto Dione e Marcos;

Presenca ostensiva do estado por meio de video monitoramento das areas
identificadas no mapa georeferncial, onde ocorrem a maior concentracdo de

homicidios (ruas, avenidas);

Instalacé@o de radios de comunicacdo a distancia em pontos selecionados onde a

populacéo possa se comunicar diretamente com a policia em ronda;

Fechamento dos bares que funcionem sem alvard e estipular horario para o

funcionamento dos que estiverem legalizados;

Recomenda-se reforco policial ostensivo com policiais bem capacitados nas ruas
e avenidas identificadas no aglomerado estudado com maior incidéncia de

homicidio, assim como melhor iluminacao, pavimentacao das mesmas;

Criar centros de referéncia de saide mental a exemplo de Vianna. Por qué? A
despeito de existir quatro unidades regionais na Serra para atendimento de
doentes mentais - Serra Sede, Feu Rosa, Jacaraipe e Serra Dourada 11, ndo ha um
lugar especifico para atendimento desses doentes, que sdo atendidos dentro da

unidade de saude. O que ndo é bom, pois a descriminacdo em relagdo a doenca
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mental é muito grande. Esta recomendacdo € importante porque a populacéo
sofre com as psicopatias que cresceram muito, principalmente a esquizofrenia e
as psicoses, afetando o bem estar geral das pessoas acometidas e o convivio
social, j& que esse componente psiquico pode se agravar com as condi¢oes
sociais inadequadas, causando danos & sociedade como um todo. E preciso
otimizar esse servigos a populacdo. O tratamento de doencas psiquicas € um

direito do cidaddo e dever do Estado.

+ Trazer as igrejas para um didlogo ecuménico com foco na violéncia.

4.9 - Integracdo nas agOes das secretarias

+ RecomendacGes: seminario interno para identificacdo e analise dos mapas de
acoes dos projetos de cada secretaria;

+ Fortalecimento da Secretaria de Defesa Social como aglutinadora das secretarias

com fim social;

% Maior apoio do Prefeito para uma reforma administrativa;

+ Reforma administrativa que agilize a burocracia e permita um entrosamento
efetivo entre as secretarias. Existe disposi¢do para tal, no entanto, é uma questdo
de decisdo politica em médio prazo, ja que essa reforma implica alterar a
“cultura” ja estabilizada na gestdo que possibilite a integracdo, diminua os
entraves burocraticos e propicie um enxugamento dos programas que se

sobrepde uns aos outros;

+ Organizacdo de outro seminario interno que reina os secretarios para discutir 0s
organogramas e 0s projetos de intervencdo social tendo como meta a integragao
das acdes e a melhor utilizagdo dos recursos;

+« Propomos parceria das secretaria, particularmente aquelas voltadas para

execucdo de acbes e programas sociais, com a universidade publica ou
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particular, para que esta secretaria tenha uma equipe de estagiarios capacitados
para realizar pesquisas e avaliar resultados constituindo-se em uma equipe de

apoio para a execucdo dos programas.

4.10 — Oficinas e sustentabilidade

+ Realizar um seminario envolvendo a populacédo e o setor pablico com o foco nas

experiéncias de oficinas e no fato que as oficinas sdo um meio e ndo um fim;
+ Estimular a sedimentacdo das liderangas positivas na comunidade. Os espagos

comunitarios devem ser empoderados pelo poder publico e sem vinculacao

partidaria e depois lentamente passada para as liderancas politicas comunitarias.

4.11 - Programa voltado para os jovens em situagdo de vulnerabilidade
social

+ Reformular e criar projetos em que 0s jovens sejam protagonistas;
+ Fortalecer a vocacdo da cultura local da juventude serrana;
+ Incentivar o protagonismo dos jovens estimulando espacos de expressao artistica

e esportiva, se possivel em médio prazo, com infra-estrutura adequada e nao

adaptada;

% Legitimar os espacos de lazer que j& existem e que sdo genuinamente
freqiientados pelos jovens. E preciso inserir os jovens no processo de tomada de

decisoes;
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4.12- Representacgéo social deteriorada dos jovens

+« Trabalhos de reforco a auto-estima potencializando os projetos recriando

cotidiano e juventude cidada;

+ Incentivar e viabilizar a criacdo, junto aos estudantes, de programas de
monitoria ou grémios estudantis, possibilitando a participacdo destes no
processo educativo enquanto espaco comunitario e solidario. Ou seja, aumentar

a interacdo social entre os jovens e a escola;

+ Incluir a escola como espaco de cidadania. Escola de tempo integral é
extremamente importante para direcionar o processo de socializagdo. Nesse
sentido verificamos um bom trabalho da Secretaria de Educacdo, que esta
caminhando nesse sentido. Esse processo deve ser estimulado e incentivado

como diretriz politica.

4.13- Gravidez na adolescéncia

+ Projetos e oficinas com foco na subjetividade dos jovens levando em

consideracao os aspectos atuais da sexualidade na sociedade contemporanea.

4.14 - Policia tambem é gente
+« Criar programas junto as corporagfes policiais que aproximem a populacdo da

policia, que permita a criacdo de lacos de solidariedade. Romper a barreira do

medo e desconfianga que historicamente marca essa relacao;
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+ Investir pesado na formacdo profissional das policias para que ela possa criar
seus quadros de intelectuais e melhorar sua atuacdo junto a populacdo, sendo
mais técnica e ndo soO repressora. Sabendo resolver os conflitos a partir de uma

atuacao cidada de protecéo.

4.15 - Imagens positiva da Serra

+« Criar mecanismos para que a populacdo possa expressar sua imagem do bairro

destacando os aspectos positivos presentes na comunidade;

+ Estimular eventos em que a populagdo possa contar sua historia, falar dos seus

fantasmas e exorcizar seus medos.
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5. SUGESTOES DE OFICINAS

Como recomendacdo geral, indicamos que as oficinas que ja existam como
acOes das secretarias, continuem desde que, sejam efetivamente freqlentadas e
representem de fato adesdo dos jovens. Recomendamos que seja feito o mais rapido
possivel uma avaliagcdo do grau de adesédo das oficinas ja em desenvolvimento, para que
haja uma triagem das mesmas, assim como a identificacdo das causas da ndo adesé&o.
Dessa forma, se otimiza a funcéo das oficinas como meio e ndo como fim, enxuga-se as
acoes e melhora-se o desempenho, preparando o “terreno” para a maior integracdo entre
as acoes das secretarias e para uma nova postura das mesmas no sentido de consultar os
jovens antes de implantar oficinas. Essa atitude marca uma postura de gestdo
democratica que consulta antes e avalia depois. Recomenda-se ainda que a implantacdo
e avaliacdo sejam realizadas tanto por métodos qualitativos, que sdo mais rapidos, como
também e, sobretudo, por métodos qualitativos que sdo mais eficazes no que diz
respeito a medidas de médio prazo e com perspectiva de sustentabilidade das acdes
dirigidas a comunidade. Além do que, segue a diretriz da Seguranca Cidada indicada
pela SENASP, vinculando a politica do municipio as orientaces do governo, o que €
muito importante para captagdo de recursos no ambito federal.

1-Oficina que aborde o tema da sexualidade e prevencdo de doengas
sexualmente transmissiveis e gravidez na adolescéncia de forma lidica e a partir da

experiéncia dos proprios adolescentes que ja enfrentou e\ou enfrentam o problema;

A sugestdo € que sejam realizadas dramatizagdes, vivéncias, dinamicas, pecas de
teatro em que os préprios adolescentes, orientados por um intermediario que apenas
conduz o processo, realizem o roteiro e o texto abordando o tema. Ou seja, que eles
sejam os urdidores e protagonistas dessa realidade sentida e vivenciada por muitos
deles. E importante destacar que as experiéncias apontam que para a eficacia de
trabalhos de prevencio nessa area, é preciso intervir nos afetos e sentimentos. E preciso
que o adolescente internalize simbolicamente uma imagem integrada do seu corpo. E
preciso abordar o tema a partir do desejo, ou seja, 0 que tem de gozo e prazer na

gravidez para o adolescente, porque ela é vista como sindnimo de status no grupo, ou
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como uma experiéncia de provar fertilidade, como uma forma de ganhar visibilidade,
como forma de sair do ambiente familiar, como um meio de ganhar dinheiro (via

pensdo), como caréncia afetiva etc.

2- Oficinas de musica que legitimem e incentivem os gostos e preferéncias

culturais dos jovens na regido enfocada;

3- Aproveitar o programa Escola Aberta e realizar oficinas nos finais de semana
para a comunidade em geral, ou seja, misturar jovens, adultos, homens e mulheres e a

policia em atividades que permitam integracdo entre eles;

4- Firmar acordo com policia militar para realizacdo do Programa Recriando

Cotidiano para a corporacao.
5- Escolinha de futebol - Preferéncia nacional;
6- Oficinas de arte;
Estas oficinas devem estar em acordo com a vocacdo cultural da regido dos

jovens. Foi detectado que a vocagdo dos jovens dessa regido se da na area da musica,

expressdo corporal e artes visuais, como o grafite.
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7. RELACAO DE ANEXOS

1 - Perfil das vitimas de homicidio e levantamento georeferencial dos equipamentos
publicos nos bairros selecionados.

2 - Relatorio e mapas das concentracdes espago-temporais de homicidios e elementos
relacionados na regido estudada.

3 — Ficha Técnica

4 - Roteiro das entrevistas de historia oral

5 - Relatério da pesquisa de campo

6 - Transcricdo das gravacOes da pesquisa de campo editadas com os trechos das
entrevistas mais significativas em relacdo aos problemas detectados.

7 - Quadro sinoptico relacionando os problemas detectados na regido estudada com a
dimenséo social e a teoria em que se enguadra.

8 - Levantamento e relatério do noticiario do jornal a Gazeta 1984 a 1994 (digitalizado),
em relacdo a criminalidade nos bairros estudados. (CD anexo)

9 - Relatdrio sobre as reportagens do Jornal A Gazeta em Feu Rosa, Nova Zelandia e
Vila Nova de Colares de 1995 a 2006. (CD anexo)

10 - Video da configuracdo espacial de Feu Rosa e Vila Nova de Colares, a partir de

relato dos moradores. (CD anexo)
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8. ANEXOS

8.3 — Ficha Técnica

FICHA TECNICA - CONTROLE DE ENTREVISTAS
DATA: FITA:
Bairro: 01( ) Vila Nova de Collares 02( ) Feu Rosa 03( ) Alteroza 04( ) N.Zelandia

Entrevistado:

Exerce alguma lideranca no bairro, se sim qual?

Nomes de outras liderancas:

Idade:

Estado Civil:

01( ) Casado 04( ) Divorciado
02( ) Solteiro 05( ) Viuvo

03( ) Unido Estavel (ajuntado, amigado)
Filhos, se sim quantos?
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8.4 — Roteiro das Entrevistas

Moradores Jovens

BLOCO | - Membria da infancia

1. Conte um pouco sobre sua infancia em Feu Rosa/Vila Nova de Collares
a) Como era o bairro quando vocé era pequeno?

b) Infra-estrutura: saneamento, iluminacdo, pavimentacao, drenagem etc.
¢) Quais eram as opcOes de lazer? E as escolas. Fale um pouco sobre

d) E sobre os moradores: caracteristicas culturais, sociais, econdmicas etc.
e) Quais os aspectos positivos?

f) quais os aspectos negativos?

g) E sobre o relacionamento com os vizinhos, o que vocé poderia falar?

h) Havia algum grau de associagdo/mobilizagédo da comunidade?

BLOCO 2 - Resgate da historia da familia

a) Vocé se recorda quando 0s seus pais vieram e com guem vieram?

b) Por qual motivo?

¢) Quais expectativas tinham? As expectativas foram atendidas? Fale um pouco sobre.

BLOCO 3 - Trajetoria do Bairro (na perspectiva individual)
1. Deste tempo, da sua infancia e adolescéncia em Feu Rosa/Vila Nova de Collares, o

que mais lhe marcou? (acontecimento, fenémeno, sentimento etc)

2. VVocé poderia relacionar acontecimentos que para vocé sdo marcantes na histéria do

bairro? Quais séo eles e porque séo significativos?
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Moradores

BLOCO | - Resgate da Memdria da chegada

1. Conte um pouco sobre sua vinda para Feu Rosa/Vila Nova de Collares

a) Quando veio e com quem veio?

b) Por qual motivo?

¢) Quais expectativas tinha? As expectativas foram atendidas? Fale um pouco sobre.

d) Quais as primeiras impressoes e percepcdes quando chegou?

BLOCO 2 - Percepcdes do Bairro

1. Como era o bairro quando vocé chegou?

a) Infra-estrutura: saneamento, iluminagéo, pavimentagdo, drenagem etc.
b) Populacdo: caracteristicas culturais, sociais, econdmicas etc.

¢) Quais o0s aspectos positivos?

d) quais os aspectos negativos?

e) E sobre o relacionamento com os vizinhos, o que vocé poderia falar?

f) Havia algum grau de associagdo/mobilizacdo da comunidade?
BLOCO 3 - Trajetoria do Bairro (na perspectiva individual)
1. Neste tempo que vocé mora em Feu Rosa/Vila Nova de Collares, o que mais lhe

marcou? (acontecimento, fendmeno, sentimento etc)

2. Vocé poderia relacionar acontecimentos que para vocé sdo marcantes na historia do

bairro? Quais séo eles e porque séo significativos?

8.5 — Relatorio de Campo
RELATORIO DE CAMPO |
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INTRODUCAO

Apbs a realizacdo do mapeamento dos aparelhos pablicos e benfeitorias privadas, deu-
se prosseguimento a etapa seguinte do projeto: a realizacdo de diagnostico historico e
socioldgico. O carater central desta etapa, sua importancia singular para o
desenvolvimento das demais etapas do projeto exigiu um dispéndio em termos de tempo
para realizacdo de treinamentos em pesquisa qualitativa, a fim de preparar os

pesquisadores bolsistas as circunstancias de campo, num contexto de entrevista.

Os treinamentos tiveram como objetivo aprimorar o conhecimento dos bolsistas acerca
da metodologia qualitativa, no geral, no que diz respeito a sua riqueza e especificidade,
e no particular as técnicas de entrevista e grupos focais, suas singularidades, limites e
potencialidades. O treinamento também teve a preocupacdo em alertar e precaver 0s
pesquisadores quanto a situagcbes comuns no processo de interacdo pesquisador-
entrevistado, variaveis que devem ser respeitadas e contornadas no decorrer da coleta de

informagdes.

A primeira parte do treinamento voltou-se para a apresentacdo, em linhas gerais, dos
fundamentos tedricos e epistemologicos da pesquisa qualitativa, ressaltando suas
qualidades enquanto metodologia impar na busca pela compreensdo dos elementos
subjetivos ndo mensuraveis, como visbes de mundo, percep¢des, sensacOes,
responsaveis pela construcao de sentido por parte dos atores sociais tanto de suas acoes

e quanto da realidade a sua volta.

Especificidade da Pesquisa Qualitativa

A pesquisa qualitativa € para muitos autores a metodologia que permite ao pesquisador
conhecer as razdes e 0s motivos que ddo sentido as aspiracdes, as crencas, aos valores e
as atitudes dos homens em suas interagdes. A pesquisa qualitativa, portanto, possibilita
ao pesquisador atingir um nivel de compreensdo acerca da realidade humana.

Compreenséo esta que somente € acessivel por meio da fala dos atores.

121



Neste sentido, buscou-se ressaltar a qualidade “interacional” da pesquisa qualitativa,
onde o pesquisador e pesquisado numa relacdo dialdgica juntam as pecas do grande
quebra-cabeca da realidade social e a partir deste processo constroem um discurso
explicativo, sobre a mesma. O que evidencia o carater central do pesquisador na
conducdo da entrevista, e em todas as etapas de coleta de dados. Na abordagem
qualitativa, 0 pesquisador assume uma postura aberta, no sentido de deixar livre de
amarras que o impecam de compreender os significados e valores que regem e

sustentam a visao de mundo dos entrevistados.

A postura ndo diretiva e aberta, contudo, ndo significa desatenta e ingénua. O
pesquisador deve dar voz ao entrevistado, sem conduto deixar-se perder meio a
devaneios e discursos obtusos por parte do entrevistado — 0 que representaria uma
situacdo de dependéncia. O didlogo deve-se manter horizontalmente, onde o
pesquisador devera intervir quando necessario a fim de que todos os itens que

necessitem ser pesquisados sejam abordados de forma efetiva.

Caracteristicas da Entrevista individual em profundidade enquanto técnica de

pesquisa

A entrevista na pesquisa qualitativa, ao privilegiar a fala dos atores sociais, permite
atingir um nivel de compreensdo da realidade humana que se torna acessivel por meio
de discursos, sendo apropriada para investigacdes cujo objetivo é conhecer como as
pessoas percebem o mundo. Em outras palavras, a forma especifica de conversagédo que
se estabelece em uma entrevista para fins de pesquisa favorece o acesso direto ou
indireto as opinides, as crencas, aos valores e aos significados que as pessoas atribuem a

Si, aos outros e ao mundo circundante.

Deste modo, a entrevista da voz ao interlocutor para que ele fale do que esta acessivel a
sua mente no momento da interacdo com o entrevistador e em um processo de
influéncia muatua produz um discurso compartilhado pelos dois atores: pesquisador e

participante.
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As entrevistas mais comumente utilizadas nas pesquisas qualitativas sdo as semi-
estruturadas e as ndo-estruturadas. A opcéo por uma delas tem relacdo com o nivel de
diretividade e controle que o pesquisador pretende seguir. O pesquisador pode optar por
menor diretividade possivel, utilizando apenas a abordagem de temas, deixando o
entrevistado livre para discorrer sobre o mesmo, fazendo apenas interferéncias pontuais.
De outra forma, o pesquisador por optar por uma entrevista um pouco mais estruturada,

gue segue um roteiro de tdpicos ou perguntas gerais.

O argumento de defesa da ndo-estruturacdo estd no carater emancipatorio da logica
dialdgica. Em resumo, para alguns autores a pesquisa qualitativa se apresenta como uma
abordagem que além de almejar compreender uma realidade particular, assume um forte
compromisso com a transformacgéo social, por meio da auto-reflexdo (I6gica dialdgica)
e, portanto tem um carater emancipatério. Ao dar voz aos pesquisados, estes por meio
do dialogo atingem um grau de conhecimento maior acerca da realidade social e de seu
papel e posicdo dentro dela, o que pode desencadear um processo de conscientizacao e

libertagéo.

Para os adeptos da abordagem qualitativa de pesquisa, a realidade humana € construida
no processo de insercdo do individuo em um contexto social particular, onde os
participantes sdo vistos como pessoas que constroem seus discursos e baseiam suas
acoes nos significados derivados dos processos de comunicagdo com 0s outros, com
guem compartilham opinides, crencas e valores. Da mesma maneira a conscientizacdo
de si, de sua realidade, a reflexdo sobre suas crencas, concep¢Oes, acbes e valores

amplia o poder de acdo e transformacéo das pessoas.

Entrevistas individuais: Informagdes Operacionais

Apos decidir-se pela metodologia qualitativa e a entrevista individual em profundidade,
é preciso que se defina a forma como estes dados serdo coletados. Esta definicdo deve

estar adequada aos objetivos da pesquisa, no caso da etapa atual, diagndstico, optou-se

pela entrevista semi-estrutura a ser realizada entre moradores locais e liderancas.
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Cateqorizacao e tipologia

e Quanto aos mecanismos de coleta:

1. Face a face: entrevistador e entrevistado se encontram um diante do outro e
estdo sujeitos as influéncias verbais;

2. Mediada: Entrevistas feitas por telefone, por computador e por questionarios.

e Quanto a estruturacéo:

1. Estruturada: perguntas fechadas. Pesquisa quantitativa;
2. Semi-estruturada: baseada em guia topicos / roteiros;

3. Nao-estruturada: temas a serem abordados

O processo de selecdo dos Entrevistados

Os criterios de escolha dos participantes a serem entrevistados € muito importante. A
selecdo deve ser feita de forma que consiga ampliar a compreensao do tema e explorar
as variadas representacdes sobre determinado objeto. Ou seja, 0 mais importante a ser
considerado neste processo de escolha ndo é numérico, ja que a finalidade ndo €é apenas
quantificar opinides e sim explorar e compreender os diferentes pontos de vista que se

encontram demarcados em um contexto.

No caso especifico desta etapa do projeto, onde objetivamos levantar um diagnostico
historico, optamos por construir um banco de dados de atores sociais selecionados a
partir de um critério filtro: ser morador do bairro ou trabalhar no bairro (no caso dos
representantes do poder publico). Os atores foram categorizados pelos seguintes
critérios: a) sexo; b) idade; c¢) tempo em que reside no bairro; d) representacdo
partidaria; e) representacdo religiosa; f) se atua ou ndo como lideranca.

Esta categorizacdo tem como principal finalidade a de apresentar, de forma ampla e

representativa, a diversidade de pontos de vistas da comunidade acerca de sua formagéo,
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historia e identidade. E, para tal, foi preciso um reconhecimento do campo a fim de
diagnosticar os segmentos sociais existentes. Em particular percebemos a existéncia de
pequenas e diferentes linhas de igrejas evangélicas, as quais estavam distantes da
Associacdo de Moradores destes bairros, o que levantou a necessidade de uma
abordagem mais direta (face-a-face) a fim de coletar alguns nomes e preencher nosso

banco de dados e suprir a lacuna de pontos de vistas.

Outra categoria distante das AssociacOes de moradores sdo 0s comerciantes, e que
demonstram ser um segmento muito importante a ser ouvido, tanto em funcéo de sua
posicdo coadjuvante na construcdo da historia dos bairros, assim como na participacdo

direta no estabelecimento e manutencdo das dinamicas e das rela¢6es sociais.

Todos os contatos foram abordados e informados acerca da natureza do projeto e da
importancia de sua participacdo no resgate da memdria social do bairro. Os dados sobre

idade, sexo, tempo de residéncia foram cedidos de forma consensual.

Os atores publicos também foram contatados, em funcdo de seu papel e atuagdao dentro
das comunidades. E em funcdo de sua visdo exdgena da comunidade. Estes atores
deverdo ser ouvidos a fim de identificarmos possiveis percepcdes particularizadas
acerca das dindmicas sociais e mesmo identificarmos elementos centrais na historia dos
bairros, e que possam de forma direta ou indireta responder pela construcdo das

identidades locais.

Como definir a quantidade de entrevistas

E importante dizer que espectro de opinides é limitado. Em outras palavras, dentro de
um contexto social especifico, onde um universo simbolico é compartilhado geralmente
ha um consenso em torno de pelo menos duas visGes sobre um mesmo fenémeno ou
realidade. Isto se evidencia a partir de um determinado nimero de entrevistas percebe-
se 0 esgotamento das respostas, ou seja, elas tendem a se repetir e novas entrevistas néo

oferecem ganho qualitativo adicional para a compreensdo do fendmeno estudado. E
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quando isto ocorre, é possivel identificar a estrutura de sentido, e as representacdes

compartilhadas socialmente sobre determinado tema de interesse comum.

Por isso mesmo, quantitativamente falando a literatura sobre o assunto recomenda entre
15 a 25 entrevistas, ou pelo menos 2 entrevistados por segmento social. Neste sentido,
acatando as recomendacOes dos autores, e levando em considera¢do o tamanho dos
bairros a serem pesquisados, optamos por um total de 25 entrevistas, sobrtudo para os
bairros de Feu Rosa e Vila Nova de Collares. Ja para os bairros de Alterozas e Nova
Zelandia, pensamos em um numero menor de entrevistados, 15, em fungdo do tamanho

e do tempo de formacéo destes bairros.

Etapas cumpridas até o0 momento:

1. Elaboracdo do topico guia — Em andamento
2. Construcao de um banco de dados (Anexo 1);

3. Selecéo dos entrevistados — Em andamento

Etapas a serem cumpridas:

Construcdo de uma agenda das entrevistas;
Pré-teste/critica do topico guia;
Transcricdo das entrevistas;

Sistematizacdo das informacdes / tabulacdo dos textuais;

© N o g &

Analise de contelido e de discurso.
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ANEXO 2

Banco de dados - Selecdo de Entrevistados
Moradores Nome Idade Morador de Feu Telefones Representacio
Rosa desde

nO
1 | Onosini 77 1986 Igreja Batista (Escola Aberta)
2 | Célio 20 Igreja Batista (Escola Aberta)
3 | Daniela 26 1990 Igreja Batista (Escola Aberta)
4 | Danilo 18 1988 Igreja Batista (Escola Aberta)
5 | Regina 20 1996 Igreja Batista (Escola Aberta)
6 | Dennis 17 1999 Igreja Batista (Escola Aberta)
7 | Ana 18 1988 Igreja Batista (Escola Aberta)
8 | Sandra 31 1984 Igreja Batista (Escola Aberta)
9 | Bérbara 18 1988 Igreja Batista (Escola Aberta)
10 | Nadir 36 1994 Moradora
11 | Antbnio
12 [Edna 39 2001 Moradora

Moradora e Escola, estudante

estagiéria da EEM. Marinete de
13 | Ménica 16 1999 Souza
14 [ Murillo Morador
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Morador (Origem morro do

15 [ Adilson macaco, segundo Aloir)
Moradora (candidata a
16 | Rita de Céssia 42 1992 vereadora pelo PMN)
17 | Francisco 1984 Morador
18 | Tarso 10 2002 Morador
contato com Moradora (participou de
19 | Maria Anita jovens 1987 programa de geracdo de renda)
Moradores Nome Idade Morador de Feu Telefones Representacéo
Rosa desde
nO
20 | Eduardo 14 1993 Morador
21 | Adriana 19 1997 Moradora
22 | Sara 20 1997 Moradora
23 | Edna Maria 34 2002 Moradora
24 | Marta 33 1992 Moradora
25 | Simone 34 1994 Moradora
26 | Elton 24 1987 Morador e Comerciante
27 | Rosineide 29 1988 Moradora
28 | Romoaldo 1986 Morador
29 [José 47 1990 Morador
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Moradora e Funcionaria do

30 | Maria das Gragas 52 1989 CIAC em Feu Rosa
Moradora e Funcionaria do
CIAC em Feu Rosa (c/ filhos

31 | Eliane 36 1986 estudando na escola)

32 | A conversar; indicago de lojista. Comeércio (Variedades)

33 | A conversar; Comércio

34 | José Comércio
Comércio (Prop. Padaria

35 | Michel 23 1984 Alianga)

36 | Geer 63 1999 Comeércio (Prop. Sapataria)
Comércio (Prop. Loja - Moda

c iant 37 | Jodo 51 1992 Atual)
omerciantes 55 Terasmo 51 1984 Comércio (Ceara Lanches)

Comeércio (Abatedouro de

39 | Denise 46 1989 Frango e Jogos)

40 | Jeane 24 1986 Comércio (Farmécia)
Comércio (Vendedor ambulante

41 | Jodo 36 2000 DVD e CD)

42 | José Raul 1981 Comerciante

Comerciantes Nome Idade Morador de Feu Representacéo
Rosa desde

nO

43 | Keli 1986 Comerciante

44 | Ana 1988 Comerciante

45 | Josiane 21 1985 Comerciante

46 | Gleiciani 18 1988 Comerciante
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47 | Edna 1986 Comerciante
Comerciante (Miscelanea
48 | Ronaldo 1996 3243-3201 Armarinho)
1988, moradora de Vila
49 | Giseli Rodrigues 27 Nova 3245-2076 Comeércio (Cabelereira)
3243-4121 (Escola
Prof?, Valéria) / 9957- | Coordenadora do projeto Escola
50 | Marli Celestina Moreira 42 2000 7743 Aberta em Vila Nova
ndo mora, trabalha no Escola (Diretora da EEM.
51 | Vera bairro ha 16 anos 3324-3137 Marinete de Souza)
Marlene* (mais contatos somente
em fevereiro na secretaria com ndo mora, trabalha no | 3338-7247 (res) / 3243- | Escola (Diretora da CEI - Gente
52 | Arlete e com a pedagoga Creuza) bairro ha 15 anos 6052 (escola) Milda)
Rep. de Rilma Dutra Braganga™ (contato Escola (Secretaria da EMEF de
A aFr)éIh os com a diretora, Rosane Regina ndo mora, trabalha no | 3243-3111 (escola) / Feu Rosa, perto do CEI Gente
Ppublicos 53 | Sonegheti) 60 bairro ha 19 anos 3323-7337 (res) Milda)
Escola (Conselho de Escola -
54 [ Edison 1985 9234-0215 Feu Rosa)
Moradora e Funcionaria do
55 [ Silvana 34 1986 9226-3202 Posto de Saude
Moradora e Funcionaria do
56 | Maria Aparecida 39 1986 3245-3164 / 3055-0525 | Posto de Saude
Moradora e Funcionaria do
57 | Helena 24 1987 3243-3891 Posto de Saude
3243-1612 (22 Cia) / Responsavel pela regido de Feu
58 | Tenente André (22 Cia - Jacaraipe) 3243-5166 (62 Cia) Rosa
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Morador de Feu

Nome Idade Rosa desde Telefones Representacéo
Rep. de ne
Aparelhos
Publicos 59 | Aloir 1985 Presidente do bairro
60 | Anailda 1997 Diretora do CAIC
Associagles | 61 | Lindaura 53 1986 Projeto Alegria Crianga de Viver
Trabalha como agente da
62 | Eleonice dengue Agente da dengue
Trabalha como agente da
63 | Gilmara dengue Agente da dengue
Agentes da
dengue Trabalha como agente da
64 | Gilda dos Reis 37 dengue Agente da dengue
Trabalha como agente da
65 | Marinéia 34 dengue Agente da dengue
Trabalha como agente da
66 | Luiz Carlos Cérrea 21 dengue Agente da dengue
Formadores Acima de Organizava bailes na
de Opinido | 67 [DJ 30 década de 80 Repres. Cultura
Acima de
68 | Rogério e Fernanda 30 Banda de MPB Repres. Cultura
69 | Rdbmulo 237 Banda de Reggae Repres. Cultura jovem
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Lideranca Juvenil. Tem
atuacdo forte como lider
de turma da escola
70 | Disselma 14 Marieta S Lima Jovens
Nome Idade Morador de Feu Telefones Representacéo
Rosa desde
nO
71 | Fabiano Liderancas Evangélicas | Jovens
Rep. de
Igrejas
Pastor da Igreja Reina.
Chegou do RJ ha 10
meses. Ndo tem
relacionamento
amistoso com 0s
72 | Valsonir pastores locais.
Banco de dados - Selecdo de Entrevistados
Moradores Nome Idade Morador de Vila Telefones Representacéo
Nova desde
nO
1 | Antbnia 51 1995 Igreja Batista (Escola Aberta)
2 | Regina 20 1996 Igreja Batista (Escola Aberta)
3 | Francielli 23 1991 Igreja Batista (Escola Aberta)
4 | Camilla 13 1994 Igreja Batista (Escola Aberta)
5 | Ludimylla 14 1992 Igreja Batista (Escola Aberta)

133




6 | Rafaela 20 1991 Igreja Batista (Escola Aberta)
Igreja Assembléia de Deus
7 | Elizabete 37 1993 (Ministério Nova Alianca)
Igreja Assembléia de Deus
8 | Diarcisio 27 1991 (Ministério Nova Alianca)
Igreja Catolica
9 | Alexandre 21 1994
Igreja Catélica
10 [ Antbnio 18 1994
Igreja Catolica
11 [ Maria 22 1994
Igreja Catélica
12 | Roberto 33 1992
Igreja Catélica
13 [ Thayz 19 1991
Moradores Nome Idade Morador de Vila Telefones Representacéo
Nova desde
nO
Igreja Catolica
14 | Vanderson 31 1996
Igreja Cat6lica
15 [ Alexandre 20 1991
Igreja Catolica
16 | Naiara 21 1992
Igreja Catélica
17 | José 54 1994
Igreja Catolica
18 [ Edilson 39 1986
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Igreja Catdlica

19 | Nivaldo 40 1998
Igreja Catélica
20 | Miguel 57 1999
Igreja Catdlica
21 | Osvaldino 61 1984
Igreja Catélica
22 | Daniel 44 2000
Igreja Catdlica
23 | Luzia 43 2004
Igreja Catélica
24 | Maria 43 1993
Igreja Catolica
25 | Juraci 32 1992
Igreja Catélica
26 | José 47 1990
Igreja Assembléia de Deus
27 | Jairo 21 1992 (Ministério Madureira)
Igreja Assembléia de Deus
28 | Jhonatan 18 1992 (Ministério Madureira)
Igreja Catolica
29 | Paulo 39 2004
30 Igreja Cat6lica
Igreja Catolica
31 | Maria 68 1994
Moradores Nome Idade Morador de Vila Telefones Representacdo
Nova desde
nO
32 | Aldecy 32 1995 Igreja Catdlica
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33

34 | Tereza 42 1996 Igreja Cat6lica
Igreja Cat6lica
35 | José 39 1990
Igreja Catolica
36 | Valdir 30 1995
Igreja Catélica
37 | Paulo 1990
Igreja Catolica
38 | Maria de F. 46
Igreja Catélica
39 | Pedro 52 1997
Igreja Catélica
40 | Carmélia 69 1976
Igreja Catdlica
41 | Maria 47 1990
Igreja Catélica
42 | Rosangela 28 1998
Igreja Catdlica
43 [ Joelisa 73 1992
Igreja Catélica
44 | Vilma 36 1991
Igreja Assembléia de Deus
45 | Zé 55 1994 (Ministério de Serra
46 | Dorotéia 32 1990 Escola
Funcionaria da Escola Prof?.
Maria Valéria e Moradora do
47 | Jacinete 30 1990 Bairro
48 | Ana 1988 Fucionaria do Centro Social
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Moradora (funcionéria de loja

49 | Sandra 32 1999 em Feu Rosa)
50 | Adédo 1978
Moradores Nome Idade Morador de Vila Telefones Representacéo
Nova desde
nO
51 | Deca (Faustino) Igreja Evangélica (moradora)
52 | Geraldinho (com Faustino) Morador
53 | Poliana 18 1992 Moradora
54 | Scheila 33 1998 Moradora
55 | Ana Paula 31 1991 Moradora
56 [ Paulo Sérgio 39 2004 Morador
57 | Mauricio 22 2004 Morador
58 | Felipe 15 1994 Morador
59 | Cherlon 15 1992 Morador
60 | Camila 15 2005 Moradora
61 | Mario César 14 1993
62 | Erdilangela 18 1996 Moradora
63 | Eduardo 14 1993 Morador
64 | Kelvin 14 1983 Morador
65 | Maria Anita 1987 Moradora e Artesa
66 | Marta 33 1992 Moradora
67 |Jenivaldo 48 1991 Igreja Catdlica
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68 | Roberto Martins Ramos 33 1992 Igreja Catdlica
69 | Marinalva 49 2004 Comerciante (Bar e Mercearia)
70 | Gilmar 43 2005 Comerciante

Comerciantes| 71 | Ana 38 2000 Comerciante
72 | Cleidiano 17 2004 Comerciante
73 | Neiva 34 2005 Comerciante
74 | Givaldo 32 1996 Comerciante (Bar)
75 | Célio 22 1988 Comerciante (Bar)

Nome Idade Morador de Vila Telefones Representacdo
Nova desde

nO

Comerciantes [ 76 | Ronildo 42 1991 Comerciante
77 | Valdivina Feirante
78 | José 55 1996 Comerciante (Bar)
79 | EgnoW. 31 1984 Comerciante

Rep. de
Aparelhos | go | Gisalba
Publicos
81 | Domani 26 CRAS
82 | Edison 1985 Escola
projeto Escola Aberta em Vila

83 | Marli 42 2000 Nova
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84 | Maria 42 2004 Escola Aberta (Of. De Bordado)
Escola Aberta (faxineira do
85 | Maria 43 1996 colégio)
Escola Aberta (Of. De Pintura e
86 | Luisa 43 1987 Croché)
87 | Tania 41 Escola
Escola
88 | Maria 46
Escola
89 | Terezinha
Escola
90 [ Dorotéia 32 1990
Escola
91 |Jacinete 30 1990
- 92 | Lolita Centro Social
Associagdes -
93 | Railda 1991 Casa de Amparo
Nome Idade Morador de Vila Telefones Representacéo
Nova desde
nO
Associacdes 94 | Dalza Trabalho Social em Vila Nova
95 [ Gilda Trabalho Social em Vila Nova
96 | Antbnio 1973
97 | Adédo 1978
98 | Nerli 42 1997 Associagdo de Moradores
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Associacao de Maes e Amigos

99 | Joselina da Serra (AMAS)
Associagdo de Méaes e Amigos
100 | Rose 1998 da Serra (AMAS)
Cursos .
101 | Prof. Eliana 16-24 Cursos
Formadores
de Opinido
Coordenador do Grupo de
Jovens da Igreja Sdo Jodo
102 | Davi Batista
Coordenadora do Grupo de
Jovens da Igreja S8o Jodo
103 | Ana Marcia Batista
Igreja Catdlica Santa Rosa de
Rep. de . )
lgrejas 104 [ Silmara Lima
Igreja Assembléia de Deus
105 | Jonas 46 2003 (Ministério Madureira)
Igreja Assembléia de Deus
106 | Ananias 72 1990 (Ministério de Serra
Igreja Assembléia de Deus
(Ministério Jacaraipe -
107 | Hamilton CADEESOQ)
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RELATORIO DE CAMPO I

1.CONSIDERACOES INICIAIS

Em primeiro lugar € necessario ressaltar o carater puramente técnico e descritivo deste
relatério, haja vista a natureza operacional das atividades desenvolvidas pela equipe de

campo nesta fase do projeto.

A atividade operacional da coleta de dados, contudo, ndo significa isencdo metodoldgica e
muito menos, auséncia de embasamento teorico. A coleta de dados ¢é a principal fase da
pesquisa e carrega em sua esséncia o instrumento tedrico metodoldgico. E este que em
ultima instancia orienta e da forma a ferramenta de sistematizacdo dos dados. E aqui, cabe
justificar a escolha da entrevista individual em profundidade como instrumento de coleta

dados.

A primeira razdo basica é a natureza do objeto a ser estudado: Diagndstico Historico dos
bairros. E neste sentido, muito mais do que documentos, o que da sentido a historia é 0 que

esta marcado na meméria de cada morador.

A segunda razdo estaria na orientacdo tedrica, e neste sentido, escolha esta na qualidade
interacional deste instrumento, ou seja, pela capacidade que a entrevista individual tem de
possibilitar ao pesquisador e ao pesquisado, uma situacdo de dialogo através do qual o
entrevistado desvenda e revela a realidade social a partir de pequenas pecas que a principio
Ihe parecem desconexas, mas que sdo carregadas de significados. Ao responder uma
questdo de temas, e ndo de perguntas, é possivel identificar e compreender os valores, as
percepgoes, as expectativas e imagens que permeiam aquele universo. Uma vez reunidas, o
conjunto das falas dos diferentes atores possibilita a reconstru¢do do grande quebra-cabeca

da realidade social dos atores ali envolvidos.

A terceira razdo estaria na qualidade libertadora e conscientizadora desta técnica. A

entrevista individual ao privilegiar o dialogo permite ao ator ndo apenas expressar a
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realidade em que vive, mas resignifica-la. Em outras palavras, a entrevista individual
permite ao entrevistado-ator compreender a realidade que o cerca a partir da construcdo de
um discurso explicativo sobre esta realidade. Ao explicar a realidade para outrem, o

entrevistado ndo apenas relembra, mas toma consciéncia desta e a resignifica.

A postura néo diretiva, aberta e receptiva do pesquisador na conducdo da entrevista permite
espontaneidade ao ator e garante isen¢do na coleta de dados. Isto porque esta abordagem
deixa o pesquisador livre das amarras que o impedem de compreender os significados e

valores que regem e sustentam a visdo de mundo dos entrevistados.

E por estas razoes, que esta metodologia demonstrou ser mais adequada a orientacio

indiciaria.
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2. ASPECTOS OPERACIONAIS DA PESQUISA

No entanto, se por um lado a entrevista individual demonstra qualidades inquestionaveis
enquanto instrumento de coleta de dados para a elaboracdo de um diagnéstico desta

magnitude, por outro a sua aplicabilidade requer um exercicio de paciéncia e perseveranca.

A entrevista individual em profundidade, como grande parte das pesquisas qualitativas,
requer entre outras coisas a disponibilidade dos atores. E disponibilidade, presume
confianca, abertura, acessibilidade, vontade e tempo. Este ltimo tem peso maior. E o
tempo, muito mais do que a confianca, que age como fator impossibilitador, isto ndo por
uma questdo ambiental, mas por uma questdo custo-beneficio. O tempo se tornou moeda de
troca entre os membros de nossa sociedade. As pessoas simplesmente ndo tém tempo, e o
pouco que lhe resta para descanso tem um valor muito alto. E isto influenciou sobremaneira
na coleta de dados. Dispensar 0 pouco de tempo que as pessoas tem para um bate-papo,
uma entrevista demandou muita criatividade, vontade e perseveranca dos pesquisadores de

campo.

Né&o se faz pesquisa sem atores, sem entrevistados, sem chegar perto do objeto de pesquisa.
Né&o se faz um diagnostico sem estar em campo, sem nunca ter visitado o campo. E ndo ha
como estar 14 sem sofrer os impactos desta imersdo. O primeiro impacto é adequar-se as
categorias espago tempo. Entrevistar no momento e no local onde o entrevistado queira.
Estar com os ouvidos apurados para ouvir tudo, mesmo aquilo que a principio nao parece
dizer ou fazer nenhum sentido. Em pesquisa indiciaria os detalhes fazem toda a diferenca. E

ndo se captura detalhes sem perder longos dias no campo.

A equipe de campo sofreu todos estes sintomas. Passou por ansiedade, por pressdes mais
diversas, de prazos e volumes. Prazos, dias, horas que ndo sdo contadas pelo mesmo
medidor de tempo do campo. Uma grande licdo e mesmo com todas as pressées um grande
trabalho.
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As regides possuiam algumas peculiaridades. Vila Nova de Colares os entrevistados
pareciam mais desconfiados, e necessitavam de um trabalho mais pedagdgico. Em
comparacdo, Feu Rosa havia uma maior disponibilidade, e mesmo uma maior vontade de
falar, excetuando os moradores da area verde. A dificuldade maior nestes dois bairros
foram os comerciantes. Nova Zeldndia e Alteroza, bairros menores, facilitava na
localizacdo dos atores e pela proximidade os proprios moradores indicavam e apresentavam

0s pesquisadores aos demais moradores que abriam as portas.

A propria historia e trajetdria politica dos bairros, em especial Vila Nova de Colares e Feu
Rosa justifica a presenga maior desconfianga quanto aos verdadeiros objetivos da pesquisa.
Nestes bairros foi necessario maior pedagogia e cautela na apresentacdo das propostas do

projeto. Entre as liderancgas evangélicas houve um misto e abertura e desconfianca.

Muito mais do que medo. Nota-se nesta comunidade uma desilusdo quanto as reais
intencdes do poder publico. Os moradores revelam de fato medo de acreditar que alguma

coisa poderd mudar. A descrenga no estado € uma regularidade marcante.

Isto o fundo revela que para as proximas etapas sera necessario um maior empenho do
poder publico em convocar a sociedade ao didlogo. Dialogo este ha muito tempo encerrado.
E esta tarefa se demonstra ainda maior frente a falta de representatividade e credibilidade
das liderancas formais. Alguns entrevistados relatam a auséncia de representatividade das

AssociacOes de Moradores.
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4. CONSIDERAGCOES FINAIS E ORIENTACOES PARA A PROXIMA ETAPA
Uma vez superada a fase de coleta de dados, prosseguiu-se ao tratamento destes dados, na

seguinte ordem:

1) Organizagédo dos dados
2) Transcricdo das entrevistas
3) Analise de conteudo das entrevistas

4) Critica e validagdo da andlise e verificacdo de demais variaveis

Organizacao dos dados

Bairros Total Realizadas Total de Aproveitadas

Feu Rosa 25 30 entrevistas
Vila Nova de Colares 25 22 entrevistas
Alteroza 15 10 entrevistas
Nova Zelandia 15 10 entrevistas
Representantes da Policia 6 5 entrevistas
Representantes do Poder )

Piblico 12 13 entrevistas
Total 78 70 entrevistas

Transcricdo das entrevistas

Para otimizacdo e agilidade nas transcrigdes foi feito um treinamento em IBM via Voice,
que no final mostrou-se pouco proveitoso em fun¢do da propria aplicabilidade de programa.
Também foi estimada a distribuicdo em igual quantidade de transcri¢ao entre os bolsistas

de iniciacéo cientifica, conforme:

e Bolsista 1 = 14 transcricOes
e Bolsista 2 = 14 transcrigdes
e Bolsista 3 = 14 transcricbes
e Bolsista 4 = 14 transcrigdes

e Bolsista 5 = 14 transcrigdes
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Estimou-se a produtividade de pelo menosl transcricdo/ dia: totalizando 14 dias como

prazo para conclusao das transcrigoes.

Contudo, houveram atrasos no decorrer do processo em funcdo de um problema no
computador onde ficavam arquivados as entrevistas, 0 que resultou na perda de algumas

entrevistas.

Para ndo estender o prazo sobremaneira, foram contratadas trés digitadoras para conclusao
das transcri¢Oes. Esta medida resultou na dispensa de bolsistas, como forma de alocacédo de
recursos. Desta maneira a equipe de bolsistas restantes (3) ficou responséavel pelo

tratamento e andlise das entrevistas.

Naturalmente, toda quebra na harmonia de uma equipe, resulta em deséanimo e ansiedade
redobrada. A dispensa de dois integrantes resultou na saida de mais um integrante,
voluntério, dias apds. Contudo, sua substituicdo foi imediata, por outro bolsista voluntario.

Conforme cronograma anexo.

Analise de contetido

O tratamento dos dados seguiu a seguinte metodologia.

1. Distribuicdo das entrevistas de acordo com as categorias: moradores (incluidos jovens,
comerciantes e liderancas), representantes do poder publico e representantes da policia;

2. Leitura e analise dos relatos;
3. Identificacdo de questdes chaves:

e Processo de industrializacdo do ES

e |dentidade e historia das invasdes. O sonho da casa propria;

e Auséncia de Estado: Cidadania, impunidade e direitos humanos;

e Minimizacdo da violéncia e sentimento de fatalidade;

¢ Violéncia e socializagao;
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¢ Infra-estrutura nos bairros: Descaso e esquecimento;
e Representacdo simbdlica dos bairros;

e Aimagem e papel da midia;

e Agdo dos movimentos sociais e clientelismo;

e A atuacdo e imagem da policia;

Junto ao poder publico alguns temas demonstraram regulares:

e Discurso moderador: Desigualdade x violéncia;
e Morosidade burocratica;
e A percepcdo dos jovens pelo poder publico;

e Politicas publicas para os jovens;

A partir destas categorias. Foram feitas as consideracfes e encaminhadas a coordenacgédo do

projeto para confecgdo de relatorio final.
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6. ANEXOS

Marco de 2007

Atividades

10

11

12

13

14 | 15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

Cont. Entrevistas Vila Nova
de Colares

Cont. Entrevistas Feu Rosa

Cont. Entrevistas Alterozas

Cont. Entrevistas  Nova

Zelandia

Organizacdo do banco de
entrevistas

Problemas na base de dados

Treinamento IBM Via Voice

opelts

opeqes

obuiwog

Opeqes

obuiwog

opeqes

obuiwog

opeqes

obulwog

opeqes

148




Elaboracéo Relatério

Abril de 2007
Atividades 1 56|78 1011112 13|14 |15 (16|17 |18 |19 |20| 21 | 22 [ 23 | 24 [ 25|26 |27 | 28 | 29 | 30
Resgate do banco de Dados
TranscricOes X | X | X | X X | X | X | x| X X | X | X
Convocacéo dos bolsistas de ensino médio
Dispensa dos bolsistas juniores — falta de X
recursos  (VT)
: ; 9 n|lon]lwl|Y |9 n|lo|& | »w | O
Dispensa de Bolsistas % gl gl % % gi § X g' § % %. g’.,: §
=] alalals>s < = < = 2| a2 o | =
Contratagdo de Digitadoras 8 o |o|[° |8 °© |8 x| x2S |5|° °© |8
Saida de Bolsista voluntério X | X
Contratacéo de novo bolsista Voluntario X
Tratamento dos Dados X X | X | X X
X | X X
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8.6 — TranscrigGes dos relatos editados

Relato das entrevistas transcritas e editadas com representantes da populacéo,
poder publico e policiais

1- Processo de Industrializagdo no ES

N&o... Nao tinha de ruim porque as pessoas que vieram era tudo pessoa humilde ne,
todo mundo era unido, era aquela unido, ai depois que veio chegando gente de fora, de
outros lugares, € isso ai. (Morador de Feu Rosa)

E o bairro Feu Rosa ele tem uma histéria muito importante assim né... Porque este
bairro ele foi criado, na realidade, para atender funcionarios da Vale do Rio Doce,
funcionéarios da CST, né? Era um conjunto habitacional para essas pessoas que vinham
de fora, e, ai ndo deu certo teve aquela tragédia com o pessoal do Morro do Macaco,
né! (Morador de Feu Rosa)

(...) ficaram aqui, até porque a CST estava ali, a Vale ali, entdo foi ficando
ali...(Representante Poder Publico)

N&o, mais era Bahia parece que o pessoal falava que era baiano, Rio... Essas pessoas
que vinham ‘corrido’, as vezes, de alguma coisa, vinham mais era para isso...(Morador
de Vila Nova de Colares)

Antigamente era s casinha de tabua e tudo e as pessoas vieram com outras vontades
de construir casas melhores e tudo e foi melhorando, a CESAN passou legalizou a
agua, as pessoas tem que pagar, luz todo dia tirava o “gatos” entdo a ESCELSA
também teve que estar legalizando, devido a esse arrocho as pessoas foram tendo que
estar se deslocando, eu acho que o que ajudou muito foi isso. O afastamento dessas
pessoas que ndo tinham o que fazer, entendeu? Achavam que era so viver e ndo pagar
nada, eu acho que mudou muito em questdo disso ai.(Morador de Vila Nova de
Colares)

Mas, naquele momento, o Estado ndo estava estruturado para receber uma quantidade
tdo grande de pessoas. E ai vocé vai ter problema. E onde o Estado ndo alcanca, as
pessoas resolveram os problemas por elas mesmas. As pessoas vao fazer sua propria
justica. Ai vocé tem aumento de homicidio. De confusdo. De briga. Né? De roubo.
Porque tem pessoas de cultura diferente, morar em um mesmo lugar sem estrutura, de
uma hora para outra.(Policial)

"Agora o prefeito ta fazendo a creche integral ai o dia todo, também a policlinica de
Vila Nova, t4 vindo industrias pra ca, estd desenvolvendo bastante gracas a Deus.
Espero que melhore bem mais e Deus quiser que vire um futuro... Talvez eu possa até
falar uma bobeira mais que vire uma futura Laranjeiras né".(Morador de Vila Nova de
Colares)

"CST, Aracruz e Vale do Rio Doce. A maioria trabalhava la, quem trabalhava né. Ai
entdo as pessoas foram saindo das suas terras, do interior e tal e foram vindo
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justamente para trabalhar nessas consideradas grandes empresas
Rosa)

. (Morador de Feu

"Quando comegou 0s projetos de construcdo da CST veio gente tambem, trabalhadores
da Bahia, Pernambuco, Recife, Alagoas, Minas Gerias, Rio de Janeiro, Sdo Paulo
entdo quando vocé... E o Espirito Santo, a terra, ela ndo estava preparada para essa
migracdo de trabalhadores. Entdo quando vocé tem uma empresa, uma siderdrgica
como a CST, e como a terra ndo tinha estrutura para receber esse povo todo. Entdo
ndo tinha seguranca, tinha uma seguranca precaria, saude entdo Deus me livre"!
(Morador de Feu Rosa)

Eu vim trabalhar, eu sou de Aracruz, ai vim pra trabalhar ai na Vale. (..) Mas ai eu sei
que os baianos despencaram, viram que tinha servico na Vale do Rio Doce (mas)
Quando acabou ficou tudo por ai sem trabalho. lam um dia, mas voltavam porque néo
tinham dinheiro. (Eles) Vem aqui e faz uma outra familia ndo €? CST, Vale do rio doce
e Aracruz ndo é€? Quando surgiu a Aracruz trouxe muita baianada e mineirada pra
ca...E é uma pena, porque ai comegou a miséria, vinha pra ca e ndo arrumava emprego
ndo é. .E. Ai vinha caminh&o da diocese, vinha caminho dali da igreja de Laranjeiras,
vinha do Banco do Brasil, vinha da Escelsa, vinha de tudo quanto €é lugar... Caminh&o
cheio, fechado de mercadoria, tinha vezes que a sala ndo dava, a varanda ficava cheia
até em cima de mercadoria...(Morador de Feu Rosa)

Eu vim por causa de servico, eu de Colatina eu fui pra Aracruz, eu trabalhei na
Aracruz florestal um ano e pouco...., ai eu falei “Mulher, vamos pra Vitoria, 1& eu acho
que 0 emprego € mais facil”” Quando eu mudei pra cé eu trabalhava dentro da area da
CST, depois que eu sai da area da CST, eu entrei na Serrano, trabalhei na Serrano um
tempo....(Morador de Alteroza)

a Serra é muito mais complicada porque a area territorial dela é muito grande e é na
horizontal, entdo vocé vé que é muito dificil porque vao criando bolsées de pobreza em
determinados locais e isso, em especial, depois da obra da CST, porque naquela
ocasido eles puxaram pra ca, convocaram mao de obra desqualificada. Entdo muitas
pessoas migraram, principalmente da Bahia pra c4, ndés temos um volume enorme
muito grande, na obra da CST, de funcionarios que vieram da Bahia, esse pessoal veio
com mao de obra desqualificada, depois da produgdo, que foram utilizados os
trabalhos bracais deles, essas pessoas foram dispensadas e obviamente entre eles
ficarem em um litoral lindo desse e voltarem pra Bahia, as vezes pra um recanto feioso,
eles ndo quiseram voltar, os filhos foram crescendo aqui, as familias obviamente
desempregadas e sem uma estrutura, os filhos acabaram entrando no mundo do crime e
€ 0 que nos vemos, na sua grande maioria, os filhos sendo vitimados, ndo somente
vitimados pessoas da Bahia e Minas, como também muitos autores sdo oriundos
daquela regido. (Repres. Policia)

Agora o interessante seria justamente levantar o problema do homicidio, talvez se
vocés levantassem talvez o crime contra o patriménio, vocé iriam ver que um volume
muito grande de pessoas de fora estdo envolvidas nos crimes contra o patriménio.
Essas pessoas que vieram de fora pra ca, eles ndo somente permaneceram aqui como
trouxeram os parentes (...) eu tenho casos de pessoas que moram aqui em Vitdria, que
sdo baianos e moram aqui, e que se juntaram ao restante da familia de la e fazem até
comboio de carro roubado daqui pra Bahia, eu cheguei a recuperar dois carros, de
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dois de secretarios de estado de seguranca publica, na Bahia, levado por pessoas
baianas...(...) essa mdo de obra veio de Minas, mas um volume muito maior veio da
Bahia.(Repres. Policia)

Bastante, aqui € aqui que tem migracéo de Minas, Bahia, Rio de Janeiro, interior do
préprio Espirito Santo, aqui é assim... um lugar que acolhe muita gente de fora --- [ a
chegada dessas pessoas esta ligado a 0 que , na sua opinido?] acho que as duas coisas,
especialmente a questdo financeira, em busca de um trabalho melhor, como as
empresas daqui de grandes nomes sdo conhecidas la fora, entdo as pessoas ja criam
uma expectativa, ingressar nas empresas pra que possam... entdo assim, é bem grande
0 numero de pessoas que vem com essas expectativas.(Morador de Feu Rosa)

(...) a histéria dos conjuntos habitacionais, na realidade, era a necessidade de
crescimento que no Espirito Santo ocorria e que o governo, tinha a participacéo dele
para que as pessoas de baixa renda conseguissem ter o seu imével.(Repres. Cohab)

2- Identidade, Histéria , Invasdo e Ocupacao

Um bairro pequenininho, maravilhoso, né! 1sso ai ndo é coisa agradavel ndo, a gente
sabe que a tendéncia é aumentar e piorar, ndo é! Porque o crescimento esta demais — E
quando cresceu de gente 0 perigo aumenta mais, ndo é? Quando tem pouca
gente...(Morador de Alteroza)

Era um bairro assim, um bairro deserto, como eu falei para vocé ndo tinha moradores
guase nenhuma a gente ficava aqui... Parecia que gente morava num lugar deserto, ndo
tinha ninguém... S6 ouvia porta bater quando a gente passava nas ruas, sO ouvia as
portas assim porque o vento batia, as vezes, fazia até medo parecia até um cemitério
(risos)... Mas é mesmo, as vezes, fazia até medo.(Morador de Feu Rosa)

E a minha vinda para cé foi em 85, quando eu casei fui morar em Laranjeiras, pagava
aluguel, ai Feu Rosa estava aqui, sé tinha o pessoal do Morro do Macaco, né! E tinha
mais... Moradores mesmo, pela COHAB sé tinha mais trés pessoas, entdo eu sou a
quarta moradora daqui, vim para cé porque era um mais facil ndo pagava aluguel, era
um meio mais facil da gente ter casa propria.(Morador de Feu Rosa)

Devido Vila Nova, é um bairro que as pessoas entram hoje, depois elas vao, fica indo e
voltando, sabe?(Morador de Feu Rosa)

Olha para mim, no meu caso, foi eu ter conseguido uma moradia na época que eu ndo
tinha, foi uma das coisas que mais marcou.(Morador de Feu Rosa)

E muito bom! Eu gosto né... [A casa €] ‘Feinha’, ‘veinha’, mas a gente gosta né! E da
gente né! Igual a essa aqui, ndo era bonitona, ndo era chique, igual a essa aqui, mas
para mim era muito boa e a gente gosta como é. (Morador de Nova Zelandia)

Com os vizinhos? [lsso]. Eles na casa deles e eu aqui na minha. As vezes, a gente se

encontra e conversa... Na Igreja... Mas ninguém vai na casa de ninguém.(Morador de
Nova Zelandia)
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Ai Deus me ajudou e foi melhorando um pouco, foi melhorando, entrando mais gente,
sabe! Nos lugares, foi melhorando... Depois, € bom, ‘tava’ muito sossegado, ‘tava’
muito sossegado aqui. Ai que depois que veio essa invasdo para ai que pegou a
ladroagem roubo, essas coisas assim, sabe assim...(Morador de Nova Zelandia)

Foi de uns tempos para c& mesmo, ndo tem muito tempo mesmo vocé citou bem, que
virou esse tumulto doido ndo, porque até pouco tempo esse bairro era quieto, tudo era
quieto aqui. Mas igual eu ‘t6’ “te’ falando deve ser porque mesmo de... Nao existia Vila
Nova, ndo existia Feu Rosa, agora todo mundo até fala, ndo sei se vocé ja ouviu falar,
se vocé mora aqui, mas todo mundo chama Vila Nova de invasdo, né!(Morador de
Nova Zelandia)

Que € invasdo... Mas eu, por exemplo, ndo foi invasdo eu comprei la. Entédo, eu acho
que sei 14, eu acho que foi povoando mais, entdo tudo isso foi tirando a tranquilidade
que tinha no bairro.(Moradora de Nova Zelandia)

A forma de ocupacéo do bairro, um ponto negativo preponderante pra uma cultura de
violéncia no bairro; um inicio com falta de infra-estrutura e o inicio histérico do
bairro, ele teve uma auséncia do estado.(Policial)

Agora aqui nés temos outra questdo também, na sua pergunta, a gente € um municipio
que cresce muito rapidamente, eu estou sem os dados aqui, mas a gente cresce e 0
crescimento é muito rapido e outra coisa, quem procura 0 municipio pra morar é a
pobreza, é a pobreza da Bahia, se vocé for conversar com os pais desses jovens, quem
sa07? Sao pessoas que vieram de Minas e da Bahia...(Repres.Poder Publico)

Um problema hoje que a gente vivencia aqui no nosso municipio e ai como bem
colocado por vocé, a questdo do homicidio, hoje a gente vive uma guerra interna,
exatamente em funcdo de um aumento quantitativo de imigrantes, que todo os dias vem
pra Serra, justamente em funcéo do crescimento...(Repres.Poder Publico)

A nossa maior demanda de trabalho na assisténcia juridica, que a gente mantém aqui
no municipio, que essa sim é voltada para atender aos delitos, é justamente dessa
camada da sociedade, do Sul da Bahia e de Minas gerais.(Repres.Poder Publico)

Mas porque é que Chico City ndo é violento e Feu Rosa é violento? Porque a
implantacdo, a arquitetura... O maior nivel de ocupacao daquele local ele por si s6 j& é
violento... (...) Quem foi pro biombo foi pra um quartinho e foi pra uma casa de dois
quartos e foi pra uma casa de trés quartos, entdo ai ja comeca a discriminacdo na
construcdo... (Repres.Poder Publico)

Os moradores eram... Tinha umas pessoas mais dificeis né! Na qual morreram, né:
ladrOes, assaltantes, pessoas que viviam brigando na rua... Tinha muita briga na rua,
dificilmente final de semana a gente ndo via briga, morte... E eu sempre fui da
comunidade entdo a gente sempre ia mais ‘na’ comunidade também da Igreja
(Moradora de Vila Nova de Colares e Repr. Igreja Catolica).

Eu me relaciono bem porque eu sou mais na minha, fico mais dentro de casa, procuro
resolver as coisas da melhor forma, mas existe muitas intrigas, brigas entre o pessoal.
Por ser um bairro de classe pobre eu acho que até eles se identificam bastante.
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Para melhor ndo, s6 tenho conhecimento de coisas ruins. De mortes... Que ficou mais
frisado na minha mente, até hoje eu fico vendo as cenas, sabe? E isso ai.(Moradora de
Vila Nova de Colares)

E, tem a questdo também daqui de Vila Nova que é a discriminagdo das pessoas por
causa do bairro, ai se vocé fala que mora em Vila Nova, as pessoas ja ficam assim
assustadas (...). S6 porque o que a gente ouve falar no jornal, o que a gente ouve na
TV...(Moradora de Vila Nova de Colares)

E eu ndo acho legal essa coisa da discriminacao do bairro e as pessoas ‘te” véem como
sei 14 0 que porque vocé mora na Serra e porque vocé mora em Vila Nova de Colares é
muito pior e € isso.(Moradora de Vila Nova de Colares)

Eu boto medo mesmo, boto terror, as vezes... “Eu moro em Vila Nova, entdo meu filho
ndo se mete comigo...”.(Moradora de Vila Nova de Colares)

A gente pegava gato, energia tinha que pegar gato. Agua também era gato. S6 depois
que veio o conjunto habitacional da COHAB comecou a vim as melhorias.(Morador de
Alteroza)

Hoje o bairro tem asfalto tem 6nibus que passa perto e tal, mas com isso veio 0S
maleficios, a polui¢éo, veio a violéncia também, pro bairro, por que vieram pessoas de
outros bairros que se instalaram aqui, com isso...(Morador de Alteroza)

De quando eu cheguei Isso aqui era um deserto. Era poucos moradores aqui. era um
lugar assim onde a gente andava na luz da lua.Rede de esgoto ndo tinha. , ndo tinha
calcamento. As casas eram todas assim, ndo estavam habitadas. E aquilo tudo parecia,
qguando dava vento assim, mais um filme de bangue-bangue.Porque as pessoas assim
vinham e tiravam porta, tiravam janela. E se vocé assim, as vezes vinha um vizinho ja
tinha recebido a chave da casa, mas ndo vinha morar, porque via as condi¢es do
bairro. N&o tinha instalacdo de esgoto. Nao tinha instalacédo de agua direito. N&o tinha
instalacdo de esgoto. As vezes as pessoas vinham tirar porta, janela, e a gente ia falar,
a gente tinha que sair fora. E a gente tinha que deixar carregar tudo. Era terrivel...Vim
la de Maruipe para morar aqui. Mas nossa... Eu chorei demais, quando eu cheguei
aqui. Eu ndo esperava que era assim. E muito ruim, no comego isso aqui era muito
ruim. Antigamente a gente dependia de sair daqui. Tudo tinha que resolver em Vitoria.
Laranjeiras. (...)na época eu pagava aluguel. Ce entendeu? Eu pagava aluguel e estava
ficando meio dificil. E por isso meu ex-marido quis. Tirou uma casa aqui. Nao tinha
nada. O povo muito carente também. Muita casa abandonada, muita casa fechada.
(Morador de Feu Rosa)

Pode ser assim né!? o crescimento do bairro né? no caso. Porque eram eles, e de
repente comecou a chegar gente. Porque era deserto, 6nibus de Laranjeiras pra ca ndo
tinha, ai depois que comecou a ter né!?...(Jovem /Morador de Nova Zelandia)

A vizinha mesmo aqui do lado mora desde a invaséo, desde que o bairro foi invadido
ela mora aqui. De primeiro entrava gente nas casas pra fazer assalto e matava quem
tava deitado na cama, gente que estava comendo com o prato na mao. (Moradora de
Vila Nova de Colares)

O gue me marcou muito também é que no inicio aqui no bairro tinha um homem que se
chamava Onofre. Ele foi que liderou tudo, de uma certa forma este bairro veio a existir,
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a crescer e a progredir de certa forma pela interferéncia dele. Ndo que fosse a causa
dele, porque de uma certa forma a causa era nossa, porque ele também morava no
bairro. E ele nem precisava muito, porque depois nés fomos saber que era até bem
estruturada a familia dele, em termos financeiros. Entdo ele pegou a nossa causa. Ele
resolvia as escrituras, ele conversava com o prefeito e com os vereadores. Ele também
fazia passeatas e marcava reunides que nem tinham local préprio pra funcionar,
acabavam acontecendo embaixo de pés de arvores. Ele ia atras da ESCELSA, atras da
CESAN, ele ajudou bastante.(Moradora de Vila Nova de Colares)

As impressdes ao chegar, foram de um bairro com poucos moradores e com nenhuma
infra-estrutura. Alterosa era considerada uma area rural. (Morador de Alteroza)

Meu pai sempre que gostaria de morar num lugar pra céd, minha mae trabalhava de
cabeleira, ela sempre mexia com esses negocios pro lada de ca, Ela veio pra ca. Meus
avos mudaram pra ca. Depois meu pai mudou pra ca com minha mae. Veio morando
pra ca, Mudando pra cé... (Jovem /Morador de Nova Zelandia)

Chegava toda a sorte de gente né, ndo vou falar também que os caras que vieram do
morro estragaram o bairro, ndo é isso, mas ficou mais complexo ainda porque, ai
neguinho chegava e ndo tinha uma porta, ele ia na outra casa que tinha e pegava, vocé
entendeu? Entdo ndo tinha banheiro, ndo tinha vaso... Ai eles iam na casa mais perto
que eles achassem e pegavam. Ai como isso ficava facil demais, tinhas uns caras que
abusam né, as vezes vocé ja ia la tirar telha de uma casa para vocé fazer um puxado,
ndo era mais para vocé cobrir a sua casa, era pra fazer um puxado, entdo virou um
negocio meio, né... Entdo, se comprar uma casa aqui, vocé tinha que comprar rapido e
botar banca, engracado isso.(Morador de Feu Rosa)

Era mato puro, poucos moradores, todos queriam nesse caso, por medo... O dnibus
parava muito longe, muito mato, inseguranca total (...) No comeco havia muitos
problemas de roubo, principalmente em um bairro novo que atrai a presenca de mal
feitores, as casas todas tém muro, compramos a casa sem muro, mas vocé nao pode
deixar de fazer, porque sendo o bandido entra hoje e vocé deixa pra fazer o muro
amanhd. Melhorou bastante fazer o muro. (Morador de Alteroza)

Feu Rosa tinha a caracteristica de ser um conjunto habitacional, mas nos seus 80% de
invasdo. Entdo foi pra onde eu vim para ca para concorrer ai com as varias invasoes.
Tinhas as pessoas que vieram, primeiro do Morro do Macaco, que foi onde rolou as
pedreiras la e esse pessoal veio para morar na primeira etapa. E eram casinhas s com
um quarto, uma cozinha e um banheiro (...) Entdo a marginalidade comecou com a
chegada da ocupacdo do bairro. Se matava muito. Tinha os matadores, que hoje na
maioria s6 tem um ou dois que estdo vivos, mas 0 resto, que cometeram varios
assassinatos, ja foram assassinados. Tem nomes famosos de matadores aqui que nao
foram mortos aqui. Mas foram mortos ai no interior do Espirito Santo. (Morador de
Feu Rosa)

Ah, eu sou de Feu rosa”, vocé chega e sente aquele impacto, mas nédo €, o Feu Rosa
ndo é um bicho papdo ndo, € um bairro humilde igual aos outros, com pessoas
trabalhadoras, funcionarios publicos, entdo tem aquela imagem, mas ndo € o que as
pessoas falam ndo, de maneira alguma. (Morador de Feu Rosa)
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Bom, acontecimento tem varios ndo &, mas eu vou citar um, o nome do bairro por
exemplo, era Feu Rosa, agora é Bairro das flores, entdo foi feito um documento, entédo
tirou aquele nome Dr. Pedro Miguel Feu Rosa, € um nome bonito, mas tinha que ser
um nome da época que foi criado, bairro das flores, vocé pode observar que esta Feu
Rosa na placa, mas ndo é Feu Rosa, é bairro das flores, o nome é bairro das flores,
entdo isso ai foi um marco como diz. (Morador de Feu Rosa)

Bom, noés viemos pra ca em 1985, em decorréncia da tragédia que aconteceu em
tabuazeiro, mais precisamente no morro do macaco, naquela ocasido ficaram muitas
pessoas desalojadas tanto desse bairro ja mencionado como de outras partes, isso ns
forcou a vir para Feu Rosa em carater provisorio. (...) O Governo achou por bem nos
colocar aqui exatamente porque Feu Rosa na época era um bairro praticamente
desabitado, ou seja, tinha um pequeno numero de moradores, as casas estavam... A
maioria estava vazia, entdo eles acharam por bem nos colocarem aqui, porque tinha
espaco fisico, tinha estrutura, estrutura entre aspas nao €? (Antigo Morador do Morro
do Macaco)

Eles (Governo) ficaram nos enrolando e uma hora dizia que.. Em determinado
momento eles diziam que iam construir em um local, em determinado momento eles
diziam que iriam construir em outro e nds ficamos aproximadamente quase um ano
nesse jogo de empurra, e havia também uma outra situacdo, que ninguém queria
assumir a responsabilidade, o governo dizia que a responsabilidade era de
competéncia da prefeitura e a prefeitura dizia que era do estado, e os dois, ou seja, a
administracdo municipal e a administracdo estadual diziam que era uma questdo de
competéncia da COAB. Nés tivemos que brigar com os trés 6rgdos até que se chegou a
um consenso que a prefeitura entdo tomou para si a causa, a solu¢do do problema.
(Antigo Morador do Morro do Macaco)

Todas as dificuldades advindas da burocracia, entdo nos tinhamos uma expectativa de
que eles iriam fazer conforme prometeram, s6 que nds chegamos aqui e fomos
colocados nessas casas em carater provisorio e esse provisorio foi se alongando, se
estendendo, e comecou a mudar governo, estadual, governo municipal, e a gente
percebeu que as coisas ndo iam andar, ai quando ndés percebemos que a nossa
expectativa foi frustrada ai n6s mudamos o discurso e passamos a cobrar da prefeitura
que.. Comecamos a colocar pra prefeitura que nés ndo queriamos mais que fosse
construido um conjunto habitacional ou ndcleo habitacional em nenhum lugar da
Grande Vitoria, que nds queriamos permanecer em Feu Rosa, e que essas casas fossem
doadas aos ocupantes sem qualquer 6nus, foi isso que nés fizemos. (Antigo Morador do
Morro do Macaco)

Entéo prefeito Hermes Laranja resolveu fazer a doagdo dessas casas, ele mandou um
projeto de lei para a camara, esse projeto de lei foi aprovado na camara e através
desse projeto de lei ele celebrou um convenio com a COAB, e adquirindo essas casas
com financiamento com prazo de amortizacdo da divida de doze anos, SO que
completaram doze anos e nos ndo recebemos os documentos, e a promessa de que as
casas seriam financiadas em doze anos e que no final dos doze anos nos receberiamos
um titulo de proprietario desses imdveis, sem qualquer 6nus, foi essa ai a decisdo que
nos fizemos, e é desse assunto que se trata a lei, S6 que se passaram esses doze anos e
nés nao recebemos, ja completou agora no ultimo més de janeiro, de 2007,
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completaram-se 22 anos e nos ainda ndo recebemos essa escritura...(Antigo Morador
do Morro do Macaco)

...quando no6s chegamos aqui nos nos deparamos com dificuldades de toda ordem,
porque o bairro ndo tinha orelhdo sequer, ndo tinha padaria, ndo tinha uma padaria,
ndo tinha acougue, ndo tinha farmécia, ndo tinha supermercado, praticamente so tinha
as casas mesmo, ndo tinha escola, enfim, ndo tinha absolutamente nada que pudesse
dar tranqlilidade as pessoas que estavam morando aqui e muito dificilmente a esse
grupo que chegou, que inicialmente ndo tinha nenhuma seguranca, nenhuma
expectativa... Entdo ficamos assim, de um lado convivendo com as dificuldades da falta
de recursos que o bairro ndo dispunha em termos de estrutura, condi¢cdes adequadas
para a moradia e do outro lado nés tinhamos um segundo problema que era a
dificuldade...(Antigo Morador do Morro do Macaco)

...as pessoas estavam depredando as casas, as casas estavam quase que completamente
depredadas, tinha casas que s tinha mesmo as paredes, apenas as paredes, ndo tinha
nada mais, janela, ndo tinha porta, ndo tinha telhado, nada mais, somente as paredes
inteiras. Outras casas tinham so janelas e portas mas que ndo eram fechadas, batia o
tempo todo, e muita 4gua que corria pelas ruas, e eles roubaram praticamente todos 0s
vasos sanitarios, janelas, portas...(Antigo Morador do Morro do Macaco)

A situacdo era bastante dificil pra todos, sem excecdo, pela situacdo do desemprego,
pela dificuldade de se deslocar para o emprego, as pessoas, a grande maioria, estava
desestruturada financeiramente, a dificuldade para conduzir os filhos até a escola,
porque como eu disse, ndo tinha escola aqui no bairro, entdo, inicialmente era muito
dificil, eu até lembro que nés, os moradores do bairro, tinham uma tabelinha de
horario e a gente andava com aquela tabelinha no bolso pra cima e pra baixo porque
tinha uma preocupacdo com o horario do énibus, pra ndo perder, porque se perdesse
aquele horario a pessoa ja sabia que iria ter dificuldade porque o outro horério iria ser
muito demorado.(Antigo Morador do Morro do Macaco)

Tinha 188 familias. 1sso eu me refiro aos ex-moradores de tabuazeiro, mas nao vieram
as 188 de uma so vez, de uma sé leva. Essas pessoas vieram em momentos diferentes,
eu sei gue inicialmente vieram aproximadamente em torno de 100 familias, ai depois
foram vindo outras de acordo com as condi¢fes de cada um...(Antigo Morador do
Morro do Macaco)

Uma foi a depredacao de dnibus, eu lembro que os dnibus, logo que viemos pra ca, eu
digo os ex-moradores de Tabuazeiro, ai a imprensa comecgou a divulgar, e ai Feu Rosa
se tornou conhecido, se dizia assim: “os flagelados de Tabuazeiro estdo em Feu
Rosa™(...)a medida que a populacéo foi crescendo a frota de onibus ndo acompanhava
a demanda, entdo tinha situacGes que passavam dois, trés, quatro, cinco 6nibus e a
pessoa ficava no ponto, o Onibus ndo parava porque passava muito cheio, entdo a
populacdo reuniu e parece, ndo sei se chegou a queimar, mas apedrejaram,
danificaram uns quatro ou cinco 6nibus e ai a coisa melhorou.(...) outro fato que
marcou também, que eu vi, que marcou muito a situacdo de um rapaz que possuia um
trailer e ele foi assassinado e o0 pai quando veio assentou-se ao lado do corpo da vitima
e comecou a chorar, foi um fato que me marcou muito. (Antigo Morador do Morro do
Macaco)
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O loteamento aqui era do Dr. Djalma, tudo era loteamento, loteamento clandestino
porque ndo tinha drenagem, pavimentac¢éo, ndo tinha nada, mesmo porque ndo era um
bairro, ainda era zona rural, quando a Serra passou a ver essa regido aqui como
bairro depois que municipalizou, ai ela comegou a ver os bairros que tinha pro lado de
ca porque antes ela so via, como € que fala... Bairro das Flores... SO via o bairro das
Flores (Morador de Nova Zelandia)

Exatamente com interesse de comprar um terreno, interesse porque a regido da Serra
tava ainda em desenvolvimento, tinha a possibilidade de terreno pra comprar, como eu
comprei do Dr. Djalma, esse terreno eu comprei, eu comprei esse terreno de frente que
desse de frente eu vendi e comprei esse aqui e construi aqui. Foi 0 meu interesse de vim
pra ca. Porque antes de eu morar mesmo eu vim de Minas, vim de Minas pra ca e
chegando 14 em Vitoria que eu trabalhava com taxi eu trouxe e a familia e disse “Nao,
ficar pagando aluguel ndo, vamos olhar 14 pro lado da Serra que a gente pode
encontrar um terreno e comprar, entdo vamos”, ai olhei, encontrei um barraquinho e
““ah quanto vocé quer de aluguel?”. E pra vender?(...) Foi por isso que eu vim ca pra
Serra, foi por isso... Foi aqui que eu consegui comprar minha casa, ter a minha casa
que eu tenho até hoje, vai pra vinte e tantos anos aqui, aqui nesse lugar. (Morador de
Nova Zelandia)

Tem essa movimentacdo hoje porque as pessoas foram entrando devagarzinho,
inclusive tem gente que até hoje mora em cima do terreno e que o terreno depois de uns
anos, depois que municipalizou, o terreno quando eu vim pra ca o terreno era do
INCRA, depois o Incra criou um 6rgao chamado Supim que foi administrar a terra do
estado, que essa terra era passada pra prefeitura pra prefeitura se beneficiar em torno
de trazer empresas pra vir pra c4, mas num conseguiu que as vezes eles foram
invadindo... Porque na minha regido mesmo eles invadiram bastante terra que era da
Supim, teve gente morando ali em terra que era da Supim, inclusive teve gente ai que ja
sofreu constrangimento que eles vieram e tiraram...(...) O pessoal foi construindo, tem
gente ali que estd com problema pra fazer documentagdo. As vezes 0 que eu estou
falando néo é importante ndo é? (Morador de Nova Zelandia)

Mais marcantes foram esses dai mesmo, essa drenagem, essa pavimentacdo, foi
marcante porque as pessoas trabalharam muito em cima, do orgamento participativo,
foram trés anos de solicitacdo, entdo quer dizer, ficou marcado mesmo, ndo tem como
vocé trabalhando em cima de uma comunidade, trabalhando em cima de um orgamento
participativo dando as prioridades que era isso ai, ndo abria mao de forma alguma,
entdo um ponto marcante dentro da comunidade foi esse, ndo tem outro, dentro da
comunidade, que é beneficente pra comunidade, quase quatro anos de luta em cima de
uma coisa so pra chegar ai onde chegou. (Morador de Nova Zelandia)

"(...)Bom, nés viemos pra c& em 1985, em decorréncia da tragédia que aconteceu em
tabuazeiro, mais precisamente no morro do macaco, naquela ocasido ficaram muitas
pessoas desalojadas tanto desse bairro j& mencionado como de outras partes, isso ns
forcou a vir para Feu Rosa em carater provisério Na realidade n6s viemos num grupo,
tanto do bairro tabuazeiro como de outras regides, que as pessoas estavam desalojadas
e estavam em locais consideradas como area de risco, e a prefeitura em contato com o
governo do estado resolveu alojar o pessoal no Feu rosa até que encontrasse uma
solucdo para o problema que aquele grupo estava vivendo naquele momento, mas o
certo é que foi um total de 188 familias.Olha isso se tornou realmente, como é que eu
diria, um imbréguio, eles ficaram nos enrolando e uma hora dizia que.. Em
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determinado momento eles diziam que iam construir em um local, em determinado
momento eles diziam que iriam construir em outro e nés ficamos aproximadamente
guase um ano nesse jogo de empurra, e havia também uma outra situacdo, que ninguém
queria assumir a responsabilidade, o governo dizia que a responsabilidade era de
competéncia da prefeitura e a prefeitura dizia que era do estado, e os dois, ou seja, a
administragdo municipal e a administracio estadual diziam que era uma questdo de
competéncia da COAB. Nés tivemos que brigar com os trés orgaos até que se chegou a
um consenso que a prefeitura entdo tomou para si a causa, a solugdo do problema.... O
Governo achou por bem nos colocar aqui exatamente porque Feu Rosa na época era
um bairro praticamente desabitado, ou seja, tinha um pequeno numero de moradores,
as casas estavam... A maioria estava vazia, entao eles acharam por bem nos colocarem
aqui, porque tinha espaco fisico, tinha estrutura....Todas as dificuldades advindas da
burocracia, entdo nos tinhamos uma expectativa de que eles iriam fazer conforme
prometeram, sé que nds chegamos aqui e fomos colocados nessas casas em carater
provisorio e esse provisorio foi se alongando, se estendendo, e comecou a mudar
governo, estadual, governo municipal, e a gente percebeu que as coisas ndo iam andar.
ai nés mudamos o discurso, nds queriamos permanecer em Feu Rosa, e que essas casas
fossem doadas aos ocupantes sem qualquer 6nus, foi isso que nés fizemos. Foi provada
uma lei quando o entéo prefeito Hermes Laranja resolveu fazer a doagdo dessas casas.
Através desse projeto de lei ele celebrou um convenio com a COAB, e adquirindo essas
casas com financiamento com prazo de amortizacdo da divida de doze anos, e a
promessa de que as casas seriam financiadas em doze anos e que no final dos doze
anos nds receberiamos um titulo de proprietario desses iméveis, sem qualquer 6nus. Ja
completou agora no ultimo més de janeiro, de 2007, completaram-se 22 anos e nds
ainda nao recebemos essa escritura, apenas 82 pessoas receberam, de um total de 188.
Quando chegamos nos deparamos com dificuldades de toda ordem, porque o bairro
ndo tinha orelhdo sequer, ndo tinha padaria, ndo tinha uma padaria, ndo tinha
acougue, ndo tinha farmacia, ndo tinha supermercado, praticamente so tinha as casas
mesmo, ndo tinha escola, enfim, ndo tinha absolutamente nada que pudesse dar
tranguilidade as pessoas.....e como se ndo bastasse todas essas caréncia nos também
enfrentamos nos problemas disso nos primeiros dias problemas sérios no que se refere
a transporte...(as casas estavam quase que completamente depredadas, tinha casas que
sO tinha mesmo as paredes, apenas as paredes, ndo tinha nada mais, janela, ndo tinha
porta, ndo tinha telhado, nada mais, somente as paredes inteiras). A situacédo era
bastante dificil pra todos, sem excec¢do, pela situacao do desemprego, pela dificuldade
de se deslocar para o emprego, as pessoas, a grande maioria, estava desestruturada
financeiramente.... tinham muitas casas desocupadas, entdo essas casas foram
utilizadas como escola, em carater provisorio... Assim, aquelas coisas improvisadas,
tudo improvisado.(Moradora de Feu Rosa)

...ela veio crianca praticamente, entdo ela que invadiu, ajudou a invadir no comego
aqui, invadiu uma casa aqui outra ali com a mae.... “Era crian¢ca quando eu vim pra
cé, quando eu vim pra ca foi em 85, ndo tinha... As casas eram assim, sem janelas e
sem portas, porque o pessoal tinha saqueado tudo, ai eles estavam invadindo as casas.
A casa que a gente morava encheu de agua, ai 0 homem que a gente ia pagar o frete
pra tirar as coisas falou assim “Olha, eu acabei de levar mudanca la pro Feu Rosa,
eles estdo invadindo 14", ai trouxe nossa mudanca pra c4, ndo tinha janela nem porta,
a gente colocava o lencol e quando a chuva batia molhava tudo, ai a policia foi la e
falou ““oh vocés vao ter que sair porque essa casa esta vendida™ ai minha mée falou
““oh, eu estou com trés familias, eu e minhas duas filhas com as familias delas aqui
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dentro dessa casa, eu ndo vou sair, porque tem crianca, e eu tenho condi¢c6es de pagar
as prestacdes da COAB™. Ai eles deram uma casa em outra rua pra gente, ai minha
mde passou a ter a casa no nome dela, pagar as prestacdes, ai nos ficamos até
conseguir casa pras minhas outras duas irmds também no bairro, e ai nos ficamos.”
Quando eu mudei pra aqui vocé podia chegar em casa a hora que fosse, ndo tinha
medo de nada, e hoje € diferente a gente ndo tem coragem de ir na praga por causa da
violéncia, mesmo que a gente ndo tenha nada a temer a gente tem medo de uma bala
perdida...quando nds mudamos pra aqui muitas casas ndo estavam prontas ainda,
fizeram elas...Ndo tinha colégio aqui, s6 tinha um 6nibus no horario de meio dia.
Muitas vezes eu vim a pé[do colégio situado no bairro José de Anchieta- Serra] de la
pra ca.” [Salas de aulas improvisadas] ai depois eles pegaram uma rua ali em cima,
rua das acacias, e todas as casas da rua foram feitas sala de aula. As casas tinham trés
comodos, sala e dois quartos e a cozinha, entdo cada casa era feita trés salas de aula, a
sala era uma sala, os quartos eram outras salas, trés salas de aula em cada casa.” {
...tinha ladréo, tinha muito ladrdo aqui, mas escondido, era ladréo do Rio de Janeiro,
de S&o Paulo, de Pernambuco, de Minas Gerais, eles viviam por ai, vinham aqui
pediam comida, pediam café...ai desmataram Feu Rosa, ai fizeram primeiro Feu Rosa,
mas ai ndo podia habitar, porque era uma area industrial, entdo ndo podia porque a
prefeitura ndo dava abrigo, era polemica pessoa abandonada, ai invadiram... ai a
COAB veio ai prometeu mundos e fundos e tirou o pessoal dai, mas ndo deu casa pra
ninguém. Ai o pessoal revoltou, pegou e invadiu de novo.Tudo invasdo antes da COAB
fazer as casas. Ai depois teve aquele negdcio do morro do macaco, ai eles ndo sabiam
nem aonde que iriam colocar as pessoas, ai comecaram a colocar o pessoal ai.} Vila
Nova de Colares é um loteamento que foi invadido.... Agora 0 povo que veio pra ca
eles compraram dos invasores, dos invasores nao tem mais ninguém... E esse povo veio
A maioria era gente boa...eles moravam naquelas barracas de lona, a maioria acho que
veio da Bahia... E, Bahia e Minas, mas eu acho que era mais da Bahia...Ali pra fora,
um lado ai, botaram o nome de Nova Bahia...deixaram invadir tudo, dai Vila nova de
Colares ndo tem lazer...(Moradora de Feu Rosa)

Eu mudei pra ca foi em 86... Foi em 86... Eu morava la em Serra Dourada 111, Quando
eu vim pra cd isso daqui ndo tinha nada, isso aqui tinha uma, duas, trés, quatro, cinco
casas, seis com a minha, e foi doido aqui viu, muito mato, essas quadras aqui era tudo
mato e foi dificil. Nao tinha energia, dgua aqui, vinha uma mangueira 14 da pista,
descia essa rua aqui, deixava um ramal pra aquele rapaz ali, pra mim, e ia embora, la
ia numa casa la, puxava pra outra, uma mangueira abastecia cinco, seis casas. Era tdo
dificil.(Moradora de Alteroza)

O nosso posto de saude eu vejo, aquilo ali ndo tem estrutura pra ser um postinho de
salde, a gente se desloca daqui, para 14 em Feu Rosa, ndo é longe, mas se tem um
dentro do nosso bairro, por que ndo pode melhorar? Tem que descer 14 em Feu Rosa,
vé se a gente consegue uma consulta, alguma coisa, eu acho que poderia
melhorar.(Jovem Moradora de Vila Nova de Colares)

Foi 0 que o Arnaldo falou da época (da construgdo do bairro) que eles carregavam
baldes nas costas porque ndo tinha agua, é... foi isso, 0 que marcou foi isso, tinha que
ir em tal lugar pra pegar 4gua pra sobreviver. Eu ndo resistiria essa época ndo.(Jovem
Moradora de Vila Nova de Colares)

Quando eu cheguei, cheguei com meu pai, minha mae, meus irméos, tinha poucos
moradores. Mas no comeco era meu pai e pouca gente. Ai no comec¢o a gente chegamos
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e dormimos na varanda, porque roubaram as telha da casa da gente.. Ai dormimos na
varanda da casa da minha avo. Foi consertando a casa... Ficamo trés anos direitinho
na casa e depois a mée foi embora e o pai foi embora, ficou s6 as crianca. Depois
de...uns 8 meses ela veio, buscou a gente e levou a gente embora. Ai depois de tipo...uns
8 ano voltamo de novo pra Feu Rosa.(Jovem Moradora de Feu Rosa)

N6s morava numa casa de barraco, ai chuvia demais... Molhava... Rato... Essas coisas
e a gente morava do lado de um chiqueiro. Minha mé&e tava na quadra. E a gente
sempre pediu uma casa com varanda, a gente queria uma casa com varanda de todo
jeito. Entdo a gente tava na quadra, como era mais facil ela construir uma casa, ela
comprou uma casa aqui em Feu Rosa. Quando nds chegamos |4 num tinha quase
ninguém. Era chdo, mato... Tinha mato para umas dez casas... (...)Uma casa tinha
porta, outra casa ndo tinha janela, num tinha asfalto, era todo terra, chuvia ficava
aquela lama toda. Muito, muito mato tinha, eu lembro que tinha muito morcego aqui
em Feu Rosa. (Jovem Moradora de Feu Rosa)

Antigamente, se deixasse a casa, se vocé fosse embora... Vocé podia voltar, a casa tava
trancada. Hoje em dia... E invadia a casa... Hoje em dia vocé pode ir embora e voltar
que ninguém invade. Antigamente invadia... Hoje em dia ninguém invade. (...) Morar,
invadir... Tem muita gente que tem casa que é invadida, ndo comprou nem nada. Ai
meu pai botou porta, telha... Quando nés chegamo noutro dia tinham roubado tudo.
Roubado tudo. (Jovem Moradora de Feu Rosa)

Pra mim é muito assassinato e roubo, até que roubo hoje em dia parou. Mas tinha
muito assassinato antigamente. Tinha muito assassinato. Num respeitavam ninguéem na
rua. Hoje em dia, mudou totalmente. (...) Uma base de..uns 8 anos atras. Mudou muito.
Que muita gente ruim ja morreu também. Uns tdo preso, acho que por isso bairro ta
tranguilo.(Jovem Moradora de Feu Rosa)

Meu irmao ligou: vocé vai cai, mataram o Jefim. Eu: ta mentindo. Mataram. Cheguei,
ele tava caido. Muita gente... Até hoje ninguém sabe... Tem pessoas que sabem, e num
comentam né? Melhor ficar neutro. Mas, ninguém sabe. Igual quando Sergio Vidigal
chegou e Suely Vidigal chegou todo mundo ficou muito surpreso, né? Porque ndo cabe
a mim... Mas ele era muito querido. Eu nunca vi o Sergio Vidigal, nem Suely Vidigal
no enterro de ninguém. Foi uma coisa muito chocante que marcou o bairro Feu Rosa.
(...) Foi uma coisa assim que ninguém imaginava. Sabe? Imaginava qualquer um.
Menos ele. N&o brigava, num via ele em confuséo, néo via ele em droga, nédo via ele em
roubo. Ninguém sabe. Uns falavam que foi um velho.... Ninguém sabe... Porque ele
tinha muitos passageiros.(Jovem Moradora de Feu Rosa)

Quando surgiu minha chegada aqui? Eu morava em Carapina... eu tinha vindo de
Pernambuco, né? Ai vim, cheguei em Carapina. Fiquei morando de aluguel Ia durante
5 anos. Ai, surgiu isso aqui... Ai meus irmdos ja tinham vindo morar aqui... Ai me
convidaram pra vim morar aqui. Ai eu vim, cheguei. Construi uma casinha pra mim... E
to até hoje assim... ----- [os outros moradores] Olha... Eles vieram porque surgiram que
tava... Tava tendo esse loteamento que era uma invasdo. Essas coisas... E como todo
mundo morava de aluguel... E... Quase ninguém tinha condi¢des de pagar o aluguel né?
Ai... Ndo né? Vamos pra la! Conheci através de outras pessoas que moravam aqui e
conhecia... E foi trazendo todo mundo e acabou que quase todo mundo ta morando
aqui.--- [situacdo encontrada] Deus me livre! Ndo tinha! N&o tinha nada... Era so
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barraquinho de pau... Alguns, algumas feito de bloco... Casinha tudo pequenininha... E
era feio! Outros era barraquinho de lona... Outros era barraquinha... Ficava montado
aquelas barraquinha...---[os novos moradores] Olha... Mas a maioria das pessoas
daqui sdo mais da Bahia. De Itamaraju, de Itabuna, de Teixeira de Freitas...
Entendeu? Esses lugares... Das pessoas que eu conheco... Parece que Itamaraju inteiro
veio pra ca. (Morador de Vila Nova de Colares)

Eu sou natural da Bahia né!? Eu vim pra Vitdria, especificamente pra Feu Rosa por
gue eu ja conhecia pessoas que moravam aqui, eram moradores ja a um bom tempo, e
eu vim com intencdo de trabalho. O objetivo primario era esse, é com... ver 0 mercado
de trabalho, a possibilidade de ter um trabalho que ‘“adivinhe” o meu lado
profissional.--- Eu conhecia muito pouco, é... por fato do Espirito Santo ser em si uma
cidade bem divulgada, bem conhecida no Brasil inteiro, entdo isso eu acho é... da uma
perspectiva de ter um mercado de trabalho mais acessivel ----- Aqui no bairro tem
muitos imigrantes, tem o Mineiro, o Carioca que ¢ muito dado, Bahiano...E como o
bairro tem uma denominacgédo de religido muito grande, a gente procura prestar esse
servigo a todos de uma forma que ndo sobrecarregue de alguma forma a comunidade e
que ndo tome partido de uma denominacéo tal----- ... Em 83 foi a grande invasdo em
Feu Rosa... Foi mais de 83... (Morador de Feu Rosa)

...nds chegamos aqui, num pau de arara, nds mordvamos em Ipatinga, Minas Gerais, e
mudamos pra ca foi em 1982, foi maio de 1982,...E muita dificuldade porque aqui nédo
tinha nada, s6 mato,... Onibus aqui era a maior dificuldade, era de quatro em quatro
horas um, sé tinha um 6nibus, pra gente fazer compra tinha que ir na Vila Rubim em
Vitéria porque ndo tinha nadakE muita dificuldade, ndo tinha agua, néo tinha luz, ndo
tinha nada, a gente pegava agua la embaixo, era tudo uma dificuldade, a gente nem
sabia que existia associacdo de moradores, ---- ... Acho que sdo essas familias que
vieram... , Minas Gerais, 0s que vieram... Agora 0s que moram aqui, tem gente de tudo
quanto € lugar, tem gente de Nanuque, tem gente daqui mesmo que € do Espirito Santo,
de Linhares e de outros lugares...[motivo da ocupacao] trabalho, porque 14 [Minas] o
trabalho era muito pesado, porque trabalho numa carvoaria era muito pesado..., um
trabalho mais leve e com carteira assinada, entdo eles ganhavam mais...(Morador de
Nova Zelandia)

Entdo o conjunto ele ficou muito tempo sem um registro legal em cartério. Um registro
total, porque o registro do loteamento foi feito. Ndo foram feitas, totalmente, as
averbacOes das construcfes. Entdo, com isso, nds demandamos ai um esfor¢co muito
grande de varios prefeitos, né.(Repres. Cohab)

(...) € uma coisa natural, as vezes, um perfil de pessoas que vivem na marginalidade se
aproveitam dessa desorganizacdo, porque para eles, quanto mais desorganizado
melhor. Entdo a gente teve uma época de alto indice de roubo, trafico e ultimamente
vocé até que ndo tem visto muita coisa ndo. Mas isso também com a melhoria do
padrdo das pessoas que comecaram. Porque daquelas que comecaram desde o inicio,
houve aquelas que foram comprando direito.(Repres. Cohab)

(...) quanto mais desorganizada a coisa for, fica dificil até da prdpria policia fazer as
intervencdes que devem ser feitas.(Repres. Cohab)

Porque quando vocé quita o financiamento, nosso contrato é uma promessa de compra
e venda, ele ndo tem forca de escritura publica.(Repres. Cohab)
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O imovel ficava ali e eles tiravam tudo, porta, janela, depenavam o imovel. Telhado. Eu
lembro que o pessoal queria comprar casa, iam la, tudo depenado o imoével. A Cohab
ndo se comprometia de arrumar, entregava o imével daquele jeito. Ela arrumava o
imovel.(Repres. Cohab)

Até porque, por questao de direito, eles tém que receber do estado a escritura e aquilo
foi pago pela prefeitura de 14, de Vitdria, que assentou eles aqui.(Morador de Feu
Rosa)

(...) ja tinha uma certa quantidade de pessoas e as portas das casas eram tampadas
com carpetes, pedaco de madeira. Tinha também muitas pessoas que roubavam as
portas, roubavam as janelas. Eu cheguei na ocupacdo. A coisa ndo era bonita,
ndo.(Morador de Feu Rosa)

Na época, era cada um pra si e Deus para todos. Cada um vivia no seu
cantinho.(Morador de Feu Rosa)

3- Representacao simbdlica dos bairros

Ele veio passeando comigo, toda a casa, e ele viu casa chique por ai tudo, cheia de
grade, porgue antes de rebocar eles ja pdem a grade... Medo, pavor... Eu falei: Néo
filho, isso é costume do capixaba, mesmo. Mas agora ndo € s6 costume nao, é porque a
coisa elameou, so falam de S&o Paulo e olha aqui Vitéria com todo mundo nas grades,
né! (Morador de Alteroza)

Eu vinha aqui a passeio ver meu filho e agora eu moro aqui, eu vinha a passeio e nao
achava ele bom (énfase), bom era logo assim, né, agora que eu tenho aqui [em
referéncia a casa] aqui eu acho bom aqui, né! Porque aqui é tranquilo, né! O bairro
aqui é tranquilo, é muito bom! (Morador de Nova Zelandia)

N&o tinha essa violéncia que tem agora. (Morador de Nova Zelandia)

Sossegado, tranquilo... Hoje apavorou mais a vontade, mas mesmo assim é muito bom,
mas era mais sossegado, era um lugar tranqiilo mesmo... Quer dizer, uma vez la em
Feu Rosa eu fui roubado, me roubaram Ia, mas foi um aparelho de televisdo, ‘tava’
dormindo...(Morador de Nova Zelandia)

A Serra por ser uma cidade altamente voltada para as indlstrias, ela cria essa
expectativa de que ela tem condicGes de absorver e ndo é verdade. (Repres. Poder
Publico)

Eu moro numa casa em Manguinhos, meus filnos tém casa na porta, a empregada da
minha casa vai la e prepara o file mignon, peixe, e tal, e eu algum dia ja pensei em ir
na casa dela pra ver o que os filhos dela comem? Ver 14 meu filhos... Todo mundo
estudando bem, e eu ja fui na casa dela ver se os filhos dela estdo na escola? Ela vai
tomar conta, € baba do meu filho, e com quem os filhos dela ficam?

N&o, ela estuda no Feu Rosa, particular. Porque publico mesmo s6 tem em

Manguinhos, né! E Feu Rosa se tem algumas publicas, ndo tenho nem idéia.(Morador
de Vila Nova de Colares)
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(...) se a gente quiser [brincar] a gente vai ‘em’ Manguinhos, na quadra de
Manguinhos, que é a mais préxima daqui... Porque em Feu Rosa também néo pode ir,
porque os meninos de 1& ndo ‘deixa’ a gente brincar 1a, ndo deixa. Porque 14 ja tem o
grupo deles, mais de 20, 30 brincando (...) (Morador de Vila Nova de Colares)

As criancas ficam brincando na rua, usam da rua como se fosse uma quadra, faz uma
quadra pra bater uma bolinha, jogar um voélei, disputa o espaco com 0S carros.
Enquanto que, observa outros bairros maiores, Laranjeiras, as pragas estdo sendo
reformadas, uma praca do lado da outra, praticamente. A gente fica um pouco
chateado com isso.(Repres. Policia)

Manguinhos, toda as vezes que eu passo em frente a praca de Manguinhos, ndo tem
ninguém praticando esporte em Manguinhos. Eles sabem muito bem que muitos
moradores ali, s6 vao pra li nos finais de semanas, se ndo der sol o cara nado vai. As
casas que ficam ali, sdo casas que ndo sao habitadas, tem praca, tem... Eu acho que os
recursos sdo mal administrados, pra que uma praca onde ndo tem pessoas
brincando?(Repres. Policia)

Eu ndo tenho que reclamar dos meus vizinhos, mas a maioria sdo Baianos né, a
maioria que vocé perguntando aqui é Baiano todo lado que vocé vai eles dizem: eu sou
Baiano, eu vim da Babhia, eu vim da Bahia, a maioria que vem pra c4, a maioria do
povo aqui né, sdo todos Baiano, bom, eu, esses dias perguntei a menina assim, fui
perguntando mas a maioria vem pra ca devido a falta de emprego na Bahia. Entdo vem
com inten¢do de vim pra ca para ficar e para trabalhar e acaba ficando mesmo, a
maioria daqui de Vila Nova vem tudo da Bahia. (Morador de Vila Nova de Colares)

Fama ruim, porque é como eu te falei no inicio, aqui tem muita boca de fumo
espalhada, infelizmente. Mas no inicio era bem pior, nossa sem comparacéao, e ainda
existem muitas. E onde tem esse tipo de coisa ne, as vezes acontece que a pessoa as
vezes nem foi morta de dentro do bairro. Era de fora. O carro, as vezes, ndo foi
roubado aqui. Ele foi roubado num bairro nobre e a pessoa traz pra dentro de Vila
Nova, ai a fama fica em Vila Nova, mas eles ndo olham esse lado. As pessoas s6
querem descer a lenha no bairro, o bairro é que leva a fama. Esse é o aspecto ruim, a
gente sofre muito preconceito. (Morador de Vila Nova de Colares)

Por vocé nao ser conhecido, vocé fica assim com qualquer pessoa que se aproxima de
vocé, se ficar!! Se ndo conhece o cara, vocé tem aquela idéia que o bairro é violento
igual aqui, entdo qualguer um que chega perto de vocé fala que é bandido p6, a partir
dai eu falo, se mora em Feu Rosa t& doido eu ndo vou naquele lugar de jeito nenhum e
eu falo a mesmo coisa do bairro dele, 16gico que eu nédo vou falar isso com ele, eu vou
falar do bairro de alguém. (Morador de Feu Rosa)

Entdo aqui so ficam os desempregados, aqueles que ficam no botequinho e as criangas.

Entéo esse bairro aqui, € um bairro de operario. (Morador de Feu Rosa)

Vila Nova no entornode Feu Rosa.é a area mais conturbada, porque é aonde 0s
delinqlientes moram. Infelizmente quanto mais pobre o bairro, aonde tem mais
dificuldades de acesso, é onde o risco é maior. (Morador de Vila Nova de Colares)
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O lado de Feu Rosa esta tudo bonitinho, tudo asfaltadinho, esta um brinco! Aqui,o foco
de vagabundos... Porque eles ficam tudo aqui... De vez em quando vocé olha tem gente
com arma na mao aqui, debaixo da casa aqui, ali... Mata um ali... Entendeu? Entéo
isso dai influi, porque se eles viessem aqui e fizessem isso dali, rua, botasse lampada...
Agora, no meio do mato ndo, entendeu? Eles tinham que asfaltar e colocar lampada,
colocar postes, que ai diminuia...” Olha, o pessoal de Feu Rosa ndo aceitavam 0s
alunos de Vila Nova de Colares... ndo tem muito tempo que o posto de saude eles nédo
aceitavam...(Morador de Feu Rosa)

Olha, o pessoal de Feu Rosa ndo aceitavam os alunos de Vila Nova de Colares...Poxa,
ndo tem muito tempo que o posto de saude eles ndo aceitavam. (Morador de Nova
Zelandia)

Chegou uma época |4 em que a gente chegou a ter sessenta e trés candidatos a
vereador. SO em Feu Rosa. Entendeu? Entdo, quer dizer, havia ali... ndo havia uma
integracdo. Porque aqui eu sou lider da primeira etapa ou da segunda ou da terceira,
entendeu? Entéo quer dizer, eram interesses assim muito concentrados, que prejudica o
interesse geral. Cada um vinha pedindo uma coisa e todo mundo queria a mesma
coisa.(Repres. Cohab)

O lado negativo para mim foram as invasdes. A omissdo do poder publico, de deixar
invadir a &rea, que era considerada a area verde.(Repres. Cohab)

4- A imagem midiatica construida dos bairros

Agora eu estou um pouco triste porque quando fui presidente da comunidade, nos
tivemos um trabalho junto com a imprensa, com a midia, porque aqui € assim, né: se
mata alguém la em Laranjeiras, eles dizem que mataram, mora aqui em Feu Rosa e
vice-versa, em Jacaraipe eles falam isso. Entdo quando eu fui presidente da
comunidade, nés fizemos um acerto com a midia para que isso nao acontecesse. Entéo
onde acontecessem 0s casos piores, né! Os casos de morte, que eles divulgassem certo e
assim foi.(Morador de Feu Rosa)

A midia além de externar o clamor publico, isso talvez eu nem deveria estar dizendo,
mas vocés sabem, que além de externar o clamor publico ela direciona o clamor,
porgue na nossa realidade nédo sdo raras as oportunidades porque os jornalistas nos
ligam ““Ah, o que é que vocé tem pra gente hoje?”, eu digo “N&o, ndo tenho nada,
gracas a Deus na Serra ndo teve nada...”, ““Mas poxa! Eu tenho que colocar alguma
coisa no jornal”, entdo essa situacao...(Repres. Policia)

E com a liberdade de comunicacédo, com a liberdade da imprensa, da televisdo, vocé
tras muitas coisas para os jovens, de curiosidade... E vocé também assim... Vocé vé
assim, uma coisa negativa que acontece no estado, ele serve de modelo para o outro
estado. Entédo vocé vé o comando do crime fechando um bairro, ai daqui a pouco quer
se importar aquilo. (Repres. Poder Publico)

Mas como eles vdo saber disso, sendo que eles ndo vém aqui? E por jornal, pela
televisdo, pelo menos... Principalmente pelo Tribuna Noticias que faz questdo de passar
tudo, ai tem muita coisa, tudo que acontece vem aqui e passa na TV, passa nos jornais e
as pessoas levam para fora, € isso...(Morador de Vila Nova de Colares)
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Hoje ainda saem muitas reportagens sobre Vila Nova, mas antigamente era bem pior,
quando vocé ligava a tela da televisdo, ela sangrava. E Vila Nova sempre era o
primeiro bairro que se destacava nessas reportagens, se eu ndo me engano era Vila
Nova e Nova Rosa da Penha em Cariacica, eram 0s que mais se destacavam em
violéncia".(Morador de Vila Nova de Colares)

Olha, na minha opinido, a populacdo sem a midia sofreria problemas sérios. Porque a
gente vé que a midia fala a verdade, ela ndo abafa os casos, mesmo que as vezes ela
exagere um pouco. Aquilo que o povo ndo tem a coragem de falar, de botar a boca no
trombone, a midia mostra pro publico e até pro mundo, porque a midia anda o mundo
todo. Entdo eu acho que a midia tem um papel importante na vida do cidaddo. Porque
ela praticamente estd nos ajudando a alcancar 0s nossos interesses e 0S NOSSOS
objetivos. Nos ajuda a resolver determinado problema, com a justica em termos de
prefeitura, de ESCELSA, de CESAN. De maneira geral, se a midia nédo interferisse
ficaria impossivel resolver o problema. Na minha opinido né.(Morador de Vila Nova de
Colares)

Dizem ai ““ah, mas o Feu Rosa € um bairro violento”, ndo, em todo lugar tem violéncia,
Ilha do Boi tem violéncia, llha do Frade tem violéncia, Jardim Camburi, Jardim da
Penha, Praia do Canto tem violéncia, s6 que ndo divulgam Ia, ndo divulgam, néo sei
por que, mas ndo divulga. Na Serra eles dizem que é o bairro mais violento, mas eu
discordo, eu discordo porque eu moro aqui ja ha 21 anos, e como eu ja falei
anteriormente e se vocé for olhar 14, € pior do que aqui, s6 que ndo divulgam.
(Morador de Feu Rosa)

Eles (jornais) falam que a Serra é o bairro que tem mais violéncia, mas eu ja falei
anteriormente, mas a estatistica é o seguinte, ela mente, porque todo o setor que vocé
vai ai tem violéncia, mas a Serra eles pGe em primeiro plano “ah, a Serra é o bairro
mais violento”, mas ndo é assim, é porque l& ndo divulgam. Aqui como eu disse
anteriormente, as coisas acontecem é na Serra, é no feu Rosa, é Vila nova de colares,
quer dizer, entdo fica dificil, mas a Serra é um bairro tranquilo, eu moro aqui ha 21
anos, ndo é como eles dizem: “Feu Rosa mata todo dia’, ndo, ndo é assim ndo, eu até
acho que é um cunho politico isso ai, briga politica, o bairro violento, municipio
violento, as autoridades ndo tomam providencia ndo? Entdo fica aquela imagem
assim... SO a Serra que tem esse indice de sequestro, homicidio, estupro, e porque 0s
outros ndo? E porque os outros ndo divulgam... O, llha do boi mata, tudo acontece de
ruim l& dentro, mas vocé ndo vé, € muito dificil dos jornais, da imprensa falar, agora
Feu Rosa, Serra de um modo geral... Por exemplo, goiabeiras, eu tenho parente que
mora em goiabeiras, minha cunhada... Acontece muitas coisas, acontece muitas coisas,
mas é muito dificil vocé ver... (Morador de Feu Rosa)

Essa imagem do Feu Rosa € porque quando acontecem as coisas fora, ai a imprensa
publica que é o Feu Rosa, ai vocé mora no bairro, vocé é um cidadédo igualmente aos
outros, vocé paga seus impostos, vocé paga seu IPTU, vocé paga seus impostos em dia,
ai vocé chega num setor financeiro, seja qual for, ai mostra os documentos ai o cara
olha ““ah vocé mora em Feu Rosa”, da impressao que € uma discriminacdo até, o cara
ndo fala nada, mas vocé sente, o cara sente aquele impactozinho e vocé nota, eu noto,
eu ja notei isso ai, o cara nao fala ndo... Mas entéo, porque o Feu Rosa? O Feu Rosa
ndo é aquela imagem, entdo eles deveriam publicar outra imagem, elogiar o bairro,
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dizer que o bairro esta evoluindo, que o bairro é rodeado de praias boas, o0 bairro é um
bairro que tem varias industrias ao redor dele... Quer dizer... Quando sdo coisas ruins,
é 0 Feu Rosa, é o municipio da Serra...(Morador de Feu Rosa)

Uma foi a depredacéo de 6nibus, eu lembro que os dnibus, logo que viemos pra ca, eu
digo os ex-moradores de Tabuazeiro, ai a imprensa comegou a divulgar, e ai Feu Rosa
se tornou conhecido, se dizia assim: ““os flagelados de Tabuazeiro estdo em Feu Rosa”,
“Os flagelados de Tabuazeiro estdo no bairro de Feu Rosa™....... , 0 cidaddo la na
televisdo fala assim, o presidente, o politico: ““ah que la no bairro assim, & muito
violento e tal e tal”’, mas eles dificultam..A Gazeta veio aqui, fez um monte de matéria
aqui e bla bla bla, ai de tanto eles questionarem sobre isso daqui eles falaram que iam
fazer um asfalto subindo de la. Até hoje rapaz, nem isso eles fizeram! (Morador de Feu
Rosa)

Dizem ai ““ah, mas o Feu Rosa é um bairro violento™, ndo, em todo lugar tem violéncia,
Ilha do Boi tem violéncia, Ilha do Frade tem violéncia, Jardim Camburi, Jardim da
Penha, Praia do Canto tem violéncia, s6 que ndo divulgam Ia, ndo divulgam, ndo sei
por que, mas ndo divulga. Na Serra eles dizem que é o bairro mais violento, mas eu
discordo, eu discordo porque eu moro aqui ja ha 21 anos, e como eu ja falei
anteriormente e se vocé for olhar 14, € pior do que aqui, s6 que ndo divulgam.
(Morador de Feu Rosa)

Eles (midia) falam que a Serra é o bairro que tem mais violéncia, mas eu j& falei
anteriormente, mas a estatistica é o seguinte, ela mente, porque todo o setor que vocé
vai ai tem violéncia, mas a Serra eles pGe em primeiro plano “ah, a Serra é o bairro
mais violento”, mas ndo é assim, é porque l& ndo divulgam. Aqui como eu disse
anteriormente, as coisas acontecem é na Serra, é no feu Rosa, é Vila nova de colares,
quer dizer, entdo fica dificil, mas a Serra é um bairro tranquilo, eu moro aqui ha 21
anos, ndo é como eles dizem: “Feu Rosa mata todo dia’, ndo, ndo ¢é assim ndo, eu até
acho que é um cunho politico isso ai, briga politica, o bairro violento, municipio
violento, as autoridades ndo tomam providencia ndo? Entdo fica aquela imagem
assim... SO a Serra que tem esse indice de sequestro, homicidio, estupro, e porque 0s
outros ndo? E porque os outros ndo divulgam... O, llha do boi mata, tudo acontece de
ruim la dentro, mas vocé ndo vé, € muito dificil dos jornais, da imprensa falar, agora
Feu Rosa, Serra de um modo geral... Por exemplo, goiabeiras, eu tenho parente que
mora em goiabeiras, minha cunhada... Acontece muitas coisas, acontece muitas coisas,
mas é muito dificil vocé ver... (Morador de Feu Rosa)

Essa imagem do Feu Rosa € porque quando acontecem as coisas fora, ai a imprensa
publica que é o Feu Rosa, ai vocé mora no bairro, vocé é um cidadédo igualmente aos
outros, vocé paga seus impostos, vocé paga seu IPTU, vocé paga seus impostos em dia,
ai vocé chega num setor financeiro, seja qual for, ai mostra os documentos ai o cara
olha ““ah vocé mora em Feu Rosa”, da impressao que € uma discriminacdo até, o cara
ndo fala nada, mas vocé sente, o cara sente aquele impactozinho e vocé nota, eu noto,
eu ja notei isso ai, o cara ndo fala ndo... Mas entéo, porque o Feu Rosa? O Feu Rosa
ndo é aquela imagem, entdo eles deveriam publicar outra imagem, elogiar o bairro,
dizer que o bairro esta evoluindo, que o bairro é rodeado de praias boas, 0 bairro é um
bairro que tem varias industrias ao redor dele... Quer dizer... Quando sdo coisas ruins,
é 0 Feu Rosa, € o municipio da Serra. (Morador de Feu Rosa)
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Infelizmente tem vez quem queima e algumas pessoas que faz coisa errada e acaba
gueimando o bairro como outros bairros vizinhos que acontece como Vitoria,
Jacaraipe. Tem muita coisa que acontece em Jacaraipe, ¢ Feu Rosa. Ai acaba
gueimando o bairro.(Jovem Moradora de Feu Rosa)

E porque as estatisticas mostram os bairros, vocé pega o jornal ta l&, os bairros mais
violentos da Serra, ai Feu Rosa ta no meio, entdo... vocé sabe a nivel geral, o que a
midia mostra, mas de fatos assim isolados, a...[midia sensacionaliza] Sao fatos e fatos,
se vocé sensacionalizar muito, vocé espanta os turistas. Se vocé abafar muito o caso,
uma hora eles vao explodir, entdo eu acho que a midia fica em uma situacao delicada
perante a isso.(Morador de Feu Rosa)

(...) quando é noticia boa ou é Laranjeiras ou € Jacaraipe, quando as coisas sdo as
noticias ruins, especialmente envolvendo a criminalidade, é Feu Rosa.(Morador de Feu
Rosa)

N&o era uma comunidade, mas era uma ocupacdo. Eu entendia como uma ocupacao.
Apesar de muita gente pagar o aluguel, mas teve muita gente que invadiu. Era mais ou
menos uma coisa de uma ocupagao meio que desordenada, acho que o bairro nao foi
nem entregue pela prefeitura.(Morador de Feu Rosa)

Cheguei 1a, encontrei um invasor dentro da casa, o dono da casa nem morava aqui, ja
estavam invadindo praticamente dentro da casa dele. Ai, ele me negociou a casa e eu
tive que negociar com a familia a saida.(Morador de Feu Rosa)

5- Desigualdades e Violéncia

Duas coisas que mais interessavam a comunidade era o asfaltamento da comunidade,
porgue o saneamento foi muito facil da gente ter conseguido com investimento estadual,
nao houve nenhum investimento municipal e a escola, acho que sdo os dois temas que
causaram muitas controvérsias.(Morador de Alteroza)

Por exemplo, n6s temos em alguns bairros, aqueles bairros mais violentos da Serra,
nos trabalhamos com essa questdo do desmapeamento geral da questdo da violéncia e
da pobreza, se bem que violéncia ndo tem uma ligacao direta s6 com a pobreza, mas
como é uma secretaria que trata da pobreza entdo vamos colocar essa questdo ai, e ai
nessas areas nos temos alguns trabalhos que a gente chama de jornadas ampliadas,
essas jornadas fazem parte do trabalho socio educativo que a gente chama, dentro
desse sistema que é o trabalho com a familia.(Repres.Poder Publico)

Temos nossa filha la, uma menina de 14, 15, 16 anos que quer uma roupinha de marca,
que ter outra coisa. Se vocé ndo tem condi¢Oes de dar e a coleguinha faz a cabeca.
Daqui a pouco ela esta se prostituindo voluntariamente. Vocé vé isso ai
normalmente.(Repres.Poder Publico)

Porque a questédo da droga, vocé tem que avaliar ela por dois lados. Quando vocé tem
um poder aquisitivo e vocé acha que deve usar a droga. Ela ndo faz mal a sociedade.
Faz mal a vocé. Porque vocé ndo assalta, vocé ndo estupra, vocé ndo vende 0S Seus
bens de dentro de casa. Né? Para vocé comprar a droga. Vocé pode ter a droga. Entéo
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vocé...se estiver fazendo mal, esta fazendo mal a vocé mesmo. Quando ela vem para a
periferia, que o jovem, o cidaddo ndo tem condicdes de manter. O que ele faz? Ele
vende os bens de dentro de casa. Ele assalta a primeira casa. Ele assalta o primeiro
lugar. Daqui a pouco ele se torna uma pessoa incontrolavel e perdeu aquela cidadania
dele.(Repres.Poder Publico)

N&o sei se vocé lembra aqui na subida do Sacre Couer, quatro meninos de classe média
espancaram... O que é que o juiz fez? Primeiro que ele perguntou la mesmo na FEBEM
pra eles, ele falou ““Oh, se vocés néo aceitarem nossa alternativa € pra ca que eu vou te
mandar”, s6 que aquele pobre ali que mora em Vila Nova de Colares ele ndo tem essa
oportunidade, ele é jogado 14, tanto que o percentual de negros é muito grande, de
pobres... e 0 indice se recuperacdo € alguma coisa proximo a zero.(Repres.Poder
Publico)

Vocé esta ali dentro, junto com as pessoas assim, ai vocé acaba se envolvendo naquilo
ali, naquela coisa ali sim, ai um tem uma arma assim, ai, tipo assim, a gente ja quer ter
a mesma arma que ele tem é... Tem uma namorada bonita, ah! Eu também quero ter
uma dessa ai, eu posso ter uma dessa ai e a gente via que sé naquilo, s6 no crime que a
gente pode conseguir, nunca pensava em outra coisa, nunca conseguia sair e... SO em
baile funk a gente podia ter aquilo ali, s6 com roupa de marca que a gente pode ter
aquilo ali assim. (Morador de Vila Nova de Colares)

N&o € por ai, ta dentro de casa, tem que mostrar o que € certo ou errado. Mas se vocé
ndo tem respeito no emprego, vocé é um pai de familia, mas é mal remunerado no seu
emprego, ndo te tratam com dignidade, que dignidade vocé vai dar a seu filho? Né&o é
verdade? Quer dizer, é um ciclo, € um ciclo isso ai, a questdo da criminalidade e da
violéncia é uma coisa muito complexa, pode aumentar o efetivo da policia e dobrar, ou
pagar melhores salarios aos policiais, vai resolver ndo, se ndo olhar pra esse lado da
familia...(Repres. Policia)

E vocé dar o remédio na dose certa. Né? Porque no meio disso tudo, no meio dessa
criminalidade, ha uma populacédo infinitamente maior, de pessoas honradas e de
pessoas honestas, que querem viver em paz. Mas no meio dessas pessoas, Como em
qualquer lugar, hé pessoas voltadas para acdes criminosas. E preciso saber agir para
que ndo prejudique a populacdo mais pobre, jogando todo mundo na mesma vala, no
mesmo saco, porque nado é. (Repres. Policia)

(...) onde as pessoas tém condicdes basicas de vida suficientes. E ai vocé vai ter as
pessoas que transgridem as regras, € 0 minimo de pessoas possivel. Porque a policia,
na realidade, ela existe para a exce¢do a regra. Um filtro social. Uma excec¢ao a regra.
Né? E agora quando... Quando muita gente faz parte dessa regra, a gente tem que
saber que esse é um sinal que alguma coisa no lado social precisa ser
corrigido.(Repres. Policia)

O que mais fala sobre Vila Nova € sobre violéncia, ndo tem jeito, ai € mais a violéncia
mesmo. E igual eu te falei, o foco ainda é a violéncia, eu acho que precisa de muito
policiamento, o bairro ainda € violento. Mas € igual eu te falei, € tudo devido ao tréafico
de drogas. Quem ndo mexe com droga, ndo tem problemas com a violéncia em Vila
Nova; mas se vocé mexe pode ter a certeza que o bairro é violento. A pessoa que mexe
com droga ndo tem jeito, vocé ouve que fulano morreu com dez tiros, mas ele tinha
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envolvimento com droga. Ai la na frente vocé ouve que morreu um outro beltrano com
doze tiros, certamente ele tinha envolvimento com drogas.(Morador de Vila Nova de
Colares)

Tipo assim, as pessoa ligam querendo alugar o material, e eu vou agendando tudo.
Quando elas perguntam onde eu moro, pra elas poderem vir aqui buscar, e eu falo que
é em Vila Nova de Colares na Serra, ai elas desistem. Desistem depois de ter agendado,
falam que vdo ver se encontram um lugar mais perto da casa delas. As vezes a gente
esta em um lugar conversando um dialogo maravilhoso com alguém, ai quando ele
pergunta onde a gente mora e a gente fala que é em Vila Nova de Colares, ai pronto. Ai
ja muda tudo na hora. E chato, mas eu falei com o meu marido que nds ndo vamos
mentir que moramos em outro lugar. Temos que mostrar pra eles que em Vila Nova tem
pessoas honestas, que n6s somos humildes, mas somos decentes. Nos ndo vamos mudar,
porgue se as pessoas honestas forem mudando por causa da fama do bairro, ai é que o
bairro ndo vai mudar mesmo, porque sé vai ficar aqueles né. Vamos persistindo, eu
acho que vale a pena.(Morador de Vila Nova de Colares)

Eu ndo vou dizer que ndo tenha violéncia além do que necessita, mas ( pausa) nao é
assim tao violento que vocé tem que ter cuidado com a pessoa que mora em Feu Rosa,
ai é demais, ai eles acham que esse cara que mora l4 em Feu Rosa deve conhecer 0s
caras, deve ter tudo, mas eu tenho meus filhos para cuidar, pra zelar, pra educar.
(Morador de Feu Rosa)

Um filho na particular é uma coisa, s6 que dois € completamente diferente, foi por isso
que eu coloquei o mais novo no publico e agora, logicamente, eu peguei a mais velha e
coloquei no publico também, eu ndo gosto de um com vantagem e 0 outro com
desvantagem, é desvantagem o colégio publico, infelizmente é, pra quem ja tem uma
experiéncia de colégio publico e particular vé que a diferenca é grande, mas o governo
ta ai pra nos dar o que é necessario se a gente ndo tiver condi¢do de por no particular,
vao para o publico mesmo. (Morador de Alteroza)

Entdo o menor as vezes faz uma coisa pior do que vocé, pior de que a mim, entdo ele
tinha que ser punido, exemplarmente, igualmente aos outros, entdo porque é que eles
fazem isso? Porque as vezes o pai é um irresponsavel também, a mae irresponsavel e o
governo ndo da um suporte, entdo muda-se as leis, o cara fez entdo ele vai pagar pelo
que ele fez, porque la fora, nesses paises desenvolvidos as coisas sdo diferentes.
(Morador de Feu Rosa)

O que é que gera essa violéncia? E o lago social. O cidad4o ele ta desempregado, eu
falo pra minha esposa, as vezes ela ndo gosta, que ela trabalhou na justica trinta anos e
eu trabalhei no bombeiro, mas o que é que gera violéncia? E o cidaddo desempregado,
doente, ndo tem educacdo, ndo tem transporte, as vezes ele ndo acredita muito em
Deus, ele tem a cabeca meio fraca, ai ele faz bobagens, se ele ndo for muito
concentrado em Deus ele vai roubar, ele vé vocé chegar ai, entdo ele vai assaltar.
Entdo se o governo olhasse para o lado social, desse emprego, desse moradia, as
condicdes de trabalho pras pessoas, 0 governo fala uma coisa na campanha, chega,
assume o poder e pronto, na pratica ndo funciona, ndo funciona de jeito nenhum.
(Morador de Feu Rosa)
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Entdo os governantes o que é que tem fazer pra isso ai ndo acontecer? E investir no
lado social, na seguranca publica, pagar melhor o policial de um modo geral, o
trabalhador, dar no salario dele, o salario minimo dele, pra evitar isso ai, porque o
nosso Brasil ele é bom, ele é rico em tudo , vocé vé que nds temos pais ai que em
dimensdo geogréafica € menor que o estado de Sdo Paulo, nos temos ai o Japdo, a
China, acha que porque aquilo la deste tamanhozinho, e n6s somos gigantes e estamos
nessa situacdo? Alguma coisa esta acontecendo de errado ai, ou a incompeténcia dos
nossos governantes... Nao sei...(Morador de Feu Rosa)

Eu gostaria, finalizando, eu gostaria o seguinte, que os politicos de um modo geral,
governador Paulo Hartung, os prefeitos da Grande Vitdria, Serra, Vitdria, os politicos,
os deputados, que revessem as leis, pra que no futuro melhore a nossa seguranga, e
assim todo mundo, todos nds vamos ganhar, porque tanto o judiciario vai ganhar como
0 executivo, o legislativo, tudo vai ganhar, mas que mude as leis, que crie mais
empregos, que a educacdo melhore, a seguranca melhore, a saude, que dé um salario
digno ao trabalhador seja ele qual for, da construcdo civil, policial militar, policial
civil, o professor, o médico, enfermeiro. (Morador de Feu Rosa)

Porque tem que comecar a entender de quem esta preso pra fora e ndo ver o preso
como uma renda, porque os politicos véem cada um preso como uma renda, comecar
de dentro pra fora. E se ele chegou a preso l& ele saiu de uma comunidade, uma
comunidade de baixa renda, ele teve varios empecilnos na hora de arrumar um
emprego e teve que partir pra fazer um crime e foi preso. Ele preso ele foi maltratado,
foi espancado, foi tudo 14. Aquilo que ele teve la dentro repercute cé fora, eles estdo
batendo 14, esta sentindo ca fora, quem esté sentindo ca é o pai, o filho, mae, ele esta
tomando porrada l& dentro, ndo é ele que estd tomando porrada, € o pai, € a mée, é o
filho... (Morador de Nova Zelandia)

Um outro fator que contribui muito é o descaso do estado, prefeitura... Até destaco de
uma maneira geral, com relacdo a prépria populacdo, ndo €? Uma falta de estrutura
familias, ndo existe um trabalho social em cima daquela comunidade, a Serra, por
exemplo, houve um fator desordenado de solo. (Repres. Policia)

Olha s6, um dos problemas maiores que se vé nisso € a falta de estrutura familiar, as
pessoas, 0s casais, infelizmente, que vocé vé nessa classe mais pobre, isso ndo é
privilégio s6 deles ndo, na classe média alta aqui eu tenho um monte de problemas
aqui, mas o numero é bem mais reduzido, mas nessa classe pobre principalmente, vocé
pega uma mae com cinco ou seis filhos, todos eles sdo filhos de pais diferentes. Eu faco
muito trabalho durante a noite, as vezes vou pra forro, pra fechar esse forrd, pra tirar
essa meninada do gueto, chega ali vocé encontra que dois, trés adolescentes, sao filhos
da mesma méae e pais diferentes, vocé pega esses meninos de doze, treze, quatorze anos
e voceé vai atras dos pais pra entregar a mée ainda fica contra vocé, porque ela acha
que o filho tem direito de se divertir, porque ela quer colocar os filhos pra rua
exatamente pra que ela possa sair com seus parceiros, entdo essa falta de estrutura
familiar esta sendo terrivel. (Repres. Policia)

(Infancia)Porque a gente queria um brinquedo e minha mae ndo tinha condi¢des de da..
Nem meu pai, nem minha mae... Queria ir num parquinho... Nao tinha condi¢es... Uma
coisa que a gente queria, um biscoito mais caro, a gente ndo tinha condi¢des. (Jovem
Moradora de Feu Rosa)
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Chegou uma época |4 em que a gente chegou a ter sessenta e trés candidatos a
vereador. SO em Feu Rosa. Entendeu? Entdo, quer dizer, havia ali... ndo havia uma
integracdo. Porque aqui eu sou lider da primeira etapa ou da segunda ou da terceira,
entendeu? Entdo quer dizer, eram interesses assim muito concentrados, que prejudica o
interesse geral. Cada um vinha pedindo uma coisa e todo mundo queria a mesma
coisa.(Repres. Cohab)

5.1- Especulagdo Imobiliaria

Isso em 99, e lotes vazios eram baratinhos, menina, baratinhos, Deus me livre sair
daquela capital para entrar num mato desses. Laranjeiras, 0 que tem imobiliaria...
Como chama? Ele andando comigo em Laranjeiras, porque 0 meu genro queria que a
gente comprasse uma casa ali. Tinha casa de 55 mil reais, dois andares e uma atras
(meia-agua), eu jamais perdia esta de Ia por isso aqui, Laranjeiras era terrivel! Nao
tinha nada ali (...) Baratissimo... E eu dizia como que a gente vai perde! Sai de Sdo
Paulo para vir para esta Laranjeiras... E olha agora, Laranjeiras esta igual ao meu
bairro 14 em Sao Paulo.(Morador de Alteroza)

Ai agora tem um monte, quando eu mudei era pingadinho, tinha uns mais antigos que
moravam aqui no tempo que era mato ainda, meu genro veio também da era matagal,
e, agora cada vez que a gente para um pouquinho, assim... Um més dentro de casa, ja
tem mais uma casa, mais um morador — nossa, que rapido! — Casas para alugar: sai de
manha e j& tem outro, vocé acredita?(Morador de Alteroza)

Era aos poucos, chegava um bocado de gente, de ‘repentemente’ ia um bocado embora,
justamente pela falta de estrutura na época, né! S6 vinha gente de Laranjeiras, vinha de
Carapina e vinha de Vitoéria acostumados com escola perto de casa, na época, e
supermercado todo, ai chegava aqui e ndo encontrava se desesperava e voltava para 0s
seus lugares...(Morador de Feu Rosa)

H& muitas ocorréncias? H&. Mas Laranjeiras, que € um bairro melhor
economicamente, contra o patriménio eles tem muito mais ocorréncias do que aqui.
Entdo a minha percepgdo do bairro seria essa, do bairro Feu Rosa e Vila Nova de
Colares, a diferenca deles pra um bairro como Laranjeiras € que eles sdo bem grandes,
bem amplos, a populagéo flutuante deles é bem menor e eles tem um padr&o econdémico
mais baixo.(Repres. Policia)

(...) vocé tem aquela regido ali da MORAR (Laranjeiras) com prédios ali que ja esta
trezentos mil reais um apartamento ali... condominios fechados também...tem um ali
perto do Yahoo numa area enorme que ndo tem nenhuma casa mais, ja estdo todas
vendidas, que vai comegar com cento e sessenta mil reais um terreno, ali do lado do
Yahoo... E essa classe média e média alta vdo formar um novo tipo de configuracéo
politica aqui, mas por enquanto ainda é a Serra dos excluidos, diferente de Vitoria.
(Repres. Poder Publico)

(...) daqui a pouco a Serra ndo é mais lugar de pobre... (Repres. Poder Publico)
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(...) a gente até coloca no popular que a Serra de 97 pra ca ainda é um bom lugar pro
pobre viver. (Repres. Poder Publico)

A gente resolveu alugar uma casa aqui em Vila Nova (...) O Unico lugar assim onde
cabia no bolso da gente era Vila Nova entdo quer dizer... Entdo foi por isso que a gente
decidiu vim pra ca porque aluguel naquela época aqui era bem mais barato, entdo quer
dizer foi por isso que a gente decidiu vim para Vila Nova, mais porque condicgdes
financeiras né, ndo tinha como a gente procurar um bairro melhor. (Morador de Vila
Nova de Colares)

Agente morava no bairro Jardim Carapina, na época, e por causa da economia que a
gente tinha ndo dava para comprar uma casa ou um terreno naquele local, onde a
gente morava né, ai através de informacgdo de amigos, a gente veio aqui no bairro, em
Vila Nova, andamos bastante e encontramos este terreno o qual cabia dentro do
orcamento da gente, foi entdo que nés compramos, construimos e viemos morar aqui.
(Morador de Vila Nova de Colares)

Os terrenos da localidade da casa foram vendidos pela imobiliaria, ja as casa ao lado
do jardim da paz foram financiadas pela Caixa Econdmica Federal, as casas de parque
das alterosas foram vendidas pela Macafé, ainda existe a ocupacdo dos terrenos da
area verde gque houver duas tentativas de ocupacédo, mas foram retirados pela policia,
hoje algumas casas construidas pela macafé que estdo vazias foram ocupadas por
moradores de Vila Nova e Feu Rosa".(Morador de Alteroza)

Era a facilidade na época de vocé comprar uma casa, 0 preco da casa e a forma de
pagamento assim, era o lugar mais facil que tinha, era o Feu Rosa (risos), na época ele
ndo era essa loucura que é hoje né, até chegar essa... Tem a historia do Morro do
Macaco 14, que vieram um monte de familia para c4, ai virou uma confusdo danada,
veio toda sorte de gente que antes ndo tinha, isso aqui era mais tranqiilo, mas era
muita gente do interior que veio para ca, muito gente de Minas, pela facilidade de se
comprar uma casa e coisa e tal, € um lugar legal, bem situado e bem localizado.
(Morador de Feu Rosa)

O bairro esta completamente habitado e na grande maioria dos lotes mora mais de uma
familia, em alguns lugares construiram prédios, noutros lugares construiram nos
fundos, entdo nos temos mais de uma familia e ai a gente tem ai um certo
distanciamento porque na realidade Feu Rosa e Vila Nova estdo tdo préximos um do
outro que na verdade, nas adjacéncias, parece mais uma cidade disfargada de bairro.
(Morador de Feu Rosa)

6- A violéncia como forma de socializacéo

Eu ndo me conformo com isso, e la [S&o Paulo] que é a fama, e, Vitoria estd em
segundo lugar na criminalidade... 1sso entristece, entristece a gente. Quanto constroi
uma casa aqui, ja é com grade, como se tivesse uma grade de animal, né! Tudo cheio
de grade, grade na porta. Se Deus me livre der uma emergéncia quando eu tinha crise
[de asma] eu ndo podia nem trancar, porque como eu vou abrir em crise, Se eu nao

173



enxergo e nem converso, né? E a gente preso dentro de casa querida, isso me apavora
ainda, viu! (Morador de Alteroza)

E como eu ainda tenho esperanga que isso aqui ndo seja s6 o bairro de Feu Rosa e sim
a cidade de Feu Rosa, porque na realidade o bairro aqui ele é complicado, né! Quando
eu fui presidente da comunidade, eu tive duas pessoas, que sdo briga politica, eu ja
estive com duas armas no ouvido, um dizia assim para mim: N&o olhe, vocé é bairro
Feu Rosa ou bairro das Flores? Eu disse assim: Olha vocé esta enganado, o registro do
bairro é Bairro das Flores, Conjunto Habitacional Pedro Feu Rosa e esse é o nome do
bairro; vocé pode procurar no cartério da Etelvina que este € o nome do bairro.
Entdo... SO que ficou assim... A briga politica, o0 Feu Rosa é que deixa as pessoas
muitas vezes... E até morador daqui mesmo tem esta discriminacdo contra esta
comunidade.

Porque, nds tinha (sic) aquela area ali, que hoje € o CAIC, essas inddstrias, era uma
area fechada, entdo o pessoal fazia muito de cova rasa, cemitério clandestino, né!
Porque matavam as pessoas em uns lugares e enterravam ali e ai comecou vim... O
bairro foi tomando uma propor¢ao quando o governo abriu, que era SO as pessoas vim
e ocupar as casas e ir 14 e fazer o registro, né! Para eles passarem, entdo estava vindo
gente de todos... De todo tipo... De todo, nél... Entdo nos ficamos com essa imagem
desse bairro, né! (Morador de Feu Rosa)

S6 que nele abrir esta doacdo, veio muita gente ocupando Vila Nova de Colares, na
qual eu fiquei junto com a mulher dele 14 ajudando dois dias e no terceiro dia a fila
aumentou muito, eu vim em casa para fazer um café quando eu voltei o pessoal ndo
deixaram (sic) eu entrar mais porque ndo me conhecia (sic) entdo pensaram também
que eu queria pegar terra la dentro, né! E tive que voltar com meu café e esperar para
no outro dia ja levar tudo de manha. E foi doado Vila Nova e foi aonde cresceu, ne!
Depois da gestdo do prefeito Motta, ja era outro presidente de comunidade, né!
Comegcou o pessoal a pegar a Area Verde e foi aonde [é] hoje... (Morador de Feu Rosa)

(...) entdo essas criancas que ja estdo com problemas na escola, sdo aquelas que o
professor,o diretor diz assim: “Eu ndo agliento mais esse menino™, entao € esse menino
gue mais precisa, vamos dizer assim, da atencéo, da escola, é aquele que as vezes se a
gente ndo der um reforco, uma atencdo, ele é excluido até da escola.(Repres.Poder
Publico)

A professora tem medo. Porque qualquer coisa que vocé faca pode ser interpretado
(sic) pelos seus familiares como uma ofensa, como uma infragdo ao direito. E o que nos
temos de professor aqui indo para a delegacia DPCA, negécio de doido. Entdo tem
amedrontado....(Repres.Poder Publico)

Entdo vocé ndo é contra o funk. Vocé precisa de preparar esse freqlientador dessa
musica para que ele entenda que aquilo ali ndo é uma arena para ele resolver o
problema dele. Nao devia ser nenhum...muito menos la. Ai vocé ndo pode querer dizer
que vocé esta discriminando o jovem porque ele é pobre ndo. Vocé tem que prepara-lo
para ele ter uma cultura de boa convivéncia com a sociedade. (Repres.Poder Publico)

Uma parte destes jovens estdo (sic) na periferia, eles sdo coagidos. Eles trabalham
para esse pessoal. E ai as rivalidades da boca tal com a boca tal da quadrilha tal é essa
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coisa... Nao é a musica que nos preocupa. Nao € a cultura da musica que nos preocupa.
O que nos preocupa € o uso indevido destes jovens que ndo esta preparado para estar
convivendo com isso. (Repres.Poder Publico)

Aqui a gente fala que o diabo fez um quarto intimo para ele aqui em Vila Nova, porque
nao tem como assim, todo més aqui ‘morre’ trés, quatro e quando ndo ‘morre’ quatro
assim, vocé pode ter certeza que no outro més vai vir morrer seis jovens
assim.(Morador de Vila Nova de Colares)

(...) por exemplo, a criminalidade, vocé ndo deve nada, vocé nado usa drogas, vocé nao
compra, vocé é um cidadao comum assim que trabalha e tal... Poxa! Vocé nédo vai ser
atingido, s6 se for um engano, alguma coisa, mas ninguém vai fazer nada com vocg,
porque vocé ndo deve nada a ninguém.(Morador de Vila Nova de Colares)

A questao do bailes funk, se acabarem com baile funk, vai acabar com a violéncia dos
‘funkeiros’ aquelas brigas entre eles, mas momentaneamente, mas pode ser também
que eles se tornem vandalos. Vai ter que soltar a energia dele, ele ta ali, ele ta soltando
a energia dele; se acabar o baile funk, ele vai ter que extravazar de outra
forma.(Repres. Policia)

Fugas € as vezes as pessoas roubam carros de outro lugar. Entdo, como aqui é um
lugar mais deserto, entdo, ja aconteceram de abandonar carros aqui. Entdo, ali no
morro mesmo, vive acontecendo abandono de carros. Entdo a policia as vezes nao da
tempo, porgue aqui a noite, € muito escuro.Entdo, num certo ponto, a policia ndo tem
como ficar correndo atras de bandido aqui, porque como vocé vai entrar no meio do
mato? E meio dificil, né? (Morador de Nova Zelandia)

Agora ta um pouquinho melhor em vista do que era, tinha muita violéncia, na semana
mesmo que mudei pra ca eu me assustei por que eu vim de um lugar que era mais
calmo, pacato e quando eu cheguei aqui eu me assustei por que tinha matado trés
naquela semana que eu vim pra cé...(Morador de Vila Nova de Colares)

Era meio individual, durante a semana a gente estava trabalhando fora, aos sabados,
aos domingos e feriados aproveitava para construir, entdo praticamente ninguém tinha
tempo para ajudar ninguém, era cada um por si, € Deus por todos, assim, ndo tinha
condicdo de ajudar em mao de obra, agora assim em termos de apoiar, incentivar,
vamos que vai dar certo € assim mesmo no inicio é assim, isso a gente tinha apoio um
do outro, um vizinho incentivando o outro, né".(Morador de Vila Nova de Colares)

E fraco o interesse dos moradores em participarem na associacao e de estarem lutando
pelas dificuldades do bairro. (Morador de Alteroza)

Era um negocio meio de fazenda né, vocé bate na porta do outro e cumprimenta, fala
com todo mundo, e ai depois foi ficando meio tenso, 0 pessoal saqueava as casas e
pegavam portas, pegavam janelas, pegavam sanitario... Eles pegavam tudo e
depenavam a casa, telha, entdo vocé comprava uma casa, vocé tinha que entrar dentro
rapidinho porque sendo vocé ia passar raiva. (Morador de Feu Rosa)

Eu passei muitas noites em claro, muito medo, o bairro tava carente de tudo,
inseguranca total, tinha que ter muita coragem, a minha familia ficou muito assustada,
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de me ver morando aqui sozinha apesar de ter 30 anos de idade, eu assustei muito
guem ia l& pra ver, a minha felicidade era tanta que eu comuniquei a todo mundo que
eu tinha conseguindo a minha casa prépria, a minha familia ficou muito
assustada.(Morador de Alteroza)

...as vezes era mais interessante eles entrarem nos nossos ensaios para fazer o circo...
Porque é uma coisa interessante, as vezes as pessoas acham que os traficantes entram
no meio. Nao. Para os traficantes € interessante eles ficarem em volta. Do ensaio.
Porque em volta eles ficam nas esquinas da praca Central de Feu Rosa. Nos nossos
ensaios eles ficam nas esquinas. Eles ficam la assoviando. Essa coisa... é... Eles ja
sabem qual policial que esta... Pode ficar por ai que é fulano de tal... Beleza! E la no
meio eles ndo véem. Porque é o tumulto. Pra eles ndo € interessante. (Morador de Feu
Rosa)

o governo ele tem uma parcela de culpa, ele deveria olhar, porque eles prometem muito
as coisas, eles prometem tanta coisa que ““vai fazer isso, vai fazer aquilo”, mas na
pratica ndo funciona. Entdo se 0 nosso governante, primeiro Deus, se 0 n0SSO
governante olhasse, ndo tinha essa violéncia ndo, eu acho que néo tinha essa violéncia
néo...(Morador de Feu Rosa)

(O governo) Ele vem no seu bairro, do jeito que eles vem ele somem, eles tinham que
dar continuidade, vim pra eles verem como que esta evoluindo o bairro, como que esta
o0 sistema de seguranca, se tem muita violéncia, esses negocios. Eles s6 querem encher
o bolso e 0 povo que se exploda, é dificil, é dificil, se a gente comentar vai a tarde
todinha.(Morador de Feu Rosa)

O politico sempre olha mais o lado dele, o lado individual, o lado do trabalhador ele
ndo olha muito ndo, tem que haver uma certa cobranca porque sendo néo funciona, se
ndo combater a area social nés ndo vamos... A violéncia ndo vai ter... Por isso que eu
digo que o governo tem que olhar essas areas, dar um suporte... (Morador de Feu
Rosa)

Eu acho que o aspecto negativo que eu vejo no bairro é s a morte de muitos jovens,
cedo, com 17 anos, eu perdi 0 meu irmdo com 17 anos aqui também, mataram meu
irmao com 17 anos, e isso pra mim é o mais negativo por enquanto. (Jovem Moradora
de Vila Nova de Colares)

“Ah, foi fulano, ah, foi outro fulano” na época falaram que tinha um rapazinho também
da idade dele que fez isso com ele, e que no outro dia ele morreu também, e eu nao sei,
quanto mais vocé tenta saber sempre aparecem novos personagens na historia, por isso
que eu evito falar, de chegar com alguém ““ah, foi isso que aconteceu... por que? ah,
porque se envolveu com drogas... quem foi? Eu nédo sei.”” (Jovem Moradora de Vila
Nova de Colares)

aqui ninguém nunca pode falar nada, por exemplo, morreu alguém ali, ““ah, vocé viu?
N&o, ndo vi”.Por mais que vocé viu, mas por que? E porque eu tenho medo de que
aconteca alguma coisa comigo. Esse é um dos aspectos negativos, o povo tem medo do
povo, aqui é bom que é organizado, mas ao mesmo tempo um tem medo do outro, por
causa disso, da violéncia. (Jovem Moradora de Vila Nova de Colares)

E pra morar no bairro tem que saber viver, se ndo vocé ndo consegue viver. Eu brigava
muito, batia em muita mulé, muita mulé de bar, muitas... Muita confuséo, ja fui presa,
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sai... Assim, ndo de droga néo, de bater em mulé mesmo, mas pra viver dentro de Feu
Rosa tem que te pique. Num é qualquer um que mora ndo. Igual eles discrimina muito o
bairro... Que o bairro mata muito(...) bairro Feu Rosa é mais perigoso, realmente! Essa
parte aqui, mais no ponto final, & a mais perigosa que tem. Mas a gente sabe viver.
Assim 0 que eu passei na infancia eu ndo queria que meu filho passasse. S0 que ai, seu
eu pudesse eu ia embora de Feu Rosa, s6 que isso num é facil. Quem vem pra Feu
Rosa... Sair &€ muito dificil. Muito dificil pra sair. (Jovem Moradora de Feu Rosa)

Os telefones, praticamente os telefone sdo todos gravado, tudo grampiado. Tem gente
gue néo liga de telefone, liga pro orelh&o, liga pro celular, entendeu? Intaum tem que
saber viver. Tem vez que uma vez tava l4 em casa eu, meu irmdo, nos tava aqui na
calgcada. O cara passou pela gente e matou um ali perto. N6s fomo 14 ver, o cara tava
caindo. Quer dizer... Viu quem foi e pra que fala? Pra gente num interessa. (...) Tem
gente que morre por causa disso, tem que saber viver entrar e saber viver. Tem gente
que ndo gosta de vim nem aqui dentro de Feu Rosa porque Feu Rosa é bravo.(Jovem
Moradora de Feu Rosa)

S6 uma que foi embora porque a méae dela casou com um portugués. Ai foi embora.
Teve uma que morreu. Mexeu com coisa errada e morreu. Eu lembro que por causa de
besteira morreu... E que ficava ta todo mundo ai. Uma virou crente, uma é marombeira,
uma é funqueira, uma € roqueira, uma € drogada...(...) 6 uma mesmo que foi embora e
uma que morreu. Porque ela se envolveu com gente errada. Entendeu? Ai mataram
ela... A morte dela foi muito feia. Mas ela era muito muito gente boa. Mas ela deu
mole... Né? Vou falar a lingua que a gente fala: deu mole, né? Deu mole, morre. Fazer
0 que?(Jovem Moradora de Feu Rosa)

O cara falo que ia da tiro, eu falei que é vocé mesmo e ponto. Se eu abaixar a cabega
eles muntam, qué bater, mas ndo vieram me bater ndo. Quem tem boca vai a Roma.
Vou pro Paulista, pra fogueira, vou no jornal, faco o que for. Mas eu sei entrar e sei
sair. Tem que saber respeitar os cara, também meu pai € muito respeitado aqui no
bairro também. Meu pai é muito... Meu pai sabe quem faz, sabe quem usa, mas fica na
dele. Cada um sabe da sua vida, ndo tem que ligar, denunciar, nem mandar nada disso.
(Jovem Moradora de Feu Rosa)

E tentar viver minha vida normalmente, sem me meter na vida de ninguém. Porque
todas as pessoas que vem pro bairro, ja vem de outro bairro corrido de alguma coisa
que fez. Se a gente falar, ser fofoqueiro... Entéo isso acaba deixando a pessoa mal na
historia. Entdo acho que: quem sou eu pra falar. Eu sou suspeita, mas eu acho que, no
meu caso, eu acho que 1& ndo € tdo ruim de morar ndo. (Jovem Moradora de Feu Rosa)

Hoje em dia, a gente pode andar na rua e sozinho. N&o vai ter assassinato.
Antigamente ninguém podia fica andando, tal hora dentro de casa, hoje em dia ndo tem
isso. Cada um tem a liberdade de andar pra la e pra ca... Se acontecer alguma coisa,
vocé passa e pronto acabou.(Jovem Moradora de Feu Rosa)

Uma coisa que muito me marcou e que eu também ndo esqueco foi a morte do Luciano.
Eu era muito novinha e tava ali e ndo teve como eu ajudar. Eu ndo sabia nadar... Entao
até hoje eu ndo esqueco... E faz mal quando eu lembro. Entdo isso me marcou muito.
Chega uma data que faz falta. (...) Ele morava dentro da casa da nossa mae. Nossa, 0

\

menino era muito apegado a gente. N6s fomo pra praia escondido, nds ficamo
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brincando, que fingia que se afogava. Ai ele morreu. Nao conseguimos salvar.(jovem
Moradora de Feu Rosa)

N&o. Namorava com ele. Fiz 5 anos. O que mais me agrediu foi ele. Da minha turminha
era eu. Elas achavam assim como era muito assim abusada ndo merecia isso. Até que
um dia eu fui e denunciei ele, denunciei ele e ai acabou. N6s ndo conversa nada. Temos
processo. Todo mundo me da conselho, conselho, conselho, conselho... Eu peguei e
acabei denunciando. Se ndo, ndo tinha denunciado. Se nao talvez tava com ele até hoje
apanhando. Fiquei com olho roxo, fiquei com ponto na cabeca... Fiquei tomando
remédio por um bom tempo. E me machucou muito.(Jovem Moradora de Feu Rosa)
Tem que saber viver... E eles (policiais).. E o jeito deles. A gente tem que viver do jeito
gue eles manda. Se ndo a gente acaba se prejudicando por causa deles.(Jovem
Moradora de Feu Rosa)

E também quem mata policial fica muito complicado e eles num séo besta, eles vem
com 10, 5, 6 carros. Porque um carrinho, num entra ndo. Um ndo. Um policialzim néo
entra ndo. Tem que ser com uns 2 carro com 4 policial em cada carro. Um so6 eles num
entra ndo. Sabe como é o sistema. Muito dificil parar um carrinho s6. Uma vez parou 2,
mas desceu 8 dentro do carro. 4 de um, 4 de outro. Sabe como ¢ as coisas... Num entra
um s0.(Jovem Moradora de Feu Rosa)

Eu acho assim que eles... Normal... Acho que é normal. Pra mim € normal. Muitas
pessoas num acham né? S6 que é bom as vezes nem ficar perto pra ndo se envolver, pra
ndo acabar se envolvendo. Que tem vez que ouve as coisas ai falam: ih a pessoa tava
ali aquele dia, tal, tal, tal... Ouviu... E melhor ficar... Agora tem amiga minha que é
traficante, e é amigona minha, sai, tudo, mas tem hora que ndo... Tem momento que
ndo gosto de ir a casa dela, ndo gosto de dar muito mole onde ela t4, porque ai
depende da onde a gente senta, mata perto da gente... E terrivel... Fora disso... A vida
continua. (Jovem Moradora de Feu Rosa)

Naquela época foi 6timo,os filhos eram criados livremente, sem o perigo da droga,
porque naquela época Feu Rosa, o conjunto, estava parado...Hoje, as drogas
estragaram muito as nossas familias, o0 medo, o terror que ela traz as familias.... 0 caso
da droga, eu ndo sei te explicar, eu s6 sei que através disso ai traz muita tristeza pra
gente, ver 0s nossos jovens ai, morrendo, sem poder fazer nada, sem saber quem matou,
sem saber porque morreu, porgue geralmente eles ndo falam né, que esta nesse mundéo
perigoso, que ndo tem saida , ou é cadeia ou € cemitério. De 2000 pra cé o tréafico
aumentou demais da conta, muito mesmo eu acredito, pelo que eu vejo, é a realidade
que nds vivemos...(Morador de Nova Zelandia)

7-Impunidade e Direitos Humanos

Entdo a auséncia do estado enquanto policia, enquanto justica cresce a impunidade,
cresce a sensacao de que aquele mundo lhe é peculiar, lhe da... E é aquele momento de
gldria dele. Aquele momento de ser temido, aquele momento em que aquela menina o
procura para ser protegida... Ele é o rei ali, naquele momento. E quando vocé vai ver o
fim dele é um presidio, ou talvez um cemitério. (Repres.Poder Publico)
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Vocé tem dificuldade de ter uma sobrevivéncia dentro de um mercado ingrato desse,
porque hoje vocé viver com um salario minimo vocé tem que ser um sacerddcio, fica
dificil vocé pagar um aluguel, vocé pagar escola de filho, vocé pagar a farmacia. Entéo
vocé oferece uma situagdo e vocé diz assim: - Olha. Foi condenado a 300 anos. Pd!
Esse cara apodrece na cadeia. Mas, em dois anos ou trés anos depois, aquele cara esta
no meio do nosso convivio, novamente. Entdo vocé cria a sensa¢do da impunidade.
(Repres.Poder Publico)

Entdo eu acho que precisamos que o Judiciario possa ser mais agil nas suas acoes,
precisamos que a policia militar tenha uma estrutura para que faca prevencao, pra nao
ter que fazer a repressdo. E precisamos que quando tenha que ter a repressao, que ela
seja feita com rapidez, com eficiéncia, e que dé resultado. Se essas coisas nao
funcionam, vocé cria a sensacgdo de impunidade. E a sensagao de impunidade faz com
gue essas coisas vao aumentando.(Repres.Poder Publico)

(...) eu acho que a senhora tem que preparar as instituicbes para ela ter credibilidade,
para que as pessoas tenham respeito por ela. Nao precisa ter medo, temor. Mas precisa
ter respeito. Se eu infringir isso aqui eu vou ser punido. Mas se ela cria essa sensac¢ao
de inseguranca, ai fica dificil. (Repres.Poder Publico)

No momento em que iniciou o0 toque de recolher eu fui para o Bairro, solicitei a
presenca da policia. Fomos seis viaturas para dentro. E as pessoas acharam mesmo
com a minha presenga como morador do bairro, como policial aposentado, como vice-
prefeito, que estava exercendo a funcdo de prefeito e os policiais, eles tinham que
obedecer aos traficantes. E obedeceram. Entdo vocé vé que perderam a credibilidade
na instituicdo.(Repres.Poder Publico)

Impunidade sdo aqueles que cometem crimes, independentes de qualquer situacéo
financeira que eles esté (sic), e que ele ndo é preso, que ele ndo cumpre a pena, que ele
nao € julgado, essa € a impunidade.Repres.Poder Publico)

Enquanto esses caras estdo soltos, essas familias ficam coagidas, porque se eu sei que
foi fulano que matou o meu filho e ele continua morando no mesmo bairro, na mesma
casa, passando na minha porta do mesmo jeito, eu sei que ele que
matou...(Repres.Poder Publico)

A gente sabe que no Brasil tem que mudar muita coisa, tem que ter uma politica de
tolerancia zero aqui como tem nos Estados Unidos em varios estados...Repres.Poder
Publico)

A impunidade, ela, ela, ela contribui para continuacdo do crime né? Um fomento pro
crime, porque as pessoas € (sic) presa e é absolvida. E muitas vezes a comunidade sabe
detalhes e a gente ndo conseguiu provar que ela é culpada e tal. E ai ela volta a fazer.
E a gente tem muito isso aqui. Muito re-trabalho. Pessoas sdo presas pela mesma
pratica muitas vezes.(Repres. Policia)

Igual por exemplo aconteceu com a ESCELSA, a vizinha minha que mora mais embaixo
queimou uma lampada do poste ela ficou ligando, ligando pra ESCELSA e nada deles
virem. Ai um belo dia ela falou que se eles ndo mandassem alguém pra trocar aquela
lampada ela ia chamar a tribuna, porque ela paga iluminagdo publica e tem que ter a
rua iluminada. Ai a atendente da ESCELSA falou com ela que é porque Vila Nova de
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Colares tem um dos maiores indices de roubo de energia. Minha vizinha disse que néo
gueria nem saber, ela s6 queria que trocassem a lampada do poste porque ela pagava a
conta de energia dela. Entdo quer dizer, n6s temos esse problema também, eu pago a
minha energia, todo més, e ndo fagco gato. Mas eles ndo querem nem saber, eles pegam
todo mundo, botam num saco e amarram. Infelizmente, € muito preconceito que a gente
enfrenta todo dia.(Morador de Vila Nova de Colares)

Tém muitas mulheres que sofrem agressdo em casa.(Morador de Alteroza)

Costuma os dois serem daqui, 0 que matou e 0 que morreu, exatamente por esse tipo de
coisa, aqui dentro ndo! Aqui vocé vai e anda cagando fininho como tudo mundo aqui,
ndo vai aprontar nada aqui, € mais ou menos uma espécie de justica interna. (Morador
de Feu Rosa)

Droga sendo entregue em viatura pela policia (...) Vocé vai denunciar alguma coisa, e
vocé esta denunciando para o cara que ajuda. Entdo a lei do siléncio prevalece por
isso. Vocé ndo sabe com quem vocé estd lidando. (...) Olha, os processos séo mal
montados, as pessoas nio, as testemunhas ndo falam. E a lei do siléncio. Eles tiram as
fotos erradas, eles colocam os nomes das pessoas erradas nos processos. (Morador de
Feu Rosa)

Entdo porque que as vezes, muitas vezes o adolescente ele pratica uma acdo? Porque
ele sabe que elevai ficar impune, porque as vezes tem até aquela intencdo assim de
fazer, mas em funcdo da impunidade ele faz, ele pratica a acdo. Entdo eu acho que 0s
governos muitas vezes sdo culpados, o governador, o presidente da republica, nosso
pais é um pais de todos, e se é um pais de todos entdo vamos dar direito a todos, vamos
olhar as criancgas, por exemplo, eu ia falar pouquinha coisa, mas vocé falou que nédo
tem problema...(Morador de Feu Rosa)

Outra coisa as leis, elas sdo muito ultrapassadas, 0 nosso codigo penal brasileiro ele
esta ultrapassado, entdo o que é que acontece, o cidadao ele pratica a acdo porque ele
sabe que ele vai ficar impune. No passado ele pensava duas vezes pra fazer as coisas,
entdo hoje ele faz. Pra comecar, o menor, o adolescente, ele faz porque sabe que vai
ficar impune, em funcéo do estatuto; segundo, o cidaddo maior de idade, faz também
porque ele sabe que fez ali, cometeu um delito ali, um assalto (...). A policia ndo vai
atréds que ndo adianta, pega o cara vai e solta,0 juiz também ndo tem o poder de
segurar vocé preso porque a préopria constituicdo ela ensina, da esse direito ao cidadao
brasileiro, em funcéo da cidadania e da democracia que eles falam ai.(Morador de Feu
Rosa)

Tem um monte de vagabundo que estdo livres, é culpa da presidéncia e do governador,
porque eles ndo tém emprego suficiente pra todo mundo, tem empresas ai que exigem
uma serie de burocracia pra poder estar botando uma pessoa pra trabalhar, pra botar
pra trabalhar, e ndo da bom salario, comeca por ai. Ai se eles la comecarem a
respeitar os direitos do preso, eles la dentro ja provaram que eles tem poder ca fora, se
eles 14 dentro “O, n6s somos bem tratados aqui e eu ndo quero que ninguém |4 fora
faca bagunca, se fazer nds temos a nossa forma de cobrar de vocés ai”’, acabou com a
malandragem, eles acabam, eles prdprios acabam com a malandragem. Ai acabou
policia, acabou tudo, ndo precisa mais de policia nos bairros... eles ja provaram isso,
ja foi provado... Eles ndo véem isso, eles ndo véem que a forca deles é muito mais
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forte... Quanto mais policia for colocando ndo vai resolver, de forma alguma, vai
resolver quando eles tratarem eles da forma como devem ser tratados por lei. (Morador
de Nova Zelandia)

Se vocé atingir cinco crimes hediondos, diretamente pra cadeira elétrica, opa! Ninguém
quer! Duvido que algum deles levante o dedo pra aprovar uma lei dessas... Porque néo
querem... Por que € que eles ndo querem? Porque eles vdo usar contra eles mesmo,
eles vao usar uma arma contra eles mesmo? N&o vao usar. Tem que entender que toda
familia tem gente errada, toda familia tem gente errada, entdo precisa de que? De
tratamento. E onde é que esta o tratamento? E de psicélogo que precisa? Entdo vamos
trabalhar com psicdlogos, é tratamento pessoal? Vamos ter tratamento pessoal. As
vezes pegam o cara e ja levam ele moido no cacete pra cadeia, levam o cara moido e
ficam escondendo, até o cara sarar porque dizem que tem uma comissdo de direitos
humanos ai que trabalha em cima da repressdo da violéncia dos policiais e tudo o
mais. (Morador de Nova Zelandia)

Porque aqui pra acontecer alguma coisa com vocé entendeu... Vocé pode sair de
manha pra ir trabalhar e por causa de uma coisinha ai que vocé ndo da ja esta metendo
um trogo na sua cara, entendeu? Nao querem nem saber se vocé € um pai de familia, se
vOCé € uma pessoa conhecida, se vocé é uma pessoa boa, ndo querem nem saber, nem
ligam... Hoje em dia a justica nossa é tdo lenta, tdo fraca, que eles fazem as coisas e
acham que vao ficar impune, gue ninguém vai atras, como ndo vao mesmo, € dificil,
entdo por isso fazem né. E normal ,é normal, a pessoa ir ali, fazer o que faz ali a policia
vem, recolheu o corpo e pronto, acabou, e quem assassinou esta solto, andando por ai.
As coisas que acontecem aqui, os crimes, ficam impunes, ninguém faz nada. Muitos a
justica sabe, alguns, ndo sdo todos ndo, que trabalham por aqui sabem e fazem vista
grossaQue eles sdo pagos pra trabalhar pra populagédo e eles ndo trabalham, deixam
muito a desejar sobre salde, educacao, seguranca... (Morador de Feu Rosa)

Viver é assim... Vocé vé e fica calado, vocé vé a pessoa matando, a pessoa que usa
droga, a pessoa que mexe com droga, entdo vocé vé a pessoa, VOCcé sabe que a pessoa
mexe com isso e vocé vai denunciar? N&o pode. Vocé sabe que o que vocé faz no bairro
as outra pessoa sabem. N&o adianta ir falar que ndo sabe, que néo tava
denunciando.(Jovem Moradora de Feu Rosa)

Porque ai vocé tem que ter cuidado até com os direitos humanos, essa coisa toda...
Porque quem ta morando na comunidade, Sd0 pessoas que precisam, Sao
trabalhadores. E vao elementos para la que ja perturbam a coisa. Nao se pode dizer
que quem mora num bairro como Feu Rosa é marginal ou que o bairro é cheio de
marginal.(Repres. Cohab)

7.1-Fatalidade e Niilismo

E é um bairro assim... Que tem tudo, n6s temos farmacia, n6s temos... Tudo que vocé
imaginar a gente tem aqui dentro, sabe? N&o precisa sair daqui de dentro para
comprar nada la fora e com precos bons; s6 que muitos dos nossos moradores nao
valoriza (sic) a nossa comunidade e hoje a gente faz um trabalho na Associagdo de
Maes divulgando o municipio para que a gente esteja mostrando isso, como que é Feu
Rosa.(Morador de Feu Rosa)
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Ai vocé pega o cara de dezesseis anos e joga tudo nas costas dele, porque néo vai dar
nada. Nem de interrogar ele vocé precisa.... Nao eu matei 3, matei 4 porque ele sabe
que ele tem instrumento. Ai vocé também néo vai resolver isso reduzindo a menoridade
do elemento. Vocé tem que preparar as instituicGes, preparar a sociedade, preparar a
familia do mesmo, para que ele possa ter uma vida decente. Se ele ndo tiver, o
submundo do crime vai tomar conta dele. Nao tem outra opg¢ao.(Repres.Poder Publico)

A viatura pode passar na rua, sair da rua e acontecer um homicidio. Nao tem como
evitar isso.(Repres. Policia)

Um dia mesmo eu fui 1a na receita federal renovar meu titulo porque eu fui lavar minha
roupa e deixei ele dentro do bolso, ai de tanto lavar eu precisei mandar fazer outro. Ai
eu cheguei 14 e o rapaz falou que nédo tinha mais senha, ai eu disse que eu morava
muito longe e ele me perguntou onde que eu morava. Ai eu falei que morava em Vila
Nova de Colares e ele disse que o povo de Vila Nova de Colares sempre tem que ter
uma senha aqui. Ai depois € que eu fui analisar o que ele quis dizer, ou seja, o povo de
Vila Nova é um povo agressivo, violento, e que se ele ndo me desse uma senha eu podia
fazer alguma coisa ali de errado, na minha opini&o. E ele riu assim pra mim com um
sorriso meio irdnico sabe. Ai eu deixei pra l& e percebi que o importante é eu saber que
eu nao sou essa pessoa que eles acham que eu sou. Entdo a gente sofre, eu sinto a
discriminacdo de Vila Nova de Colares na pele, por aonde a gente vai. E em loja as
vezes, em banco, inclusive eu tenho umas cunhadas aqui que preferem dizer que moram
em Feu Rosa ou em outro bairro qualquer. (Morador de Vila Nova de Colares)

Com toda a certeza social e profissional as pessoas tém preconceito com o morador de
Feu Rosa. (Morador de Feu Rosa)

Antigamente assustava, dez, onze horas assustava bastante, era a terra de ninguém,
muito sossego, mas quando apagavam as luzes muitos problemas, com a casa muito
sossegada as vezes as pessoas achavam que vocé ndo tava em casa, mas vocé tava em
casa, entdo era um lugar de muito medo, inseguranca total, a terra de ninguém
aparecia. Nao tinha nada, futuro nenhum pra quem morava ali. (Morador de Alteroza)

E uma coisa que me marcou muito porque eu ndo tinha o costume de ver pessoas
assassinadas jogadas na rua. Nés viemos de uma cidade de Minas que a criminalidade
era quase zero, eram casos isolados. Quando eu cheguei pra aqui, eram marginais
andando com a arma na mao. Um correndo atras do outro e atirando. No outro dia um
la no meio da rua. (...) No outro dia passou um rapaz em Laranjeiras tomando conta do
corpo do irmao e tocando os urubus. Ai passou aquela muasica Imagine do John Lennon
e ele tocando os urubus. E ai a minha mulher até hoje quando vé Max Mauro ela fala
que aquilo marcou a politica dele e ela ndo vota nele por causa daquilo. Daquela
imagem, que ficou tipo assim, como um filme na nossa memdria.Entédo a vida ela ndo
vale nada. (Morador de Feu Rosa)

Qual a diferenca da ditadura militar para a democracia hoje? Ele ndo soube
responder. Eu queria que alguém me respondesse, qual a diferenca, ditadura militar,
porque eles falam muito em ditadura *““Ah, ndo sei o que ditadura™, e a democracia,
porque eu estou com 61 anos de idade, eu sou obrigado a votar e se eu ndo votar eles
vao cortar os meus direitos ai eu ndo recebo pagamento, nao pego taldo de cheque, ndo
pego empréstimo, entdo é o seguinte: Democracia, cidadania, mas se o Brasil é um pais
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democratico... Eu sou obrigado a tudo, tudo eu sou obrigado, como é que eu vou
exercer a minha cidadania? Eu canso de ver... Eu tomo os 0nibus, onde tem ali os
bancos com os banners no transcol, e eu vejo até os estudantes, eu ndo crio problema
ndo porque eu ndo tou téo velho assim pra ficar exigindo o lugar dos outros, ai eu vejo
os velhinhos 14 em pé e o cara vai sentar, isso é cidadania eu oferecer meu lugar pra
uma pessoa mais idosa, eu pegar o seu embrulho, a sua pasta, e 0s caras nao fazem
isso, entdo na pratica isso ndo funciona. (...) Minha esposa ndo gosta que eu fale, mas
as vezes eu fico até estressado em certo momento, de tanta coisa errada que eles falam
em democracia, cidadania, mas na pratica nada disso funciona! (Morador de Feu
Rosa)

Ah porque matou fulano...”’. Ndo, mas ai € mundial, a violéncia est4d mundial ndo esta
centralizada s6 aqui no Brasil ndo, isso ai € mundial, nos paises desenvolvidos, nos
Estados Unidos, tem um monte de gente; No lIraque... No Iraque esses dias estava
passando uma reportagem ai que foi setenta em um dia sé, carro bomba... Quer dizer,
violéncia... isso é mundial, ndo tem como vocé correr ndo. (Morador de Feu Rosa)

Se eu tivesse condicdes, eu mais ela, nunca que eu queria pra mim morar aqui no
bairro,eu queria ir pra um lugar tranqtilo,Mas infelizmente o destino quer que a gente
fique por aqui entdo ndo tem jeito, entdo a gente fica aqui até Deus dar uma melhora...
(Morador de Feu Rosa)

Qual a diferenca da ditadura militar para a democracia hoje? Ele ndo soube
responder. Eu queria que alguém me respondesse, qual a diferenca, ditadura militar,
porque eles falam muito em ditadura ““Ah, ndo sei o que ditadura™, e a democracia,
porque eu estou com 61 anos de idade, eu sou obrigado a votar e se eu ndo votar eles
vao cortar os meus direitos ai eu ndo recebo pagamento, nao pego taldo de cheque, ndo
pego empréstimo, entdo é o seguinte: Democracia, cidadania, mas se o Brasil é um pais
democratico... Eu sou obrigado a tudo, tudo eu sou obrigado, como é que eu vou
exercer a minha cidadania? Eu canso de ver... Eu tomo os 6nibus, onde tem ali o0s
bancos com os banners no transcol, e eu vejo até os estudantes, eu ndo crio problema
ndo porque eu ndo tou tao velho assim pra ficar exigindo o lugar dos outros, ai eu vejo
os velhinhos 14 em pé e o cara vai sentar, isso é cidadania eu oferecer meu lugar pra
uma pessoa mais idosa, eu pegar o seu embrulho, a sua pasta, e os caras ndo fazem
IS0, entdo na pratica isso ndo funciona. (...) Minha esposa ndo gosta que eu fale, mas
as vezes eu fico até estressado em certo momento, de tanta coisa errada que eles falam
em democracia, cidadania, mas na pratica nada disso funciona! (Morador de Feu
Rosa)

“Ah porque matou fulano...”. Ndo, mas ai € mundial, a violéncia esta mundial ndo esta
centralizada s6 aqui no Brasil ndo, isso ai é mundial, nos paises desenvolvidos, nos
Estados Unidos, tem um monte de gente; No lraque... No Iraque esses dias estava
passando uma reportagem ai que foi setenta em um dia s6, carro bomba... Quer dizer,
violéncia... isso € mundial, ndo tem como vocé correr n&o.

Mataram ele porque ele se envolveu com drogas, ndo nos comunicou e foi até aqui na
rua de trés, e infelizmente ele ainda tinha 17 anos, por isso que eu falei que em 2001,
porque tudo marca na nossa vida, eles ficavam na igrejinha ali, e eu falei que o bairro
em 2001 ainda ndo era asfaltado porque eu tenho visdo ainda daquele 6nibus passando
naquela lama, e por eu ter visto ele ter ido tdo cedo, ndo ter terminado nem o ensino
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medio, ndo ter conquistado nada, por isso que eu tenho medo de mim, ““ndo eu vou
conquistar’” eu ndo quero seguir o mesmo caminho, eu quero ter orgulho de mim e dar
orgulho também pros outros. (Jovem Moradora de Vila Nova de Colares)

Porque ela fala que a destruicdo da vida dela foi esse bairro. Que ela perdeu um filho
aqui. Nao foi de assassinar ndo. Ela perdeu em frente na casa dela, caiu depois de
muito tempo na cabeca dele. Ai ela ja ndo gosta desse bairro, vive por viver, mas nao
gosta desse bairro.(Jovem Moradora de Feu Rosa)

(...) acho que ser um morador de Feu Rosa é ser discriminado. muitas vezes, quando
morador apresenta um curriculo, ele da sua residéncia € ouvir determinadas
brincadeiras, algumas piadas. mas ao mesmo tempo eu tenho assim um orgulho muito
grande de morar aqui (...)(Morador de Feu Rosa)

Tem aquela coisa ele quer ter o seletivo, mas ele ndo usa. Mas ele quer ter. Existe isso.
Tem que ter [Onibus] seletivo. Mas vocé usa? Ndo. A mesma coisa é ter uma agéncia
aqui. Mas quais sdo as pessoas que vao fazer a aplicacdo? Por que 0 banco vive muito
mais disso. Entdo é isso que eles muitas vezes ndo entendem. Estdo assim
desinformados. Ndo sabem o contexto. Falo muito com eles: "rapaz, se aqui tivesse
potencialidade para banco, ndo precisava nem de correr atras ndo, eles estavam ai
implorando, correndo atras para instalar. (Morador de Feu Rosa)

8- Mapa georeferencial dos equipamentos publicos e privados e perfil dos crimes
de homicidios

A infra-estrutura do bairro praticamente comecou de investimento, por volta de 1992-
93, de investimento publico que aqui entrou, aqui ndo tinha absolutamente nada, ndo
tinha investimento de energia, nem agua, nem luz, nem telefone, nem escola, nem
correio, coleta de lixo, saneamento basico, area de lazer, campo de futebol, Igreja,
procuramos trazer estes equipamentos para dentro da comunidade, e agir neste sentido.
Depois de 93 até 98 chegou tudo muito rapido, com muito esforgo pessoal e de grupo
de pessoas interessadas na comunidade, no crescimento, ai nés conseguimos quase
incontestavelmente obter todos estes equipamentos com muita insisténcia e
determinacdo [no entanto percebemos que no bairro faltam areas de lazer]. (Morador
de Alteroza)

De equipamento comunitario, como sé@o loteamentos antigos ndo existia equipamento
comunitario campo de futebol, praca, ndo existia... Nos tivemos que fazer, nos tivemos
que abrir areas que ja existiam na comunidade e construir campo de futebol, uma area
de lazer de atividade esportiva e, mais, era mais na rua... As criancas brincavam na rua
de vélei, de bola, né?! Entdo como todo bairro que nasceu de loteamento antigo nédo
dispunha de areas de atividade de lazer, entdo era muito carente nesta area.(Morador
de Alteroza)

Gente ndo tinha nada nesse bairro, era paupérrimo, tudo que queria tinha que sair
daqui, nem uma quitandinha, até hoje esta fraquinho, mas muitas casas agora ja tém
muitos moradores, eu fico contente que muita gente ja sai para estudar, para trabalhar,
isto alegra muito... (Morador de Alteroza)
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NZo tinha asfalto, n&o tinha... Unica area de lazer era o cemitério Jardim da Paz
(risos), Unica coisa que tinha aqui para vocé passear minhas visitas que vinham de Sao
Paulo eu levava tudo para o cemitério (risos)... Tinha parquinho, levava as criancas e
fazia fotos, Unica coisa que tinha aqui era o cemitério Jardim da Paz. (Morador de
Alteroza)

Foi um tempo meio ruim, mas né... Depois foi até que foi melhorando, foi... Nao tinha...
S6 tinha 6nibus uma vez por dia, né! E ndo tinha padaria, ndo tinha farmacia, néo
tinha supermercado, néo tinha nada, s6 tinha mesmo um *‘depositozinho’ de péo ali na
frente, que a gente comprava o p&o... Ndo tinha colégio, ndo tinha nada. Ai eles
abriram umas casinhas ali em cima, perto do... Onde hoje é colégio Antdnio Engrassio,
né! E dava aula para as criancas de Tabuazeiro... Ai nds ficamos ai até eles ‘forma’
colégio. Depois formaram colégio, fizeram supermercado, veio farmécia ai ja veio mais
onibus, de manha, meio-dia e de tarde... Por ai... Entdo foi isso ai que... (riso nervoso
da entrevistada) Hoje nds estamos aqui, ja tem de tudo aqui, tem farmacia, tem
supermercado grande, tem lojas, que se a gente quiser comprar tudo aqui a gente pode
comprar tudo aqui e ndo precisa ir ‘na’ cidade. Tem lojas de moveis, tem tudo... Praca,
tem quadra, hoje fizeram este ginasio ali também na pracinha também, entdo cada dia
aqui ‘td” melhorando o bairro, né! Agora s6 tem uma coisa, as vezes, da muito
mosquito, que esses... Tem um esgoto, as vezes, que fica vazando muito, mas o resto... E
um pouco violento, essa violéncia é em todo lugar, ndo é s6 aqui em Feu Rosa, porque,
as vezes, tem muitas pessoas ‘fala’ que aqui em Feu Rosa que é o bairro pior de
violéncia, mas néo é; em todos os lugares aqui, em todos os lugares a gente vé que tem
a violéncia, né! Isso ai. (riso nervoso da entrevistada). (Morador de Feu Rosa)

N6s chegamos aqui, quando vim morar aqui ndo existia luz, ndo existia agua, nos
pegavamos agua da lagoa, ai nds fomos fazer um trabalho com esses outros moradores
que tinha aqui e buscar junto a CESAN junto a ESCELSA, a trazer agua para c4, luz
para cé.(Morador de Feu Rosa)

A Marinete que era uma professora que ajudava muito a gente e devido o 6nibus andar
muito lotado ela caiu e bateu a cabeca no meio-fio ali e veio a falecer por isso, entdo
sdo acontecimentos que marcam a gente, sdo coisas tristes que a gente, as vezes, ndo
quer lembrar, mas acaba lembrando, t4! (Morador de Feu Rosa)

O bairro aqui normalmente de quando ele foi habitado em torno [19]80 mais ou menos,
ele ndo modificou, tal como vocé esta vendo, se vocé andar no bairro é o que vocé esta
vendo.(Morador de Feu Rosa)

Como que ele era?! Poucos vizinhos, agora tém ‘bastante’ casas, em vista né! N&o era
asfaltado... N&o tinha rede de esgoto e agora tem, né! N&o tinha 6nibus, tinha 6nibus
aqui do lado...(Morador de Nova Zelandia)

Quando a gente chegou aqui, os primeiros moradores daqui ‘foi’ nds, a gente
‘mudamos’ para esse bairrozinho aqui, mas do outro lado, eu ndo morava aqui néo,
depois meu filho comprou aqui, aqui na rua dentro e nds entramos aqui com a maior
dificuldade ndo tinha nada, s6 tinha um barraquinho de ‘talbua’ ali naquela esquina,
ndo tinha &gua, ndo tinha luz, ndo tinha nada. (Morador de Nova Zelandia)
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N&o tem uma escola, ndo tem um posto, ndo tem nada; mas eles falam que é porque
muito pequenininho e é muito pouco morador. Ai por isso que ndo cresce igual Vila
Nova, Vila Nova vocé vé, na época que esse bairro aqui ja existia ha muito tempo Vila
Nova nem em sonho, Feu Rosa nem em sonho e 6 Feu Rosa como esta, Vila Nova né,
Vila Nova que é recente olha como Vila Nova esta?! (Morador de Nova Zelandia)

Este bairro a mesma coisa, falava a mesma coisa, vai montando firma, aquele monte de
firma, aqui atras tem um monte de firma. E aqui mesmo assim para Nova Zelandia
mesmo nao tem beneficio nenhum, apesar de que os proprios morador daqui ‘gosta’,
porque dizem que é um bairro quieto, sossegado.(Morador de Nova Zelandia)

Entéo o poder publico hoje, nds estamos trabalhando com que as empresas que venham
para Serra elas possam estar gerando empregos e nao apenas receitas. Porque vocé
cria um problema, vocé recebe R$ 10,00 e tem que gastar R$ 20,00 com a questédo de
invasdes, ocupacdes, com a falta de ordenamento.(Repres. Poder Publico)

N&o tinha rede de esgoto, ndo tinha asfalto, sabe! A maioria das aguas era de *““gato”,
a CESAN ndo tinha passado legalizando... Tinha um lixdo aqui que incomodava, o
lixdo era terrivel, ninguém suportava o cheiro, sabe! Entéo foi terrivel, & noite entdo
guase ninguém dormia com o cheiro do lixdo, era muito mosquito, um cheiro horrivel,
incomodava demais.(Morador de Vila Nova de Colares)

Mas € isso, se tivesse um supermercado aqui a coisa melhoraria para caramba! Vocé
ndo tem noc¢do, a gente sobre trés morros para poder ir ‘no’ supermercado fora o que
vocé anda, poxa vida! R no sol quente, cara é muito ruim! Tudo tem que fazer em Feu
Rosa... Quer pagar uma conta tem que ir ‘em’ Laranjeiras ou Feu Rosa, sei 14, é tudo
muito ruim...(Morador de Vila Nova de Colares)

Uma luz que vocé pde, uma energia que vocé pde, uma luz em um poste, vocé esta
iluminando o local, e de uma forma ou de outra, contribuindo para que a pessoa se
sinta mais segura, né? E pra que ela mesmo possa promover a seguranca pessoal dela,
né? (Repres. Policia)

Falta mais policiamento, patrulhas passar mais. Falta mais infra-estrutura, falta mais
saneamento basico, nés ndo temos. Falta orelhdo. Falta Onibus. NOs ndo temos
orelhdo. Para gente ligar, nds temos que ir la no final da rua.....,a gente precisa de uma
ambuléncia para socorrer igual as vezes a gente precisa aqui, ambuléncia é raro vim,
sempre ta ocupada, nunca ta disponivel. Acontece fugas aqui. Pessoal largando carros
aqui. Acontece varias coisas aqui no nosso bairro. Falta melhorias no nosso morro,
que nao foi asfaltado até hoje. E com isso tem assim danificado muito os carros. Tem o
pessoal ndo tem visto, né, o levantamento do morro 14. Passa gente estranhas. Entéo, a
gente tem num certo ponto a gente tem muito medo, porque nds temos crianca. E as
pessoas nao respeitam nosso bairro. Entdo, eles ndo visam melhoria. E o prefeito tem
esquecido um pouco 0 nosso bairro. Depois que asfaltou, acho que ele ndo tem mais
olhado mais pela gente ndo.... N6s ndo temos rede de esgoto aqui. Entendeu? A
iluminacdo nossa as vezes € precaria....muita gente desempregada e muita gente
necessitando de emprego.Falta creches aqui. Falta um posto médico pra gente.....
gostaria que o prefeito olhasse mais pra gente. Né? Que colocasse mais seguranca.
Que pedisse aos donos dos terrenos onde estdo aqui, tem a Colatinense, terrenos da
Colatinense. Terrenos de uma juiza aqui que ninguém pode nem invadir, também ndo
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pode habitar. E € um terreno perigoso porque esta cheio de mato. (Morador de Nova
Zelandia)

E ndo tinha pavimentagdo, era bem buracada, é cheia de esgoto corria céu aberto
aquele valdo ali mesmo, esse da principal era tudo céu aberto era tudo ruim mesmo
aqui era um merda. E ruinzinho mesmo, a pavimentag&o e a infra-estrutura aqui n&o
era muito boa, nem tinha na verdade. (Morador de Vila Nova de Colares)

Olha, para eu ser bem sincera viemos porque nao tinha opcédo naquela época, a gente
sO veio porque ndo tinha outra opgdo, pra comprar em outro lugar, porque o bairro era
muito defasado em termo assim... De moradia, ndo tinha &gua, ndo tinha luz, essa rua
que eu moro, por exemplo, a praticamente um caminhozinho, tipo daqueles caminhos
de roca, era muito roubo que dava na época, ne? A gente tinha que carregar a agua de
muito longe na cabega, era muito dificil naquela época, era muito dificil mesmo.
(Morador de Vila Nova de Colares)

Sobre a infra-estrutura a iluminagéo do bairro foi colocada com poste de madeira
apenas no inicio do bairro e esgoto corria a céu aberto na rua e sem pavimentagao.
(Morador de Alteroza)

Ah aqui era cheio de mato, pior que hoje. Mato mesmo... bastante mato (...) Tudo
esburacado, igual o morro la (...) Esgoto néo tinha nao, luz era basica. Mas esgoto nao
tinha ndo. Esgoto ndo. A maioria do pessoal nem sabia 0 que era esgoto, na época..."
(Jovem / Morador de Nova Zelandia)

Lazer até hoje ndo tem nenhum, o que tinha muito 1a, o que tinha aberto Ia € o que a
gente chama de ““berosca”, copo sujo, ai sim se divertia, a gente se divertia 1a, ndo
tinha o que fazer, tem uma parte muito engragada, quem néo ta acostumado toma susto,
o playground das criangas da época era o cemitério, o Jardim da Paz fica do lado, e 14
tem um parque maravilhoso, hoje t4 meio deteriorado, mas no comeco tava tudo novo,
l& que era o playground das criancas. (Morador de Alteroza)

Feu Rosa foi entregue com rede de esgoto, agua, luz. Mas depois esta luz nossa e a
nossa agua, ela foi ficando fraca. Néo tinha pressdo. Porque foram criados as areas
verdes e Vila Nova de Collares que comegou usar a nossa agua e a nossa energia, que
eram os gatos. Os famosos gatos. (...) Eles colocavam uma madeira de escora de laje,
faziam tipo uma cruz e desce, desce, desce. Colocavam um arame farpo de um lado e de
outro e ligavam num poste. E a nossa energia, tinha queda de energia. E a agua
também faltava para nés porque la estava sendo tirada a nossa agua".(Morador de Feu
Rosa)

Aspecto negativo que eu acabei de mencionar € a violéncia. A falta de espaco para a
pratica de esportes, o bairro cresceu e ficou de certo modo inchado, muita gente
morando em pequenos espacos, isso faz com que as pessoas se distanciem uma das
outras e gera uma situacdo de violéncia mesmo, de desconhecimento, de falta de
consideracdo. A medida que a populacdo foi crescendo a frota de Onibus néo
acompanhava a demanda......Problemas com calcamento de ruas , rede de esgoto e lixo
acumulado] Pra vocé passar vocé tem que tirar o calcado e passar no esgoto, na agua.
problema que a agua escoa, a agua do bairro escoa toda aqui, de Feu Rosa, entdo aqui
desce barro, desce lama, entope tudo, ai pora cima entope tudo, ai € uma porcaria! Dia
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de chuva aqui pra gente ir trabalhar...E outra coisa também é que a gente ndo tem
segurancga, porque nao tem policiamento, tem a DPM, mas fica dificil vocé ir Ia,...
Tinha que ter uma delegacia, uma administracdo, nao tinha? Nao tem... tem um DPJ
que tem dois policiais. As escolas que tem aqui no bairro elas ndo tem sala de aula
suficientes pro tanto de alunos...(Morador de Feu Rosa)

O bairro cresceu e ficou de certo modo inxado, muita gente morando em pequenos
espacos, isso faz com que as pessoas se distanciem uma das outras e gera uma situacéo
de violéncia mesmo, de desconhecimento, de falta de consideracdo.(Morador de
Alteroza)

A gente brincava, a gente chegava com os pé russo dentro de casa, porque ndo tinha
asfalto. Hoje em dia o bairro estd maravilhoso. Pena que divertir ainda ndo da, tem
que ir pra fila em Feu Rosa. Porque quebraram tudo. Nao sabe conservar o bairro.
Mas o bairro hoje em dia esta melhor do que o antigamente, melhor que muitos bairros.
(...) Tem alguns lugares, como na area verde... Essa area verde que eles falam que é
invasdo, falta agua. Pro lado de ca é dificil faltar agua. (Jovem Moradora de Feu
Rosa)

E escola aqui num é boa ndo, mas da pra estudar. Aprende quem quer, quem nao quer
passa, €, burro, sem saber nada. (Jovem Moradorad e Feu Rosa)

...ainda ha muita queixa da comunidade com relagdo a uma agencia de correios, uma
Caixa Econbmica pra facilitar a vida dos proprios moradores daqui do
bairro...(Morador de Feu Rosa)

Porque nés aqui, nds ndo temos uma farmécia, nds ndo temos nada aqui, ndo tem um
posto de salde, ndo temos nada...(Morador de Nova Zelandia)

Era muito mais assim da informalidade. Tinha muita coisa informal. O segmento assim
de construcdo civil e também comércio. A atividade comercial, mao-de-obra
especializada... Eram poucos que tinham um perfil profissional. O pessoal tinha uma
formacao escolar ndo muito elevada.(Repres. Cohab)

Entdo a situacdo era essa, a gente ficava um tempao dando assessoria ao bairro, numa
situacdo que era intermediario. A questdo do 6nibus, nés é que tivemos que mandar
oficio para as empresas de 6nibus.(Repres. Cohab)

A gente intervinha nesse sentido [linhas de 6nibus, por exemplo], porque havia uma
omissdo por parte da prefeitura, faltava comprometimento. A gente entregou o conjunto
com toda a infra-estrutura. Que custo que ela tinha ali? A gente gerou impostos para
ela, gerou o proprio comércio, para beneficiar a prefeitura. Tanto € que o municipio da
Serra é um dos mais avangados em termos de infra-estrutura. Por causa de que? Dos
conjuntos habitacionais. (Repres. Cohab)

Tudo era na Cohab. Se faltava énibus no bairro, se faltava médico, até médico, a gente
fazia contato com posto de salde para estar levando para la para fazer atendimento,
entendeu? Era tudo isso. A gente levava a questdo dos cursos. A gente era o municipio
dentro do municipio. E hoje ndo, tudo foi descentralizado, o municipio tem que
assumir.(Repres. Cohab)
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(...) 0os conjuntos eram construidos sem o equipamento, s6 com area definida, depois, 0
gue a gente fazia, a gente se unia aos moradores, com aqgueles moradores se
organizava e juntos iamos aos poderes publicos para estar reivindicado isso. (Repres.
Cohab)

8.1- Proliferacéo das Igrejas

Nossa, se a gente conseguisse utilizar todo esse potencial, de todas essas igrejas que
existem na Serra, canalizando essa questdo da juventude, oportunizar essa participacao
dessa juventude dentro da igreja, acho que ja era meio caminho andado pra gente dar
uma reviravolta ai (...). (Repres. Poder Publico)

Eu sou evangeélica da Igreja Batista. Eu ja nasci evangélica dentro da Assembléia de
Deus. Depois que me casei fui com o meu marido pra igreja Batista.(Morador de Vila
Nova de Colares)

Mas com o tempo, eu acho que as coisas foram se ajeitando, mineiros com 0s, com 0s
baianos, os capixabas, os cariocas, os paulistas foram ali se juntando dentro das
igrejas, das comunidades. Uma coisa muito boa que ajudou muito nosso bairro aqui
foram as comunidades, tanto a igreja catélica, como as evangélicas.(Morador de Feu
Rosa)

Eu sou evangélica, da igreja batista, aqueles que ndo procuraram uma igreja
evangélica pra seguir e ficaram la fazendo aquelas coisas, morreram todos.....muitos
bailes funks e foram fechados, e as pessoas que conseguiram fechar abriram igrejas no
lugar e isso foi bom, porque diminuiu um pouco da criminalidade, da marginalidade,
diminuiu umpouco com eles colocando as igrejas e fechando esse lugar de diverséo,
diminuiu um pouco.(Morador de Feu Rosa)

Em Cariacica, tem um lugar chamado morro da Aparecida, € um local pequeno, s6 tem
uma entrada, vocé curva o morro e sai pelo mesmo lugar, tem até uma saida por um
outro local, mas é estrada de chao, eu estive la um dia e contei dezesseis igrejas no
morro da Aparecida e o indice de criminalidade altissima, é altissima. (Repres. Policia)

8.2- Especificidade dos Crimes — Percepc¢des sobre as causas da violéncia

Mas tem o garoto ali de frente, logo na estrada, que é o primeiro, muito bonzinho, fora
da droga, eu ja tomei carreira dele, porque eu fui lIa embaixo quando eu voltei, ele ja
tinha cercado a rua todinha... Sozinha, o menino foi 14 pegou uma pedra deste
tamanho assim, meio vinho e vinha como se fosse uma canetinha na mao, e, eu: O que é
isso? Corri e passei pela outra rua. Entdo quem é que vai enfrentar? Ai depois alguém
pegou e deu uma surra nele de coragem ai. Tadinho! Mas e a mae desse... E o pai, que
estd numa cadeira de rodas, com traqueostomia... Os pés danificados... E ele bati
naquele pai, ele bati... O pai reclama, mas a gente tem medo de fazer visita. Olha
francamente viu? Eu tenho receio de fazer visita e la precisa tanto de uma visita, mas
guem € que sabe? Né? Como que funciona... Se aquele menino chega... O pai nem quer
ele em casa, o pai um dia falou cansado, arfando, né... A traqueostomia... O filho
voltou e ainda voltou com uma mulher para casa e veio me bater, a senhora ja viu um
filho bater no pai? Que resposta vocé tem para dar? Qual a resposta? Vocé podia
responder? Ele falou: Eu vou chamar a policia! Mas naquilo que ele falou, a policia
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veio ter com ele, mas ndo fica preso... Nao tinha... Quem € que vai prendar por muito
tempo? Entdo, o bairro é maravilhoso, aqui tem coisa boa, mas ja esta... Sabe assim...
Fazendo medo na gente. (Morador de Alteroza)

(...) o crime aqui na Serra, ele é muito da situacdo do municipio, sdo discussdes, sdo
brigas, as vezes é problema de ciumes da esposa, do elemento l& na comunidade de
vice-versa, discussdes entre parentes, e acaba numa situacdo dessas. Nao que ndo aja a
figura do tréfico, isso infelizmente... Mas a gente sabe que o grande nimero de
homicidios aqui é em decorréncia dessa situacdo, e eu acredito que o municipio ja
tenha esse levantamento ja. (Repres. Poder Publico)

A grande maioria ficam, as vezes ficam, no que a gente poderia estar chamando ai de
emprego provisoério, ou de muita baixa remuneracao e ai ocorrem tantos conflitos de...
Enfim... Brigas, etc... Que acabam culminando em homicidios ai. (Repres. Poder
Publico)

Qualquer garoto com 12, 13, 14 anos de idade, ele tira a sua vida com a menor
sensibilidade, sem qualquer critério. Porque o trafico faz com que ele crie um horizonte
que ele ndo tem. Entdo ele tem condicGes de ter uma melhor alimentacéo, ele tem um
dinheiro para tomar a sua bebida. Tem diversas namoradas. Tem toda aquela
facilidade que ele como cidaddo comum numa sociedade desajustada com esta a nossa
a gente ndo vé. (Repres. Poder Publico)

Muitos dele acham que bater na mulher é algo absolutamente normal, mas tem uma
relacdo direta com bebida alcodlica, com droga, mas a droga liquida, ndo a ilicita... A
ilicita tem uma relacdo direta com as mulheres que nds estamos abrigando na Casa
Abrigo, essas nés ja estamos trabalhando com traficante mesmo... A violéncia
doméstica ndo esta s naquela violéncia... A gente esta lidando com trafico mesmo de
drogas...(Repres. Poder Publico)

Porque a gente se for tratar a questdo da violéncia né, é muito mais s6 do homicidio, o
homicidio é o que tira a vida, mas se tem um outro nivel de violéncia ai que é tdo grave
quanto o homicidio...(Repres. Poder Publico)

Agora eu saio na rua vendo as gravidas, cada dia mais vocé vé meninas mais novinhas
engravidando, e tem razéo de ser o indice maior mesmo, de tanto que eu vejo na rua,
porque ha um ano e meio atrds eu ndo prestava muita atencdo né... Gente! E grande
demais. E com isso aqui, um namero alto de homens que vém sozinhos, piora. Ai depois
vai pro ministério publico, sem pai, sem... O ministério publico tem os indices da
Serra... (Repres. Poder Publico)

Sao grupos exterminando outros grupos, vocé ndo vé na Serra, ndo é comum na Serra
ouvir o seguinte: “Olha, mataram um engenheiro depois de ser assaltado”, pronto, isso
nao existe. (Repres. Poder Publico)

E a Serra, o grande problema nosso, ¢ o que? E a droga. Eu acredito que se for olhar
no Brasil inteiro, a droga que € o grande problema. Até porque é impossivel, uma
pessoa mexer com droga e ndo andar armado. E 0s nossos crimes, vocé pode verificar
gue mais de 90% ¢ arma de fogo.(Repres. Poder Publico)
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(...) sdo execucdo de fato, num é uma briga na porta de um bar, ne, em que o cara
comeca a falar de um time de futebol dele, o outro j& se aborrece vai 14 e atira, num é
de repente, € , num é de repente uma discussao de vizinhos... Entdo a maior parte dos
crimes sdo premeditados, tanto que o indice de apuracéo é minimo, ne, € minimo, o que
a prefeitura poderia fazer, nesse primeiro momento, primeiro investir em politica
social, criando estas estruturas nos bairros, né, vamos supor, asfalto, campos de
esportes, escolas, postos de saude, iluminando, neé...(Repres. Poder Publico)

E assim, ‘0s’ 19 [anos] assim “foi” o0 mais dificil atravessar ‘0s’ 19 anos porque ai que
eu conheci 0 que era um crime assim, 0 que era uma arma, o que era um trafico de
droga, o que que... Era assim ‘t4” conhecendo novas pessoas assim e outro... Mulheres
assim também incentivava muito assim a participar daquilo ali sim ai ja... (Morador de
Vila Nova de Colares)

Entdo assim, s6 assim vai ter alguma coisa, s6 assim vai chamar atencdo dos outros
assim... “Se eu matar uma pessoa ali na esquina eu vou ter moral.”” Né! (Morador de
Vila Nova de Colares)

Nés “tinha” assim, cada um tinha uma funcdo: que nem assim, os de menor assim
sempre portava as armas assim, portava as armas e as drogas (...). (Morador de Vila
Nova de Colares)

Ai ele fez algo para a outra galera la de baixo, ai ele ‘veio’ aqui, falaram que ia matar
ele, sé que a gente ndo podia se meter no meio sendo ia surgir uma nova rivalidade, ai
nos “ia” ter que matar os de 14 e os de 14 matar os daqui e ndo ia ser legal assim por
causa de um, ai a gente teve que sacrificar a vida de um para ndo se envolver todo
mundo, ai teve que vir a morrer e ndo se envolver mais naquilo ali...(Morador de Vila
Nova de Colares)

Passou nos jornais tudo assim, que ele matou uma garota assim, “amarrou ela” e
“jogou ela” numa vala assim e ele conseguiu fugir e mesmo ele vindo para cé, vé na
nossa galera, s6 que ndo tinha ninguém, so tinha eu ja e eu ndo queria mais crime j4, e,
ele ficou em outra galera la em outro bairro e os proprios amigos dele de la
assassinaram ele, queimaram ele vivo, queimaram ele vivo e assim e ai
acabou...(Morador de Vila Nova de Colares)

A gente tem que sobreviver aqui, tem que sobreviver porque qualquer coisa, se pisar no
calo de alguém assim, ja é motivo é motivo de matar hoje aqui um garoto de dez anos ja
estd matando, ja pega uma arma e estd matando assim, de onze, doze ndo tem mais
como assim. Aqui mesmo morreu um de onze anos, que morava aqui, mas sO que
morreu la em Feu Rosa, onze anos, onze anos € uma crianga praticamente, ndo é muita
coisa.(Morador de Vila Nova de Colares)

(...) a questdo da violéncia esta implicita na gente, qualquer um pode ser violento. e por
algum motivo existe a violéncia. E a gente enxergar que essa violéncia ja parte de
casa.(Repres. Policia)

A criminalidade nessa regido.... Ela... Ela existe. Em decorréncia também dos
problemas sociais esta na cara, isso esta estampado. Mas hoje o que ta mais a patente é
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a questdo das drogas, hoje assim, a violéncia nessa regido € mais em decorréncia das
drogas.(Repres. Policia)

(...) quem morre hoje € quem ta devendo droga, pro traficante é o cara que deu banho
no traficante.(Repres. Policia)

(...) olha so, se o camarada hoje trafica,é usuario de drogas se a gente comecar a
reprimir, ele sai daqui e vai pra Planalto Serrano. Eles migram de uma &rea pra outra.
O camarada ta em todos os bairros. Ele tem uma valvula de escape, ele esta aqui hoje,
se amanha se saturar essa area, ele sai daqui, vai pra planalto Serrano, vai pra... Tem
sempre a mesma caracteristica nao foge muito do contexto ndo.(Repres. Policia)

Ou seja, vocé tem de manha um conjunto de crimes que sdo mais préprios do periodo
da manhd. No periodo da tarde, que é onde os comércios ja estdo com uma
concentracdo de pessoal, de cliente, os bancos tdo cheios. Ai vocé comeca a ter outra
caracteristica de incidéncia de crimes. E conforme o lugar, outras caracteristicas. E
tudo isso a gente precisa ta acompanhando dia-a-dia para poder ndo errar e usar 0s
meios e 0 nosso pessoal da melhor forma possivel para atingir a eficacia no
policiamento. N&o € facil. N&o é facil. (Repres. Policia)(Repres. Policia)

O crime fica migrando (...) A gente supre uma demanda e logo 0s criminosos e a
criminalidade entende que aquilo foi estancado e logo eles vdo procurar outra
modalidade de crime para tentar ter éxito também. (Repres. Policia)

Que tem varias motivacbes: as vezes é droga, As vezes é briga. E confusdo,
desentendimento, raiva.(Repres. Policia)

E muda também o tipo de crime que vai ocorrendo, ele vai mudando durante o dia.
Com caracteristicas bem definidas. Entdo essas viaturas radios-interativas sdo muito
ligadas & comunidade, atendendo o interesse das comunidades nos momentos em que
ocorrem os problemas nas comunidades. (Repres. Policia)

Entdo hoje o trafico de drogas é um grande problema pra seguranca publica. E ai....
Por qué? No trafico de drogas ndo tem como fazer cobranca legal. 1sso quer dizer, se
uma pessoa me deve, ndo tem como eu ir ‘no’ juiz solicitar que ela me pague. 1sso quer
dizer, a lei é do terror. (Repres. Policia)

Entdo se alguém deve ao traficante e o traficante ndo recebe, ele cobra isso com
violéncia. E ai a gente observa, estamos fazendo um estudo aqui, que grande parte dos
homicidios, é dificil identificar, mas que grande parte dos homicidios, de alguma
forma, esta ligada ao trafico de drogas. Na maioria das vezes o pessoal fala: meu filho
era usudrio. Tinha contato com o pessoal do trafico. A gente ndo fica sabendo
exatamente se foi morto exatamente por divida. S6 0 morto que sabe disso. Né? E como
ele morreu ndo ha possibilidade de a gente colher essa informacéo.(Repres. Policia)

O que mais marca a gente aqui no bairro né? E a violéncia né? E a violéncia... Aqui,
assim, meninos que eu vi crescer, hoje em dia ndo existe mais. J& morreram. Entdo é
muita violéncia. (Morador de Feu Rosa)

Antigamente, o que marcou de tristeza foi como ficou o bairro. Foi uma morte uma vez

que houve aqui no morro com uma Caravan, quando morreram dois casais brutalmente
assassinados aqui no bairro. Isso chocou muito o nosso bairro. (Morador de Nova
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Zelandia)

De primeiro entrava gente nas casas pra fazer assalto e matava quem tava deitado na
cama, gente que estava comendo com o prato na méo. Era justamente porque o bairro
era mais violento, hoje ndo. O pessoal antigamente ndo conhecia a verdadeira Vila
Nova. Muita gente ainda acha que o bairro é violento por causa do passado de Vila
Nova. Mas s6 que no passado era muito mais violento. No passado ndo passava um dia
sem morrer uns dois, hoje a gente s6 vé gente morrendo no final de semana. Os
vizinhos mais antigos contam como era em Vila Nova. A pobreza também era bem mais,
0 pessoal ndo tinha o que comer. (Morador de Vila Nova de Colares)

Vila Nova tem muito essa coisa de mortes né, ndo dentro do bairro, mas a gente ouve
falar muita coisa de morte. Até que assalto ndo, no passado era um problema serio,
hoje em dia ndo, ja ndo acontece mais com tanta freqtiéncia. (Morador de Vila Nova de
Colares)

O acontecimento que mais me marcou foi os dois assassinatos que ocorreu no bairro,
um por motivo de droga e o outro por agiotagem. (Morador de Alteroza)

Poderia ser melhor, poderia ser mais tranquilo, quando falo até em relacéo assim, nem
em tanta violéncia de roubo né, que é uma coisa que ndo acontece aqui, todo mundo
acha gue acontece mas ndo acontece, aqui dentro la uma vez ou outra alguém pega
uma bicicleta por causa do lance das drogas dos viciados, o bichos (os viciados).
(Morador de Feu Rosa)

Problema com o pessoal do trafico la... aqui tem problema™, e ele tem que estar todo
dia dentro do bairro e nds ndo, nés vamos ao bairro, mas na verdade somos
forasteiros. (Morador de Vila Nova de Colares)

O que mais marca a gente aqui no bairro né? E a violéncia né? E a violéncia... Aqui,
assim, meninos que eu vi crescer, hoje em dia ndo existe mais. J& morreram. Entéo é
muita violéncia. A medida que a populacdo foi crescendo a frota de Onibus ndo
acompanhava a demandao Onibus ndo parava porque passava muito cheio, entédo a
populacdo reuniu e parece, ndo sei se chegou a queimar, mas apedrejaram,
danificaram uns quatro ou cinco énibus e ai a coisa melhorou. ""'Um rapaz que possuia
um trailer e ele foi assassinado e o pai quando veio assentou-se ao lado do corpo da
vitima e comecgou a chorar...""....

E olha que eu ja vi bastante coisa feia aqui, trafico, essas coisas. Fui ver aqui, eu nunca
tinha visto uma pessoa assassinada na rua, aqui as vezes a gente levantava pra
trabalhar e via um aqui, outro ali, no meio da rua...O fato que mais marcou foi a
violéncia, porque quando eu vim pra aqui foi o assassina do meu irméo , todos 0s
amigos dele ja foram assassinados, todos.Ele era usuario de drogas. Porque aqui €
muito dificil vocé criar os filhos e eles ndo se envolverem, porque é muito grande a
influencia do tréfico, entdo ele se envolveu, e a partir do momento que vocé ndo tem
condigdes de pagar a divida eles matam. (Morador de Feu Rosa)

Em virtude do grande envolvimento das pessoas com drogas, nds temos observado que
muitas pessoas que sdo vitimas de homicidios tentados estdo ai vivas e ndo sabem
explicar da onde veio, porque ela tem problemas com tantas pessoas que elas acabam
sendo vitimadas e ndo sabem, ndo tem a minima idéia de onde veio. (Repres. Policia)
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Um outro fator que contribui muito para o aumento da criminalidade, ndo sé da Serra,
mas de uma maneira geral, € o trafico de entorpecentes, as pessoas tem morrido muito
em virtude do trafico, ndo que sejam traficantes, mas as vezes ele é um pequeno aviao,
ele é usuario, e pessoas também que nunca usaram drogas e nao tem qualquer relacéo
com drogas, ndo fazem trafico, tem morrido em funcédo da consequéncia do tréafico.
Essas pessoas estdo no local errado, no momento errado, com a pessoa errada.
(Repres. Policia)

Esse forrdo em Jardim Tropical, que eu inclusive fechei umas trés vezes, até que eu
consegui fechar definitivamente, teve um dia que eu cheguei la e estava muito vazio, ele
estava com 120 pessoas, e dessas 120 pessoas, 70 eram menores, eu trouxe todos aqui
pra divisdo, eu enchi um 6nibus da policia e trouxe todos pra aqui, chamei os pais, deu
uma confusdo (...) Esse forrd foi fechado, mas o numero de homicidios na regiéo,
inclusive no entorno daquele forr6 ali, em conseqiiéncia desse forrd, ele diminuiu
consideravelmente, e acabou, porque no dia de forré nés tinhamos varios homicidios,
varios homicidios. (Repres. Policia)

Olha sb, o consumo de drogas licitas ou ilicitas, isso contribui muito pro crime, o
alcool € um dos grandes fatores que contribuem pro crime, vocé pode ver até no seu
ciclo de amigos, vocé pode observar que os que bebem um pouco mais eles tem um
pouco mais de coragem, eles tem mais desinibicdo, em determinado momento quando
estdo ali ja um pouquinho altos, ndo precisa beber muito ndo, um pouquinho alto no
alcool, essas pessoas ficam completamente desinibidas, elas ficam completamente
corajosas, e em conseqiéncia disso tem ocorrido uma série de crimes. (Repres. Policia)

No6s ndo temos a estatistica, mas € uma observacao, essa observagao nds fazemos e nds
temos certeza que o dia que n6s conseguirmos, se conseguissemos limitar esses forras,
esses estabelecimentos até um determinado horario, nés provavelmente conseguiriamos
reduzir os homicidios, isso é obvio. Primeiro vocé observa que nos dias muito frios e
que chove muito, o crime cai, 0 crime cai, mas consideravelmente, porque a propensa
vitima ela ndo vai estar vulneravel, porque as vitimas ja estdo marcadas, muitas delas
jé estdo marcadas pra morrer, em virtude do trafico de entorpecentes, em virtude de
dividas com o tréfico e em virtude de outras coisas dessa natureza, essas vitimas ja
estdo propensas a morrer, nesses dias os crimes diminuem porgue a vitima nao vai
estar vulneravel, ela ndo vai estar em determinado local que o autor do crime, aquele
propenso autor, ele sabe que ele vai encontrar a vitima em tal lugar, entdo ele também
ja ndo sai de casa porque ele ja sabe também que a vitima ndo vai estar. Entao isso nos
dias frios, e nos dias chuvosos, vocé pode vir acompanhar dentro da divisdo, o crime
cai, com raras excegoes, as vezes vocé vé uma chacina num dia desses, as pessoas sao
apanhadas em casa, 0 cara ja sabe que a vitima vai estar dentro de casa, 0 crime vai
ser feito dentro da residéncia, entdo a vitima esta em casa, ndo importa, as vezes fica
até mais facil nesses dias porgue a policia ndo vai estar ali, estd chovendo muito e a
policia vai estar dentro da viatura com os vidros fechados, entdo fica até mais facil.
(Repres. Policia)

Eu tive na ocasido uma série de inquéritos avocados pela administracdo porque
envolviam pessoas influentes da sociedade, inclusive quando passamos a investigar a
participacdo do Coronel Walter Ferreira numa série de crimes, nds tivemos alguns
inquéritos avocados e tivemos delegados aqui da divisdo transferidos para o interior do
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estado sob o argumento de que iriam combater determinado crime, numa determinada
regido...(Repres. Policia)

As pessoas que fazem, moram aqui também, moram aqui por causa de droga as vezes, é
muito raro ndo ter droga, elas moram aqui e a gente prefere ndo comentar, a maioria
dos homicidios, as pessoas que cometeram, moram aqui, ai pra pessoal falar ““ah, ndo
quero falar’, porque € a famosa lei do silencio né? e uma das resposta é ““ eu ndo tenho
nada haver com isso, ndo vou ganhar nem perder falando”, e preferem ficar calados
com medo que aconteca alguma coisa com eles, porque ja aconteceu, ja aconteceu de
alguém ver e quando vé um crime, falar, e quem fez vir e fazer com ele também, entéo
ja aconteceu, e como aconteceu o pessoal ficou com medo, ndo fala, e isso faz gerar
mais violéncia.(Jovem Moradora de Vila Nova de Colares)

N&o, ndo é nem por... € mais por... se eu uso drogas, eu comprei, ndo paguei, eu te
mato, entdo é mais por causa disso, ndo é nem porque esse grupo vende e outro vende,
entdo vamos matar eles, ndo € nem por causa disso, € por usa e ndo paga, € igual eu
falei, aqui € um bairro humilde ainda, e ai vai viciando vai usando, vai usando.... € ndo
tem condicBes de pagar, e eles acham que matando paga.(Jovem Moradora de Vila
Nova de Colares)

9- Auséncia de integracéo nas secretarias - Morosidade Burocratica

E as vezes as outras secretarias invadem a gente com coisas que a gente é obrigado a
levar pra escola porque é programa do governo.. Entdo ndo existe essa area de
discusséo...(Repres.Poder Publico)

A gente trabalha com o que nds temos, a gente ndo fica procurando nédo.(Repres.Poder
Publico)

Olha, é uma relag&o assim... E uma secretaria bastante solicitada, as vezes, a gente até
tem um, é legal, mas a gente tem um tanto de problemas...(Repres.Poder Publico)

Aqui na prefeitura o que a gente tem, assim, 0 entrave maior € a questdo da maquina, a
burocracia, mas isso ainda... Sabe... Eu acho que isso tinha que ser melhorado. Mas
essa relacdo assim com secretariado, intersetorial, € uma relacdo boa, eu acho que a
gente consegue construir isso bem, até porque também eu acho que tudo é uma questéo
de construcdo. (Repres.Poder Publico)

E a gente as vezes tem que tomar decisdes por cima dos papéis, né? Sendo o papel
segura. E um entrave grande na maquina. E complicado.(Repres.Poder Publico)

Nés trabalhamos ainda com as informacfes vindas da Secretaria de Seguranca
Publica. N6s ndo temos um banco de dados.(Repres.Poder Publico)

(...) tinha que ter uma politica de seguranca publica metropolitana... Ndo da pra
discutir essa questdo localizada...(Repres.Poder Publico)
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Quanto a questdo administrativa tem dificuldade, a estrutura das secretarias € muito
arcaica, funcionava pra atender a Serra ha vinte anos atras, entdo é uma estrutura
defasada, € uma estrutura pesada, arcaica e pouco informatizada, ndo tem recursos
administrativos... E também tem uma rotina muito demorada, a compra de um lapis
dura uns trés meses em média... (Repres.Poder Publico)

Agora, das acdes sociais a gente tem uma serie de dificuldades pra saber o que é que
cada secretaria faz...(Repres.Poder Publico)

Ou seja, Um coronel € superior na hierarquia a um tenente coronel, que é superior ao
major, dentro da hierarquia, que € superior ao capitdo, que é superior ao tenente, até
chegar ao soldado. Essa hierarquia atrapalha um pouco no relacionamento, pra voce...
Isso ta no regulamento, pra vocé chegar pra conversar com o coronel, dentro do
trabalho, vocé tem que obedecer essa cadeia de comando, ou seja, vocé tem que chegar
primeiro pro seu comando de sucesso?(Policial)

Entdo, as vezes, essa tramitacdo de papel também acaba atrapalhando, aquela
informacgdo quando vai chegar 14 na ponta, ela vai ta... Ela ja ta assim... Com o tempo
bem além... Eu poderia estar chegando pra vocé é falando normalmente, que fluiria
mais rapido. Eu vejo assim, que a questdo da hierarquia tem seu lado negativo, da
questdo das informacgdes chegarem em tempo além daquele do normal... Acaba
retardando. (Policial)

(...) acho que pela deficiéncia de outros ¢rgdos a policia militar é mais
exigida.(Policial)

Eu acho que o prefeito terminou de pavimentar, pelo menos aqui na minha rua, foi no
ano passado. Quem comecou a pavimentacdo foi o prefeito Sérgio Vidigal e quem
terminou foi o atual prefeito Audifax. Um comecou e o outro terminou. (Morador de
Vila Nova de Colares)

Noés ja tentamos mudar o nome do bairro. Porque o bairro Feu Rosa era bairro das
flores. E ndo Feu Rosa. E nos tentamos mudar. Fizemos um plebiscito. Fizemos um
plebiscito! E Bairro das Flores ganhou. S6 que a Camara de vereadores na época do
Motta, derrubou o nosso plebiscito. Chegou no prefeito e vetou. A Camara sancionou, 0
prefeito vetou. E voltou Feu Rosa.(Morador de Feu Rosa)

Eu esperava um pouco dos politicos, que eles olhassem um pouco pra gente, que nem
esse lado aqui é todo invadido, que eles regularizassem as documentaces... Eu estou
aqui... Eu ndo tenho endereco, carta aqui pra mim,daqui pra la, alias, toda a area
verde ninguém tem documento nem nada.(Morador de Feu Rosa)

A gente comegou a abrir uma associagdo em 94, 94, ndo lembro direito o ano, a gente
comecou a fundar uma associacdo aqui, mas um presidente que era muito devagar,
outro poder aquisitivo ai ndo tinha muito interesse. Ele conseguiu asfaltar a avenida,
um pedaco em frente a casa dele sabe, fez assim 0, da casa dele pra ca era asfaltada,
essa rua e a outra de 14, mas a nossa aqui e a outra, a outra e a outras de 14, 14 no
final, ficou tudo no bafo, e ele levou sete anos...."Esse negdcio do orcamento é um
negocio bom, mas no mesmo momento nao €, porque e vocé sO pode botar uma
prioridade, vocé pde duas, mas sO é eleita uma, entdo é muito demorado, muito
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demorado o negocio do orcamento, e esta nessa briga ai, esse ano ja entrou escola, ano
passado entrou um pedaco da rua que falta né, esse ano entrou escola, o orgamento de
2008 tem que entrar escola, nos temos que ir fazendo assim, ir juntando dinheiro pra
fazer uma escolinha." (...)ruim é a promessa dos politicos e 0 ndo cumprimento, as
mentiras dos politicos, os politicos sdo muito mentirosos rapaz, vocé vai |4 e marca
uma reunido: “N&o... Porque 0 més que vem comeca”, ai vocé naquela confiangca vem
aqui e espalha pro povo “Oh, 0 més que vem comeca aqui...””, ai chega o0 més que vem e
nada, ai vocé passa por mentiroso, isso aconteceu muito comigo aqui, € no fim eu ja
nem falava mais nada, ia la, eles me davam uma esperanca, eu vinha e ficava quietinho,
se acontecesse tudo bem, se ndo acontecesse ninguém ficava sabendo, passei por
mentiroso muitas vezes aqui(...). O prefeito pra asfaltar aqui 1200 metros, que foi uma
rua sem ser a que atravessa aqui a outra de 1a pra ca, poxa, eu fiquei um ano correndo
atras disso, toda reunido, tinha uma reunido em jacaraipe eu cortava 14, eu ficava
rodeando ele até ele me dar atencéo, e o asfalto foi feio, ele falou ““tira 0 homem que eu
asfalto o bairro aonde tem estrutura”, ai tiramos o homem e eu comecei a pertubar ele,
pertubar, pertubar, a ultima vez que...(Morador de Alteroza)

S6 um dos problemas que nos enfrentamos aqui com relacdo ao combate ao homicidio,
ndo somente no municipio da Serra, mas de uma maneira geral, é que isso foi jogado
ao abandono durante muitos anos, eu assumi a divisdo de homicidios em 2001, aqui,
fiquei por um periodo muito curto, tendo em vista a interferéncia do estado, de uma
maneira especial dos politicos, na gestdo de investigacdo de homicidios.(Repres.
Policia)

Antes da criacdo e da unificacdo da divisdo de homicidios aqui nesse prédio, varios
crimes de homicidio ficavam nas delegacias distritais, quando eu reassumi aqui, em
2003, comecinho de 2003, houve uma correcdo nas delegacias distritais e uma série de
inquéritos de expedientes foram transferidos para a divisdo sem sequer terem sido
instaurados esse inquéritos das distritais, eu em um dia s6 arquivei aqui 700 portarias
instaurando inquéritos policiais de crimes, inclusive, de autorias conhecidas, que saiu
nas distritais, foram quase quatro mil de expediente que vieram para a divisdo de uma
vez sO, entdo isso aqui inchou de uma natureza que eu fiquei aqui com quinze mil
inquéritos policiais.(Repres. Policia)

Eu fiquei. E assim, ndo é aquele dinheirdo, mas é uma parte que da pra ajudar (Bolsa
Familia). J& corri atras e desisti, porque eu ndo consigo. Num sei porque que eu ndo
consigo. Ja fui, ja fiz 2 ou 3 vezes, fui em posto de salde e nada. (...) Eles botam um
monte de obstaculos, falam de coisas. Dos meus documentos, levei tudo que me
pediram e 0 meu cartdo até hoje. Ai fui na Caixa, foi negado. Ai pergunto porque, ndo
respondem. Acho que isso ndo é resposta que da pra ninguém. Tem que da um motivo,
porque que néo fez.(Jovem Moradora de Feu Rosa)

10-Oficinas e sustentabilidade
Eu acho que a falta de oportunidade de emprego, principalmente depois de 14 anos que

sai do ensino fundamental nosso... Tem uns dizeres que eu fico ouvindo dos meninos na
escola dizendo: “Eu vou estudar pra que se eu vou ser depois garcom, no maximo
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garcom, ou vendedor de rua |4 em Vitéria?... Entdo costume ter isso, falta de
perspectiva... de ficarem perguntando “pra que isso?”...(Repres. Poder Publico)

Eu acho que tem que investir pesado em formacao profissional e dar uma mexida nesse
processo de documentos ai, tem que atender essa populacéo excluida ai, se ndo atender
a tendéncia é aumentar o bolsdo de pobreza e afastar o povo de onde eles ja estdo,
afastar pra mais longe ainda...(Repres. Poder Publico)

Ent&o hoje eu acho que o poder puablico municipal, estadual e federal deveriam investir
muito na mao de obra qualificada. Preparar esta mao de obra para o mercado. Porque
mais o0 que temos problema aqui..o que mais temos problemas hoje é a
ociosidade.(Repres. Poder Publico)

Que nem a Serra, populacdo operaria, tem que ter curso profissionalizante, néo
podemos nos dar ao luxo de achar que todo mundo vai fazer vestibular e vai conseguir
um superior pra poder ap6s isso entrar no mercado de trabalho...(Repres. Poder
Publico)

Antes ele s6 ‘lajotava’ agora ele ta pintando, ele ta agregando valores ao seu servico.
De assalariado ele pode ganhar o triplo que ele ganha, orientando o cara a trabalhar
no servigco com cautela, com seguranca. Tudo isso é bom, ndo é ruim e é investimento
minimo, e resolve o problema da pessoa. (Morador de Alteroza)

(...) a metodologia inclui trabalhos em oficinas, em trés faixas etarias distintas, 10 a 12
anos, 13 a 15 anos e 16 a 19 anos, e ai nds temos um planejamento, o contetdo dessas
oficinas, com a mesma tematica, porém com uma abordagem diferente pra cada faixa
etaria.(Repres. Poder Publico)

Conhecimento do corpo, sexualidade, planejando o futuro que a gente teria dinamicas
que enfoquem as conseqiiéncias de uma gravidez na adolescéncia e o planejamento de
uma gravidez, o planejamento familiar. Numa terceira oficina a gente enfoca a
adolescéncia saudavel do ponto de vista de viver longe das drogas entdo seria uma
prevencdo ao uso de drogas (...)a prevencao de violéncia.(Repres. Poder Publico)

10 .1 - Movimentos sociais e clientelismo

Quando nds viemos para aqui, sdo pessoas oriundas de varias comunidades da Grande
Vitoria, e, para a gente ter mais experiéncia de luta social e militancia politica nos
juntamos todos aqueles que tinham investimento de renda e que tivessem interesse no
crescimento de vida, dos seus filhos e geragfes futuras, elas teriam que se engajar
nessa luta, foi assim que fizemos...(Morador de Alteroza)

Olha! E... Eu acho que o grande ganho para a comunidade, e, de um modo geral, aqui
para Serra foi democratizar a escolha de obras no Orcamento Participativo. Este € o
grande ganho, foi uma luta muito grande que nds tivemos com outras administracdes
passadas, e, que elas vieram a se concretizar com a administracédo Sérgio Vidigal, com
muita dificuldade, muita briga também junto com a federacéo e este foi o grande ganho
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que a comunidade de Alterozas e os demais bairros da Serra tiveram que é escolher a
obra do ano seguinte, mesmo que ela ndo se cumpra...(Morador de Alteroza)

Mais pela Associacdo, porgque tem uma equipe grande la e que controla, e, se alguém
inventar de ir 14 para Serra pedir, ja ndo vai ser bem atendido ndo, porque ja tem esta
Associacgao que leva e tras, né? (Morador de Alteroza)

Tinha uma associacao, tinha um senhor aqui, eu nem sei... Um tal de Gabriel, [Pessoa
ligada & Igreja Catdlica] né, ele reunia assim o povo os vizinhos que tinha, né, para se
associar, explicar o que tinha que fazer no bairro, as pessoas que tinham que ajudar
assim, né... 1sso ai. Entdo era isso a associa¢do que nos ‘tinha’, eram essas pessoas. A
gente se associava, ele ajuntava as pessoas, conversava né, o que tinha que fazer, como
era que a gente tinha que agir, negdcio de... Assim, como, por exemplo, como nos
‘podia’ agir com pagamento de agua, luz, né! Entéo ele explicava para a gente tudo
iss0, né, reunia e falava com a gente.(Morador de Feu Rosa)

Existia uma grupo de méaes que mexia com leite, naquela época do governo, que eu nao
estou me lembrando o nome do governo que distribuiu o leite, Ticket de Leite, entédo
como a Associacdo nado dava para atender todas o pessoal do Morro do Macaco que
era s6 80 pessoas, ai criaram-se (sic) um grupo de maes para poder ter direito a mais
ticket de leite, para atender a comunidade aqui.(Morador de Feu Rosa)

O bairro tem um nome, € um bairro complicado, porque € um bairro politico, né!
Vérias faccdes politicas e a gente sofre com isso porque é uma discriminacdo muito
grande com a comunidade de Feu Rosa, né! E essa Associacdo de Maes hoje a gente
faz um trabalho mais em prol disso também, para a gente estar divulgando mais a
comunidade de Feu Rosa, mostrando que ndo é isso.(Morador de Feu Rosa)

Para vocé ter uma idéia, quando nds viemos para ca aqui ndo tinha Igreja Catdlica,
entdo nds celebravamos debaixo daquela... Quem tem até hoje uma caixa que se
chamava Caixa D’agua, que foi nossa primeira agua que veio para ali, né! E a
primeira missa foi celebrada ali e depois foi celebrada nas casas, foi na minha casa, a
42 missa foi na minha casa, as outras em diante ficou celebrando na casa de Zé Luis
que hoje é um funcionario da Prefeitura da Serra, né!(Morador de Feu Rosa)

A gente tinha uns problemas ai de assalto no comércio, aquela confusdo toda, ai nos
juntamos uns 12 comerciantes e se eles ‘topar’ vamos fundar uma associac¢ao?! E nés
achamos que na hora que a gente fundasse a associacdo [de Comércio] a gente teria
uma condicdo melhor de negociar com o prefeito, com vereador, com esse pessoal
todo.(Morador de Feu Rosa)

As duas coisas, no geral. Até porque eu conhe¢o o bairro todo, conheco o pessoal todo
e nunca ouvi ninguém falar em nada negativo; é porque aqui a gente ndo tem problema
assim de enchente, de esgoto entupido é bem pouco e quando acontece a CESAN toma
as providéncias, quando tem qualgquer coisa que é necessario vé o presidente da
Associacdo de Morador vai atras e resolve rapido, né! Mas a atividade aqui é bem
baixa... Quando também ha uma necessidade do comércio precisar dele [presidente da
Associacao de Moradores], é so falar para ele também, logo ele resolve o problema...
(Morador de Feu Rosa)
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Sei la. Elas [pessoas ligadas a Igreja Catolica] que sabem, eu ndo tenho coisas com
elas, ndo tenho muita ligacdo, elas para la e eu para ca, elas trabalharam antes para
isso acontecer né! (Morador de Nova Zelandia)

Ai com muito empenho, com muita dificuldade com a minha nora, que é muito
inteligente [a nora de D. Alice é Cassiana, ex-presidente da comunidade de Nova
Zelandia e membro participante da Igreja Catolica], a Cassiana, entdo nos reunimos ai
e resolveu, fomos lutando, lutando, até conseguir pdr agua aqui; e luz aqui, nés ficamos
sem luz, lamparina, vela, queimando vela...(Morador de Nova Zelandia)

E devagar ela foi fazendo porque ela ia [ex-lider comunitaria do bairro] ‘na’ prefeitura
e falava com o Sérgio Vidigal e falava... Ele trabalhou muito por aqui, apesar do outro
[referéncia ao Prefeito Audifax] trabalhar também, mas a gente quase ndo se vé falar
nesse homem. Sérgio Vidigal ndo ele é falado [énfase], ai em todo lugar que ele ‘tava’
trabalhando o pessoal (...) o Sérgio Vidigal era falado... Agora este que entrou no
lugar do Sérgio Vidigal... Vocé ndo vé falar no homem ndo ué! Pode até ‘ta’
trabalhando, mas ndo ta aproveitando isso aqui no nosso bairro ndo. Porque tudo é
obra de Sérgio Vidigal, essas obras tudo que eles estdo fazendo ai, tudo é obra dele,
desse mesmo por enquanto ndo é ndo.(Morador de Nova Zelandia)

O povo aqui ainda é um povo que depende muito do estado, da esmola do estado, do
assistencialismo do estado... entdo a politica aqui, eu estive observando, aquele bom
politico é aquele que abraca, beija, eu promete um negocinho, que arruma emprego,
guantos vereadores ndo ja falaram, quando nos trabalhamos com eleicdo, que ““nds
estamos aqui pra arranjar emprego, 0 negdcio € arranjar emprego, esse negécio de
ficar fazendo ai... Eu preciso ganhar a eleicdo dando emprego, e ponto final”.
Arrumando vaga na creche... (Repres. Poder Publico)

(...) se ele [Audifax] andar dez metros ele tem que atender n&o sei quantas pessoas que
ficam ai tudo pedindo, eles s6 chegam pra dizer que guerem um emprego, querem uma
escola, querem uma creche esta com o filho ndo sei o que... Entdo ainda vai demorar
um tempo pra mudar essa estrutura ndo €? (Repres. Poder Publico)

(...) e entdo essas familias assim, mais pobres, em situacdo de maior caréncia, sao
essas as preferidas pra gente ajudar... ai nés temos dificuldade porque vem politico
pedir, Coronel seila das quantas, e as vezes da bronca na gente e na Vilma, que é a
assistente social, e no psicologo, porque acham que tem que colocar o filho da fulana...
que as vezes é até a doméstica da casa deles... Mas as vezes vocé faz a visita e vé que
aquele ndo é o que mais precisa, porque eles tem até quem peca por ele e tem aqueles
gue ndo tem nem quem peca por eles... (Repres. Poder Pablico)

Eu acho que sim. Eu acho que a prépria juventude ela precisaria de ser melhor
orientada para dentro das pastorais, para dentro das igrejas, através da propria
sociedade, através dos diversos 0rgaos que tem...porgue o jovem ndo tem essa cabeca
livre. E preciso que alguém dé o pontapé inicial. (Repres. Poder Publico)

Sérgio Vidigal assim depois que ele entrou, ele comecgou a fazer melhorias mesmo aqui

no bairro e eu acho que foi a partir disso que o bairro comecou a melhorar, é sem
duvidas isso que marca a historia do bairro.(Morador de Vila Nova de Colares)
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(...) os vereadores nunca se interessaram muito por esse bairro, é a questdo que eu te
falei, poucos votantes (...)(Morador de Alteroza)

Ah.... Tem a associa¢do dos moradores. Tem a associacdo das pessoas que trabalham
pelo bairro. As melhorias do bairro. N&o sei me entrosar nesse negdcio de associa¢édo
dos moradores.Porque eu sempre fui estranha dessas coisas. Sempre fui de ndo me
envolver ndo. (Morador de Feu Rosa)

N&o ndo. Nés temos aqui a Associacdo de Moradores. Mas, eu fui nela, acho que duas
vezes s6. Porque, na minha opinido eles visam muito o lado deles. De ganhar dinheiro
pra eles. Eles visam muito o bairro deles e ndo visam o0 nosso lado. (Morador de Nova
Zelandia)

A gente participou no dia do evangelismo sobre o projeto, o prefeito distribuiu camisas,
teve o show no final do dia. Foi muito bom. A igreja ta trabalhando nesse assunto ng,
justamente sobre o combate a droga né. Porque combatendo as drogas a gente combate
tudo né. E gracas a Deus tem dado resultado né, porque nas igrejas a gente ouve as
pessoas dizendo que eram viciadas em drogas. Agora essas pessoas se converteram
dessa vida errante e resolveram seguir adiante em Cristo né". (Morador de Vila Nova
de Colares)

E também tinha a questao politica que era muito facilitadora. Nos tinhamos o entao
prefeito chamado José Maria Feu Rosa, que era o Pai dos Pobres. (...) Porque a area
verde do bairro, ela foi doada pelo entdo prefeito José Maria Feu Rosa e por alguns
espertalhdes que foram &, por serem amigos dele e, pegou um quarteirdo maior e
depois foram vendendo para tirar o seu lucro. Foram viver daquilo, de vender pedaco
de terra. (Morador de Feu Rosa)

Bom, foi criada a associacdo, foi feito a ata da associacdo de moradores, havia uma
certa pendéncia , mas na verdade é que havia sim mobilizacdo e a prova é que as
melhorias, e a mudanca do bairro que nds temos hoje, sdo frutos das reivindicacfes da
comunidade.... tem associacdo de moradores, associacdo de mades, enfim,no inicio
aproveitava a reunido pra fazermos a distribuigdo do ticket de leite, aquele programa
que foi implantado no governo de José Sarney, chamado de ““Leite pras criancas™....a
gente aproveitava e colocava as nossas necessidades e estavamos sempre reunindo
para junto a prefeitura, junto ao governos do estado. (REPRODUCAO DO
DISCURSSO OFICIAL) "Entdo para um bairro que comegou com as escolas em
pequenas casas, de forma provisoria, e hoje nos temos quatro grandes escolas e mais
uma particular, e outras coisas mais que temos, e quando a gente percebe que isso €
fruto do nosso trabalho, que essas conquistas.....sobretudo como fruto, ou como
resultado da nossa dedicacéo, da nossa forma destemida, da nossa forma atrevida de
cobrar e de insistir, e de bater na porta do governador, e de bater na porta do prefeito,
as vezes até em mais de um lugar, no sentido de estar cobrando".......Eles ndo fazem
nada, s6 vem aqui na politica e pedem... Agora eles tdo fazendo la aquele ginasio la de
esportes 14, igual eles fizeram a quadra de areia, vai 14 pra vocé ver como é que esta...
N&o sou contra ndo, sou a favor do esporte, mas faz o essencial...Tem o presidente do
bairro que de vez em quando vem aqui e a gente conversa ai eles falam “ah vai sair um
dia”. Aqui no bairro tem a associacdo dos moradores, mas assim, eles ndo fazem
nada...o problema de saneamento aqui que a prefeitura nunca... Até hoje, eles dizem
““0 ano que vem faz, o ano que vem faz”, ai chega a politica.vem a proxima politica e
eles vem e mete a maquina aqui, vai abrir tudinho, ficou limpo aqui, limpinho, ndo
tinha maquina nenhuma: Ta... Vao construir... Passou a politica e 0: Esta ai 6... Ai esta
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chegando a politica outra vez e ele vem outra vez... Ai pde uma manilha ali, ai limpa e
todo mundo vota neles... Chega na outra politica pde duas manilhas... E até quando vai
isso? ...*‘associacdo fechou, porque o presidente da associacdo era candidato, ai
quando ele perdeu a elei¢do... Ele ganhou, ai ele mudou do bairro e abandonou a
associacao, ai ele fechou, néo teve mais nada. (Morador de Feu Rosa)

Procura se beneficiar, ele como lideranca ele sé queria se beneficiar, comprar carro, e
pro bairro ele ndo olhava, fez muito pouco. Ele ndo chamava elei¢éo, a gente reuniu
mais de cem pessoas, fizemos um abaixo assinado pedindo eleicdo e ele ““‘ndo”, rasgava
0 papel assim... Entramos na justica e tiramos ele entdo. consegui asfaltar o bairro
inteiro, inteiro ndo, mas 95% do bairro esta asfaltado hoje, gracas ao meu trabalho e
dos companheiros ai . (...) politica é coisa pra jovem, que estd comecando agora e
precisa se interar na politica, politica € bom, por qué? Ela arruma dinheiro, se o cara
for corrupto ele arruma dinheiro, tem muita gente que quer assim(...) eleicdo
fraudulenta. Vocé vé, a ultima eleicdo agora foi... foi essa mesmo que ele processou
como eleicdo fraudulenta, ele entrou como candidato, fez a inscri¢do dele, muito mal
feita, nos aceitamos assim mesmo pra ndo criar problema e tocamos o bonde pra
frente...(Morador de Alteroza)

11- Falhas nos programas para jovens

(...) entdo a gente vai vendo assim, pelo que a gente conversa, pelo acompanhamento
que a gente faz que é com as assistentes sociais realmente atende a quem precisa, mas 0
resultado disso a gente ndo tem condicbes ainda de estar fazendo essa
avaliagdo.(Repres.Poder Publico)

(...) porque nos descobrimos através dos SINE essa demanda, que eles tinham que
pegar gente de fora, eu fiquei desesperada ai liguei pra empresa (...). (Repres.Poder
Publico)

Criasse um espaco ja na visdo dos jovens. Talvez se estude o perfil do jovem, se
procure...Mas eu ndo tenho conhecimento que o proprio jovem tenha sido o autor
daquela idéia, de ser uma proposta dele.(Repres.Poder Publico)

Eu acho que a nossa secretaria da juventude, né? N&o funciona ainda bem. Nossos
departamentos estdo caminhando. Ainda ndo estdo totalmente inseridos. Entdo eu acho
que quando estas politicas forem implementadas de fato, ndés poderemos chegar a este
estagio do proprio jovem dar esta contribuicdo. Porque é importante fazer aquilo que
vocé gosta.(Repres.Poder Publico)

(...) a diretora por ela ser minha professora antes ela conversava comigo, me chamava
na sala dela, as vezes, eu perdia uma aula e ela me chamava la: “E ai como vocé esta?
N&o est4 andando em ‘mal’ companhia?”” Conversava com a gente, ne! Ai ela saiu, ai
terminou tudo, acabou tudo.(Morador de Vila Nova de Colares)

Ai eles ddo uns cursos la para as pessoas carentes, mas eu vejo assim: aquilo ali € mais

para as donas-de-casa, que ndo estdo fazendo nada e querem fazer alguma coisa.
(Morador de Vila Nova de Colares)
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(...) eu acho que nosso bairro precisa é de coisas de verdade, projetos de verdade para
trabalhos de verdade, coisas assim que dé realmente futuro aos jovens, que... Nao ficar
fazendo bordado, bordadinho, flor de meia... Sabe, devia ter alguma coisa assim boa
mesmo, realmente boa, que tivesse profissionalizagdo dos jovens para alguma coisa
séria, ndo que ndo seja o trabalho é 6timo, o trabalho...(Morador de Vila Nova de
Colares)

Eles ddo um curso basico para vocé fazer, para vocé aprender, ai depois o que vocé vai
fazer com isso é problema seu. (Morador de Vila Nova de Colares)

Criar um projeto para que esses jovens trabalhem, que tenha alguma coisa porque s6 o
curso, eu acho que néo resolve muita coisa nao.(Morador de Vila Nova de Colares)

O uso de drogas comegou com a vinda de colegas que moram em Feu Rosa e Vila Nova
gue vinham para o bairro através dos filhos de moradores que estudavam nesses
bairros, por volta das 23 horas até de madrugada fica muitos jovens nas esquinas na
maioria de 15 e 16 anos e os que eu conheco estdo fora da escola. (Morador de
Alteroza)

Ah, n6s vivemos em um pais democratico, exerca a sua cidadania’, que, no meu ponto
de vista, na pratica ndo funciona isso ai, democracia e cidadania... Eu acho que os
governos tinham que fazer o seguinte, se empenhar mais, por exemplo, destinar uma
verba pra criar um fundo |4, tirar essas criancas da rua, abrir um curso, nao sei, ter um
mecanismo pra tirar essas as criangas, entdo o governo diz ““ah, mas eu vou fazer
isso””, mas ndo faz, é s6 no papel porque na pratica ndo funciona. (Morador de Feu
Rosa)

A seguranca. Quando eles retnem em termo se seguranca, relne o governador,
secretario de seguranca, chefe de policia, as portas fechadas, € ai é o seguinte, chamar
um pessoal 14 da UFES, chamar uma associa¢do de idosos, chamar uma associa¢ao de
moradores, um médico, chamar uns segmentos organizados e sentar, mas senta 0s
quatro so, as portas fechadas, e discutem isso ai, entdo nédo funciona porque quem vai
pra rua trabalhar sdo os pequenos, eles mesmo ndo vao ndo. Ih! Seu eu fosse falar eu ia
falar a tarde todinha,tem muita coisa pra falar, de bombeiro, de defesa civil. (Morador
de Feu Rosa)

N&o precisaria nem de um projeto, precisaria apenas a compreensdo da diretoria, que
eles fossem mais comunicativo com os alunos, mais sérios e isso acaba virando
confusdo, acaba o aluno desistindo, igual o ano passado na nossa sala comegou com 55
alunos e terminaram com 13, mas eles ndo tentam compreender o seu lado, “ah, eu
trabalho até ao meio dia e ndo da tempo de chegar na escola™, se vira, vocé perde a
primeira aula, ai vocé pensa “ eu vou ficar na escola por que? Porque pra eu trabalhar
eu preciso estudar’. (Jovem - Moradora de Vila Nova De Colares

As meninas sdo mais por gravidez, 0 meninos sdo por ma companhia, porque se vocé
tem ma companhia vocé tem mé influencia. S&o por esses motivos que levam os alunos
a sairem, ai acabam fazendo supletivo, e supletivo é pior que estudar a noite. (Jovem
Moradora de Vila Nova de Colares)
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(...) eu fui nesse projeto aqui na escola Feu Rosa, o acervo cultural. e porque dentro da
escola? vamos para a praga.(Morador de Feu Rosa)

12- A representacdo social deteriorada da Imagem do Jovem
A gente nem conhece, sdo garotos que vem de outros bairros...(Morador de Alteroza)

Em 2001, entrou um garoto, entrou alguém aqui, comigo dentro de casa... Eu ndo
vil(Morador de Alteroza)

N&o, o que esta marcante aqui € que tem muitos garotos envolvidos, muitos pais
chorando, entende? Muitos pais que ndo sdo assim viciados sdo pessoas que Sao
estruturadas, mas os filhos estéo, entende? J& no vicio. Isso ai é doloroso, tém vizinhas,
tem vizinho bem préximo ai a segunda casa, 0 menino € drogado e a gente tem medo
mais que tudo, porque ndo tem altura de telhado, ndo tem altura de muro quando ele
fica alucinado.(Morador de Alteroza)

Assim... De problema desses meninos viciados em drogas, né! E a gente sabe qual é?
N&o da para saber qual é, né? Porque vem o menino daqui foi morrer em Vila Nova de
Colares... Entdo de 14 é aquela roca de garotos e ndo tem sé garoto ndo! Tem muita
gente velho também que é safado...(Morador de Alteroza)

A gente vé nas escolas, a menina que tem namorado traficante é rainha... tem toda uma
estrutura de poder...(Repres.Poder Publico)

(...) embora o adolescente ele “incomoda” mais a sociedade, até pela propria
caracteristica, momento, e a fase né que ele tem todo os conceitos dele, as coisas que
ele quer usar e tal, entdo ele...(Repres.Poder Publico)

A juventude hoje, diferentemente do que foi a minha época, a minha juventude, a gente
observa hoje ndo sé aqui no Espirito Santo, mas no Brasil como um todo, ocorrendo
uma inversao de valores.(Repres.Poder Publico)

Cada vez mais os pais e as mées tendo que trabalhar deixam os filhos a cargo da
escola, dependendo, de uma creche, dependendo da faixa etaria, e ai ndo ha aquele
vinculo. Entéo cada vez mais a gente observa, na minha visdo, que essa situacao gera
alguns descontroles (...)(Repres.Poder Publico)

A gente vive no dia a dia, na nossa comunidade, nos nossos bairros, criancas que foram
criados conosco, ou chegam da noite para o dia, todo simples, com uma pequena
sandalia, com um pequeno sapatinho, no outro dia ele estd com um ténis de marca, com
uma calca de marca. Esta com uma bicicleta Gltimo modelo, esta com um som. E a
gente vai ver, esta inserido no submundo da droga. E ai, comeca aquela guerra de
quadrilha que a gente vé o negdcio horrorizado. Entdo para mim ele parte pela falta de
estrutura da familia. Para mim a familia ela esta muito desestruturada.(Repres.Poder
Publico)

O nosso funk, ndo é a musica que tem problema. E a questdo das condices financeiras
da nossa juventude. Entdo ela se prepara a semana todinha para se enfrentar. Novo
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Horizonte, Central Carapina, Feu Rosa, Jacaraipe. Entdo la enquanto os jovens estdo
se preparando para embelezar o corpo, embelezar as musicas, para ser atracao. Aqui
eles estdo se preparando para se digladiar. Ai quando termina, no decorrer vocé tem
aquela serie de eventos negativos: mortes... (Repres.Poder Publico)

Para ela ficar dentro de casa e tudo, até que ela ja adaptou ao meio, mas é muito dificil
porque as pessoas ficam xingando palavrdes, pessoas sem posicdo de vida nenhuma,
sem educacdo mesmo. Entdo é complicado para estar criando filhos, muito dificil. Eu
‘coloquei ela’ numa escolinha e no particular e tem dois anos, ela faz balé, entendeu?
Para ja estar modificando a mente dela, e para ‘t4” melhorando... Para ela ndo crescer
nesse mundinho aqui porque é bem pequeno.(Morador de Vila Nova de Colares)

Ah! Sei la sdo pessoas assim que vocé percebe que Sd0 pessoas assim que tem
dificuldades com os pais em casa, que ndo da o braco a torcer, jovem mesmo, ndo quer
saber de nada, de compromisso, so...(Morador de Vila Nova de Colares)

Uma quadra vai tirar o jovem da rua, com certeza, a finalidade é essa, atividade
esportiva, o cara que ta fumando, que ta bebendo o moleque que esta usando drogar na
rua, se ele tiver uma atividade esportiva vai deixar a bebida, ele vai ficar, vai ter uma
atividade e ndo vai ficar tdo ocioso. (Morador de Alteroza)

E a gente tem encontrado nessas pesquisas que na maioria das vezes, principalmente
dos jovens, que de alguma forma esté ligado ao trafico de drogas. As vezes a gente n&o
consegue identificar exatamente qual foi a motivacdo. Mas de alguma forma ele esta
ligado ao trafico de drogas. E entdo nds temos essa observacdo. Muitos crimes hoje
eles ocorrem em decorréncia ao trafico de drogas. (Repres. Policia)

Terrivel isso que eu vou falar... Vocé pega um pais em que vocé, é... Vender droga é
muito mais rentoso do que trabalhar... Né? O camarada tem o exemplo do pai,
trabalhou a vida inteira ganhando salario minimo. Conseguiu construir uma casinha
com a maior dificuldade... E ai ele pega e..., com pouco tempo que ele estad na
atividade, de droga, ele consegue muito mais do que o pai dele conseguiu na vida toda,
porque é um lucro alto, né? E... O jovem, né? Ele pode achar que isso seja vantajoso. A
diferenca basica que tem nisso é que o pai dele viveu 70 anos. Né? Os anos 50... 60... E
a possibilidade dele passar dos 21 é muito pouca. (...) Mas muito jovem prefere viver
menos tempo nessas condic¢des. De viver de droga. E ele tem carro, tem namorada, tem
mulheres, tem armas... Do que viver 70 anos! Como o pai dele e a mée dele viveram.
Essa é uma das facetas também.(Repres. Policia)

Que a gente sabe que o adolescente é super dinamico, gosta de novidade, se achar
chato ele vai sair mesmo... (...) Porque a gente tem que ouvir o sujeito, até pra gente
saber mais do sujeito.(Repres.Poder Publico)

Acho que falta também um pouco de uma visdo de futuro, uma caracteristica dessa fase
é ndo ter essa visdo assim de futuro, o adolescente ¢ muito focado no presente em
geral.(Repres.Poder Publico)

Tem muito menino ai na rua se drogando, em pontos de drogas. Talvez ndo, é com

certeza que se existisse policiais na rua trabalhando, com certeza o trafico ia diminuir
bem.(Morador de Vila Nova de Colares)

205



Na terca-feira da semana passada o tenente Ricardo andou pelo bairro de bermuda,
camisa e com uma pistola na cintura atrds de um jovem que mora perto da igreja
catolica, ele é usuario e disse no bar que iria matar o tenente, o tenente foi atras do
jovem e o agrediu na rua até cair no chao, ajoelhou o jovem e deu trés tiros para cima,
a policia faz batidas nos jovens que ficam na esquinas e no bar perto aqui de casa, eles
dizem que receberam denincias, mas eu acho que eles fazem isso por conta propria e
também quando o policial civil suspeita que o sujeito € usuario.(Morador de Alteroza)

Tém uns caras, tém uns molequinhos, tém uns traficantezinho, tem morte, mas nédo é
aquilo também que neguinho fala, as vezes vocé fala onde é que vocé estuda, Ah eu
estudo em Feu Rosa, Feu Rosal!!l P6 14 em Feu Rosa.. Ai vai saber o que as pessoas
pensam, a mesma coisa do bairro dele ou até pior ainda e ele pensa isso daqui, aonde
era o bairro gente! (Morador de Feu Rosa)

Ai comecou a vir o pessoal do funk também. Na época comecei a trabalhar com esse
pessoal do funk. Tinha o Ad&o, que ja tinha passagem pela policia. Uns garotos de 16,
17 anos. (Morador de Feu Rosa)

Aquela época,as coisas funcionavam mais, as pessoas respeitavam mais, o adolescente
ndo e? Ele tinha mais respeito ais idosos, 0s mais novos tambem tinham mais respeito,
hoje com esse negocio do estatuto do adolescente é um problema, os caras nao
respeitam os idosos, ndo respeitam vocé, é um problema, e esta dificil, o que é que o
governo tinha que fazer era arrumar um mecanismo pra tirar essas criancas das ruas,
abrir uma biblioteca igual, esqueci de te falar, vai ter uma biblioteca ali, o espaco ja
esta alugado, vamos montar a biblioteca, a associagdo fez um convénio com a CST que
ela vai doar os computadores e vai botar biblioteca pras criangas fazerem pesquisa,
estudar, pra tirar aquelas criancas das ruas e tomar o tempo deles, néo eles ficarem na
rua, nas esquinas, fazendo coisa errada.(Morador de Feu Rosa)

Eles (menores) tem a casa deles, tem o lar deles, mas eles vao pra la pra pedir comida,
pedir dinheiro, assaltar, quer dizer, eles tem uma certa culpa, “ah € o menor”, mas o
menor também ele é responsavel porque é o seguinte, quando ele esta assaltando ele
estupra, sequestra, ele estd vendo aquilo ali, ele esta praticando a acéo, entdo se ele
esta praticando a acdo ele tem consciéncia do que ele estd fazendo, deveria mudar a
lei, a promotora tava dizendo, deveria mudar a lei, pra ele ser punido igual a eu, se eu
fizer uma coisa errada eu vou ser punido.(Morador de Feu Rosa)

Ah, geralmente s@o pessoas novas, VOcé V& que as pessoas que se envolvem com crime,
elas dificilmente fazem carreira e morrem idosos na cadeia, isso € privilégio sé dos
estelionatarios, que geralmente vivem muito, e alguns outros golpistas. Agora, as
pessoas que se envolvem com trafico de drogas, com roubos, essas pessoas acabam
morrendo muito cedo, os jovens principalmente que eles séo muito afoitos depois que
eles estdo sob efeito de droga, quer seja maconha, cocaina, craque, eles sdo muito
afoitos nas agdes deles e acabam trocando tiro com a policia, trocando tiro até com
vitimas e acabam sendo vitimados cedo, quando ndo ocorrem divergéncias entre eles
mesmos. (Repres. Policia)

Elas ndo querem nada com nada, ndo querem saber de estudar, meninas novas de 12
anos que ja tem relacdo sexual com homem que ndo tem... ndo é parceiro delas, com
um e com outro, usam drogas, um dia desses mesmo usaram aqui na frente de casa, e
ndo tem futuro nenhum no caso, séo poucas que, quando eu vim pra ca “Arnaldo” a
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gente cresceu... cresceu ndo entendeu? Sao poucas que querem ter um futuro né?
(Jovem Moradora de Feu Rosa)

N&o, a minha escola ndo, ela é a coordenagdo por si, eu acho que igual eu falei, eu
cheguei a falar com a diretora que quem faz a escola séo os alunos, igual com quem faz
0 bairro é a gente, ela acha que a gente ndo tem direito de opinido, é muita intriga que
tem um com o outro, os alunos com a diretoria, entdo ela ndo tem aquele incentivo de
““ah, vamos estudar” igual, eles estdo diminuindo os professores porque ta tendo muita
evasao pela parte da tarde, entdo aumentaram a carga horaria pra ver se isso melhora,
eles estdo tentando isso todos 0s meses, mas € porque ndo tem incentivo pros alunos
ficarem na escola, s6 fica quem tem em mente “ eu quero terminar 0 €nsino
médio”.(Jovem Moradora de Vila Nova de Colares)

Como eu disse, é por conta das drogas, porque as drogas é dinheiro facil pra eles,
entdo tem criancas de 12 anos fumando, criancas de 12 anos traficando, e o dinheiro
do jeito que vem, vai, ndo adianta vocé chegar pra eles e conversar, eu tenho muitos
conhecidos que falam ““ndo, dinheiro suado & melhor, pelo menos vocé batalhou
honestamente.” “‘ah ndo, é dificil,” € resposta deles é “eu ralo todo més pra ganhar
R$350,00 no final do més e aqui em dum dia eu posso tirar isso.” Mas ai acaba usando,
acaba ndo pagando e acaba morrendo, porque quando eles ficam devendo eles
morrem.(Jovem Moradora de Vila Nova de Colares)

Tinha, muitas meninas, as vezes até gravida ja chegou a falecer. (...) As vezes pela
mesma razdo (drogas) elas chegavam a falecer, mas sdo mais meninos, mas ja teve
meninas que faleceram. (...) Meninas de 15, 17 anos. E, os namorados dela, todos
usavam, ai as vezes morriam até de bobeira, porque estavam juntos, muitos falam né?
“mistura com porcos o farelo come”, as vezes é por causa disso.(Jovem Moradora de
Vila Nova de Colares)

N&o, é porque se eu andar com um tipo de pessoas que... eu ndo tem preconceito
nenhum, a maioria sd&o um amor de pessoas, mas se eu to andando com ele vai chegar
amanha e vai falar, “vai faz, usa”, se eu ndo usar no meio de monte de jovens eu sou
careta, entdo se eu sei que isso pode acontecer, eu acho melhor evitar, entdo podem me
chamar do que for que eu ndo vou ta nem ai.(Jovem Moradora de Vila Nova de
Colares)

Com dez anos tem crianca no trafico, na violéncia aqui, dez, onze anos.(...) Nao passa
nem dos 17, é como eu falei, a faixa etaria aqui € de 17 anos.(Jovem Moradora de Vila
Nova de Colares)

13- Gravidez na Adolescéncia

E no caso do publico de 7 a 14 anos, que € 0 menino que ja estd envolvido... Que ja
mexe com drogas, que eu acho que é a falta da estrutura familiar, tem um detalhe da
populacdo nossa aqui, que 60%... O ministério publico fez uma pesquisa ha uns dois
anos atras aqui... Um procurador, um promotor que é da vara da infancia ele pegou
alunos das escolas municipais, das escolas estaduais e ele verificou que 60% dos
meninos ndo tem paternidade, que dizer, sdo familias desestruturadas.(Repres.Poder
Publico)
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(...) eu penso que nds estamos indo ai pra uma terceira geracdo de familias de pessoas
gue tenham sido orientadas, porque as pessoas sdo maes muito cedo, as vezes com
quatorze as vezes com quinze anos, e também as vezes que nao conseguiram receber da
familia uma formacgdo, ndo teve uma boa estrutura, numa linha de pobreza muito
grande... (Repres.Poder Publico)

(...) também é uma violéncia ndo ser responsavel pelo filho. (Repres.Poder Publico)

Agora eu saio na rua vendo as gravidas, cada dia mais vocé vé meninas mais novinhas
engravidando, e tem razdo de ser o indice maior mesmo, de tanto que eu vejo na rua,
porque ha um ano e meio atrds eu ndo prestava muita atencdo né... Gente! E grande
demais. E com isso aqui, um numero alto de homens que vém sozinhos, piora. Ai depois
vai pro ministério publico, sem pai, sem... O ministério publico tem os indices da
Serra... (Repres.Poder Publico)

Hoje ja ndo tem mais isso ndo, hoje as meninas ndo ‘brinca’ mais como a gente
‘brinca’ antes, dava uma idade de 13 / 14 anos, as meninas ja querem casar ja, ja quer
arrumar um marido, ja quer morar junto, ja quer ter filhos e a gente ver as meninas
agqui mesmo nessa rua.... Tem uma menina de 12 anos assim, eu pensei: “Po! quando
ela tiver este menino vai pensar que é a boneca dela, porque ela é tdo pequenininha,
tdo pequenininha que nem parece...(Morador de Vila Nova de Colares)

(...) as criancas hoje estdo deixando de ser criangas muito cedo, ai tem filhos logo, se
envolvem em outras coisas.(Morador de Vila Nova de Colares)

(...) a gente da um enfoque na questdo da familia, sempre a familia sendo uma base pra
essa pessoa, sempre estar trabalhando lado a lado com a familia.(Repres.Poder
Publico)

Nesse caso especifico que eu comentei com vocé ela falou que estava virando moda no
bairro dela, tipo assim ““As patricinhas do meu bairro estdo todas engravidando”, €
como se dissesse assim: “Se o0s exemplos estdo engravidando eu também vou
engravidar™. Eu ndo sei definir bem o porque, mas é certo que algumas até pra testar
se sdo férteis ou ndo, surge a duvida ““Sera que eu posso ser mae?”’, e as vezes elas
testam isso.(Repres.Poder Publico)

Algumas querem mesmo sair de casa porque a estrutura familiar ndo anda bem e as
vezes tendo um compromisso com algum outro rapaz ela vai sair daquela familia e
formar outra.(Repres.Poder Publico)

Ah, era... tipo assim, legal. As partes boas eram os meninos de |4, tipo de putaria (ndo
tenho certeza) Ai, se a gente contasse, ficasse contando, acabava ficando uma tragédia,
né? Mas tirando isso tava tudo tranquilo, pra mim tava tudo tranquilo. Tudo bom.
(Jovem / Morador de Nova Zelandia)

As vezes desinteresse, um namoro, outros porque eram obrigados, muitas gravidas... eu

entrei na escola no primeiro ano, tinha seis meninas gravidas, e nenhuma concluiu o
primeiro grau, estdo todas tentando agora.(Jovem Moradora de Vila Nova de Colares)
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Assim, minha infancia num foi boa, porque nos meu 12 anos eu ja era mée, mas eu ja
era casada com um rapaz de 28 anos..(Jovem Moradora de Feu Rosa)

Tenho amiga que fico gravida, tem 4 filhos e ndo conseguiu Bolsa Familia também.(...)
A gente pensa em sumir, deixa d& o neném pro zoutro ou tirar o neném. Vocé sabe
muito bem... Eu s6 ndo pensei em sumir porque eu tinha meu pai e minha mae.
Entendeu? Porque sendo eu acho que ndo aguentaria a pressao. Que é muito... Fica
muito carente, sente s6, como vou cuidar dessa crianca, pedir fralda, comida, pedi uma
coisa, ai vem pedi uma coisa e vocé ndo tem dinheiro pra comprar. E complicado. N&o
queria passar... Porgue a minha infancia nao foi boa. (...) Acho que ninguém mandou
vocé arrumar filho cedo, quem mandou vocé arrumar filho cedo? Ninguém. Arrumou
tem que cuidar. Matar? Tem pessoas que tira, quer tirar... Eu falo pra vocé: seeué... O
caso de eu ter um filho hoje em dia, comigo mais velho assim. Eu ndo tiraria, mas se eu
tivesse sozinha, como eu tive meu filho eu tiraria. Tiraria... Tiraria porque... Medo de
ndo poder a uma crianga... Medo de bota uma crianga no mundo e ndo poder criar...
Ah vocé vai deixar com quem? N&o sabia trocar uma fralda, eu ndo sabia... Hoje em
dia eu ndo sei nem amarrar o cabelo de uma crianga, eu nédo sei... Se ndo fosse minha
mae. Ai aconteceu de eu ter filho, ficar 3 meses internada, quase morrer, ai que eu
fiquei meio traumatizada de ter filho.(...) Teve amiga minha que tirou com 6 meses...
Era um menino. Caiu dentro do vaso. Mas ficamo l4... Ficamo horrorizada... Mas ia
fazer o que? Ja tinha feito... Entregar pra policia? Bater? Matar? Entregamo na méo
de Deus, Deus sabe o0 que faz.(Jovem Moradora de Feu Rosa)

A cada dez mulheres aqui, oito estdo gravidas, foi feita uma estatistica, eu tive acesso a
essa informacdo, é... de pais de cada vinte mulheres que vao fazer pré natal, mais de
quinze sdo adolescentes e mae solteiras, entdo é, bem... comum, é um dado bem
alarmante...(...).....ndo tenho nada contra, nada errado um adolescente engravidar, a
nivel despreparacéo psicoldgica, emocional, financeira, as vezes um jovem de quatorze,
treze anos... ja no ultimo més.....(...) Antigamente ndo tinha ndo[muito caso de gravidez
na adolescéncia]... porque, eu lembro que eu ficava ali na..(incompreensivel). Eu tinha
acesso assim....olha vocé podia contar literalmente, passavam nove, passavam dez, oito
eram gravidas, isso foi de uns quatro anos pra c4, talvez meninas que eu conheci com
oito anos de idade, hoje elas estdo com doze ja sdo méaes, conheci entre aspas né!? (...)
Vocé via mas ndo era assim, hoje é... tem meninas de doze, treze anos... ja tiveram
filhos, estdo com os filhos no colo ja. Doze, treze anos, € uma faze pra ta brincado de
boneca, brincando na rua estudando...qual tipo de ocorréncia que est4 ocasionando
isso?eu acho que € um ciclo vicioso,a raiz do problema é uma familia sem estrutura.
Por exemplo, essas meninas que hoje, tem doze, treze, quatorze anos... ela tem filhos,
daqui a dez anos, os filhos delas ja estardo adolescentes, eles provavelmente terdo
filhos também...Exatamente,Porque eles ndo tiveram...um estrutura... um espelho, algo
pra se visualizar, um exemplo pratico, um pai legitimo,dificilmente essa crianca com
cinco anos mora com pai e mae, irmaos. Entdo é como se fosse uma bola de neve... vai
se proliferando...(Morador de Feu Rosa)

14- Visao da Policia sobre a questao da seguranca
(...) nés percebemos a policia militar fazendo o policiamento preventivo, mas muitas
vezes engajando no policiamento repressivo, as vezes o individuo roubou e a policia

militar vai atras, ndo seria uma funcéo a principio dela. E muitas vezes a policia civil
que deveria estar trabalhando investigando, a paisana, buscando colher dados, as
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vezes eles se vestem de preto ou de outra cor e pde um colete da policia civil e fazem
operac0es ostensivas de blitz e de outros aspectos.(Repres. Policia)

(...) eu acho muito interessante, que eles cobram muito da policia, inclusive da policia
militar que € preventiva, o combate a crime de homicidio, e o crime de homicidio é um
crime que é dificil de ser combatido, ele ¢ muito mais cultural do que medida de
atuacao policial.(Repres. Policia)

(...) uma senhora estava desesperada por causa da morte do filho dela, me chamou a
atencéo a forma com a qual a mée se expressava por ver ali o corpo inerte do filho, foi
aqui no bairro, foi algo que me chamou atencdo enquanto pessoa e enguanto
profissional, mas eu tenho que destacar que aquilo s6 me chamou a atencdo porque eu
estava aqui naquele momento e atuando naquela situacéo. Porque algo pra te chamar a
atencdo no meio urbano assim, tem que ser algo que foge a normalidade, e é isso que
eu percebo, esse bairro aqui ¢ um bairro normal como outros, inclusive como o que eu
resido.(Repres. Policia)

Ela tem que ser uma policia cidada. (...) Entdo o que vocé precisa que 0s comandos
realmente tragam a policia para dentro da sociedade. E que a sociedade possa criar 0s
modelos de seguranca para nos. Nao a propria policia ditar o modelo que ela quer
fazer, mas que ela possa seguir uma orientacdo da sociedade sem preservar.... E até a
propria corporacao, ela tinha que mudar.(Repres. Poder Publico)

E eles tem que entender que nds, enquanto policiais militares, somos funcionarios de
uma instituicdo que tem como finalidade preservar a seguranga da sociedade. E pra
preservar a seguranca vocé tem que ter o respeito e a simpatia e a confianca dela. Se
vOCé néo respeita, ndo confia, vocé ndo tem como contar com ela. Entéo ela tem que se
inserir. Ela tem que participar.(Repres. Poder Publico)

As comunidades vao mostrar pra policia quais os locais que elas identificam como
locais prioritarios as, pracas, hospitais, que aliado a uma estatistica que a PM ela
produz essa estatistica ela vai! E aquilo ali vai ser confrontado com o que a
comunidade passou.(Repres. Policia)

Essa Minha hipétese [risos] quanto mais a policia trabalha, quanto mais ela trabalhar,
mais ela vai desagradar as pessoas. Sem duvidas, se vocé tiver incomodando, por
exemplo, vocé ta parando ali, fazendo uma blitz, vocé vai parar um onibus lotado de
gente chegando do trabalho, nove horas da noite. Com certeza ta todo mundo ali p da
vida por que, nove horas da noite, duas horas andando de onibus a policia vai pegar o
cara vai mandar descer, vai tem pessoas ali que realmente o cara deve, um ou outro
deve, mas a maioria pessoas honesta.(Repres. Policia)

Quantos homicidios poderiam ser evitados se realmente o evento terminasse a meia
noite. S&o coisas que, ap0s meia noite, quantas pessoas morrem? Sera que elas
morreram se terminasse o evento antes de maia noite? . Quantas pessoas morrem de
acidente de transitos, por que ndo saiu (sic) 2 horas da manha, embriagados da noite e
bateram com o carro. Talvez, se acabasse meia noite? [risos] S&o suposi¢des, mais tem
I6gica, tem fundamentos, tem fundamento. Ah, casa noturnas abertas aqui area na
Serra. Vocé sabe muito bem que muitos homicidios ocorrem também em decorréncia da
prostituicdo e de uso de drogas nos prostibulos, entdo vamos acabar com os
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prostibulos. vai acabar vai desagradar uma parte das pessoas e talvez ate aumente
numero de estupros, por exemplo.(Repres. Policia)

Uma época a gente instalou urnas em determinados locais, supermercados, material de
construcdo, vocé chegava e botava um bilhetinho dentro da urna de tempos em tempos,
uma pessoa de confianca da administracdo companhia, pega a gente fazia e tal.
Geralmente eram poucas, eram poucas as denuncias por que elas evitavam 0 maximo
de se expor.(Repres. Policia)

(...) ligam pra policia militar por que esta ganhando neném em casa. A policia vai e
auxilia, ‘a fulano de tal’... Tem uma visdo distorcida do que é policia militar. Esquecem
que existem, tem uma emergéncia 192 vem uma ambulancia do SAMU. N&o, ligam pra
190, por que acreditam que a policia é pau pra todo obra.(Repres. Policia)

Ah, quando a pessoa ta com algum problema, policia militar. Precisando da policia pra
resolver um problema de policia ndo chama, por que vai agir com truculéncia ‘ ah, ndo
chama a policia ndo’ ‘ah chama a policia’ Sdo coisas que se divergem. (Repres.
Policia)

Por que o camarada tem que fazer trés, quatro bicos no horario de folga. Quando
chega ‘no’ servigo ele ta ‘pocado’. Vai trabalhar, mas ndo vai produzir nada. Ficar
dentro da viatura com braco cruzado. Qual o aproveitamento de uma cara desses...
Tem que investir mesmo em recursos humanos e dar condicbes pra ele
trabalhar.(Repres. Policia)

Vai prender um monte de vagabundo, daqui a pouco, ele vai pro bairro, monte de
vagabundo que prendeu estd 14, olhando pra cara dele, intimidando ele, a familia.
Deveria dar melhores condic@es, pro cara poder adquirir uma arma, pra adquirir um
colete, um colete é 800 reais. Uma arma € 2000, 2000 e pouco. Fica caro, fica caro. é o
preco que vocé paga também pra vocé ter uma sensacdo de seguranca individual
também. Tem essa, o policial trabalha pra dar uma sensacdo de seguranga pra
pessoas, mas ele tem que ter uma sensacao de seguranca dele. O que da isso pra ele €
ele ter um arma. Uma coisa pra que ele ndo se sinta tdo intimidado assim.(Repres.
Policia)

Eu vejo assim, que o policial ele ¢ frustrado por que, por que as coisas acontecem, ele é
tido como culpado, por que ele ndo evitou, mas ndo é um problema dele, O problema
ndo é somente da policia, ndo é somente da policia militar. A policia militar € uma
parte de um todo. Essa sensacdo [é uma sensacdo assim, a primeira coisa que as
pessoas lembram é da policia militar, esquecem do todo. Eu acho isso ruim, pra gente,
policial, por que acaba de uma certa forma denegrindo a imagem da instituigdo, como
se a instituicdo é que ndo foi eficiente mas ndo é um problema institucional. Um
problema maior, social. A culpa ndo tem que cair sobre a policia militar. Acho que
qguem errou € ... talvez quem tem errado, de uma certa forma, é a prépria sociedade. ela
é a vitima mas tem uma parte de culpa.(Repres. Policia)

Porque tem gente que olha viatura na rua e acha que ele esta indo pra onde ele quer,

do jeito que ele quer. E ndo é assim que funciona. Tem um planejamento por tras disso
tudo.(Repres. Policia)
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E entdo tem uma RO [Radio Ocorréncia] que atende o bairro de Vila Nova e atende ali
também. E ndo tem como vocé separar. Ndo tem como vocé botar uma viatura para um
lado e uma viatura para outro. Se pudesse, a gente até faria. (Repres. Policia)

Que a solucdo estd muito mais ligado a participacdo da comunidade com a policia do
que na verdade a presenca fisica do policial. E mais, aliado a isso tudo, nds temos trés
viaturas que sdo apoio operacional.(Repres. Policia)

Pessoas envolvidas com seguranca publica buscar estar estudando para entender o que
ocorre. Para tentar explicar os fendmenos que ocorrem e atuar de uma maneira eficaz.
E ai a gente comeca a estabelecer as politicas de seguranca. (Repres. Policia)

Agora um outro fator que nés podemos observar também é que o efetivo da policia
judiciaria ndo acompanhou o crescimento da populacéo, nos tivemos uma populagao
na década de 70, 80, de vinte, trinta mil habitantes na Serra e hoje nds temos mais de
400 mil, e 0 nosso Q.0., o quadro organizacional nosso € de 1.990. Pra senhora ter
uma idéia, em 2000 eu fui chefe do DPJ da Serra, passei por & um ano e seis meses, eu
tinha na crimes contra a vida, na ocasido, quatorze policiais, dois delegados e dois
escrivOes, daria um total de dezoito... Hoje eu tenho cinco policiais, dois delegados e
dois escrivles, entdo ndo aumentou, entdo com isso, hoje nds temos cinco policiais pra
investigar todinhos inquéritos policiais. A divisdo toda, ela esta hoje, com um pouco
mais de doze mil inquéritos policiais divididos entre os homicidios. (Repres. Policia)
Entéo precisava de muito mais investimento, em especial em recursos humanos, porque
recursos materiais nos até conseguimos fora do estado, mas recursos humanos é dificil,
esse prédio aqui, por exemplo, era um sucatdo, e n6s conseguimos através da CST, que
gastou-se quase um milhdo nesse prédio, e fez um local decente pra que n6s possamos
ai receber a populacéo toda, as vitimas dos atentados, as testemunhas e parentes de
vitimas... (Repres. Policia)

Antes da criacdo e da unificacdo da divisdo de homicidios aqui nesse prédio, varios
crimes de homicidio ficavam nas delegacias distritais, quando eu reassumi aqui, em
2003, comecinho de 2003, houve uma correc¢do nas delegacias distritais e uma série de
inquéritos de expedientes foram transferidos para a divisdo sem sequer terem sido
instaurados esse inquéritos das distritais, eu em um dia sé arquivei aqui 700 portarias
instaurando inquéritos policiais de crimes, inclusive, de autorias conhecidas, que saiu
nas distritais, foram quase quatro mil de expediente que vieram para a divisdo de uma
vez sO, entdo isso aqui inchou de uma natureza que eu fiquei aqui com quinze mil
inquéritos policiais. (Repres. Policia)

14.1- Percepcdes sobre a policia

Hoje seria... Hoje seria a demanda negativa na comunidade seria a seguranga o resto
esté sob tudo controle.(Morador de Alteroza)

Entdo a gente ndo sabe, tem que saber, eu falo com eles: Boca fechada ndo entra
mosca. Faz de conta que a gente estd em S&o Paulo, porque a gente tinha mercearia e a
gente sabia quem era bandido, ndo €! Ai Ana chama a policia! Eu falava com a policia:
Se eu chamar vocé, vocés prendem o bandido e o bandido tem dinheiro, chega ali em
Piraporinha vocé solta, da mil reais para vocé e vocé solta, e eu ndo tenho dinheiro...
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(...) Meu filho eu ndo de qual eu tenho medo, se é da policia ou se é do bandido, né!
(Morador de Alteroza)

Quando a minha filha nasceu, isso ai me marcou muito também, as meninas mentiram
vocé esta entendendo? Para uma pessoa, que ele era até o delegado da policia aqui
dentro, pedindo para me ver porque eu estava muito ruim, ai o que aconteceu? Ele
lotou o carro, e chegou la para ir me visitar, doze pessoas. (Morador de Feu Rosa)

A estrutura do DPM era muito fraca, 0 DPM néo oferecia praticamente, na época
[1997], n&o oferecia nenhuma condi¢cdo para o pessoal trabalhar.(Morador de Feu
Rosa)

Melhoraram bastante a seguranca, colocaram bastante policia aqui, até que a
seguranca melhorou bastante e permanece hoje, tem o sargento ai, inclusive até o
presidente da Associacdo de Morador é o sargento que é o comandante da Companhia
daqui, porque o DPM era s6 DPM depois passou a ser Companhia, a Companhia de
Laranjeiras veio para cd... Pelo menos hoje a seguranca ‘t4’ bom, ‘t&> bom hoje esta
melhorada... Hoje a seguranca aqui € bastante é boa mesmo.(Morador de Feu Rosa)

Entéo a policia aqui nem é policia ainda... policial sé entra 14 em bando... ndo entra
viatura assim... porque entra, mas nao sai. (Repres. Poder Publico)

Vocé tem dificuldade de fazer uma denuncia, porque vocé ndo sente seguranca nos
orgaos que voceé esta denunciando.(Repres. Poder Publico)

As vezes vocé ja vé o policial participando de uma Associacio de Moradores, Vocé vé o
policial envolvido na vida publica, no parlamento, nos executivos, 0 que demonstra que
ele esta se abrindo para a sociedade, que ele esta se abrindo a sociedade. (Repres.
Poder Publico)

Entdo a senhora teve o carro roubado e eu tive uma botija de gas roubada. Na visdo do
policial o carro € o mais importante. Mas vocé tem um seguro e pode comprar outro
carro. E aquela botija que faz a comida de meus filhos, eu ndo posso comprar
outra.(Repres. Poder Publico)

Vocé tem uma policia cansada. Vocé tem uma policia que ja néo esta aguentando. Vocé
tem uma policia que fica pedindo pneu, que fica pedindo gasolina. Aquilo é uma falta
de organizacéo, porque o estado tem recursos para isso. (Repres. Poder Publico)

E a questdo da droga né, nos temos que combater é o fornecedor... Porque o grande
problema € o fornecedor... e a gente tem policia envolvida nisso né, mas...(Repres.
Poder Publico)

Ela tem que ser uma policia cidada. (...) Entdo o que vocé precisa que 0s comandos
realmente tragam a policia para dentro da sociedade. E que a sociedade possa criar 0s
modelos de seguranca para nos. Nao a propria policia ditar o modelo que ela quer
fazer, mas que ela possa seguir uma orientacdo da sociedade sem preservar.... E até a
prépria corporacao, ela tinha que mudar.(Repres. Policia)
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Ele tem que ter o trabalho dele enquanto policial militar, mas fora aquele horario de
policial militar, ele tem que se comportar como um ente da sociedade e fazer parte dela
para que a gente possa criar esta relacdo de confianca e deixar essa relacdo de
truculéncia de arbitrariedade e de dono do poder..Eu fago, eu mando e vocé
obedece!(Repres. Poder Pablico)

(...) eu fui pego pela terceira vez, eu ‘tava’ dormindo, ai a policia chegou assim, ai me
bateu bastante aqui na sala, me bateu bastante no meu quarto aqui assim. (Morador de
Vila Nova de Colares)

(...) eles queriam me incriminar porque eles j& estavam de olho na gente ja tinha um
tempdo ja, desde quando a gente comegou assim e nunca conseguia pegar a gente
porgue a gente nunca dava ‘mole’, nunca vacilava, como se diz, nunca vacilava (...)
(Morador de Vila Nova de Colares)

A policia entrava assim... Eles andavam muito com arma na rua naquela época assim e
a gente ficava mais ou menos assim meio aterrorizado assim, isso talvez foi um
incentivo de eu fazer aquilo que eu fazia (...)(Morador de Vila Nova de Colares)

Se bem que hoje em dia nem em policial a gente pode confiar, mas ainda assim para
algumas pessoas ainda transmite um pouco de seguranca, né! Que nao ha...(Morador
de Vila Nova de Colares)

A gente vé muito envolvimento com drogas né, boquinha de fumo daqui, boquinha de
fumo dali. Eu acho que se tivesse uma delegacia dentro do bairro, porque a gente vé
que s6 a presenca deles ai no bairro jA melhorou e muito. Se tivesse uma delegacia a
gente ficaria mais tranquilo, melhoraria mais ainda. Igual eu que trabalho por conta
prépria ali na avenida principal, porque aqui nés nao temos pracinha. A gente fica com
medo né, e ficamos cismados com algumas coisas. Entdo a gente vai trabalhar porque
ndo tem escolha né, mas se tivesse eu ndo iria.(Morador de Vila Nova de Colares)

Mas a maioria sdo uns cumpridores da lei e da ordem mesmo que acabam fazendo as
maiores besteiras (envolvidos no trafico) normalmente (...) O que eu quero dizer é que
o0 cara ja tem aquele perfil de vagabundo mesmo, e é claro que os caras vao chegar
empurrando pra Ia, puxando pra ca e também porque ja tem os pontos né, onde ficam
o0s grupinhos e tal, entdo a policia ja sabe o que ta acontecendo.(Morador de Feu Rosa)

Aqui nos temos policiais que dao cobertura aos marginais, para trafico de drogas, para
assassinato. Eles sabem quem vai morrer e saem do bairro para o cara ir 14 e matar. Ja
vi fazer ocorréncia em Jacaraipe para o cara matar aqui. Entdo o crime aqui tem essa
caracteristica... Marginal por marginal era facil de a gente combater....botava fogo
nisso aqui, dava uma (?). Mas quando a propria policia esta envolvida ai fica dificil.
Eles se comunicam! (...) traficantes aqui do bairro, por celular eles se comunicam. Esta
chegando no comecgo bairro eles ja sabem logo do gerente da droga, dali, da rua
debaixo...Eles ja ligam: - Olha, esconde tudo e joga ali para qualquer lado que nos
estamos indo ai! Entdo como é que se combate a droga assim? Se quer ela para
combater, esta avisando o cara a esconder a droga que ele mesmo entregou dentro da
viatura.(Morador de Feu Rosa)

Hoje em dia a justica nossa € téo lenta, tdo fraca, que eles fazem as coisas e acham que

vao ficar impune, que ninguem vai atras, como ndo vdo mesmo, é dificil, entdo por isso
fazem né. E normal ,é normal, a pessoa ir ali, fazer o que faz ali a policia vem, recolheu
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0 corpo e pronto, acabou, e quem assassinou esta solto, andando por ai. Até assim, a
propria policia quando vem buscar um corpo, que eles vem fazer o servigo eles ficam
questionando com parentes daquele corpo que eles ganham muito mal pra fazer
aquilo... Isso deixa a gente mais inseguro ainda no lugar que a gente mora, ndo tem
seguranca nem nada, se precisar de algum policial pra fazer alguma coisa, pra te
ajudar em alguma coisa... Vocé ndo tem seguranca... O DPJ € sO pra dizer, nem pra
ocorréncia €, porque la eles ndo prendem, ndo botam ninguém preso nao... E eles fazem
0s assassinados do lado, tem crime do lado l4... E eles nem ai... Tem caso de
assassinato aqui da policia, da policia, ndo é o recolhimento do IML ndo, é a policia,
de demorar seis, sete horas, a policia, pra chegar no local. Pra vocé ver como é o
policiamento. (Morador de Feu Rosa)

(Policial amigo da familia) Faz de tudo pra ndo trabalha aqui. (...) om medo né?
porque no meio desse mundo tem aquela guerra né? policial e bandido. Entdo pra ndo
gerar confusdo faz de tudo pra ndo trabalhar aqui, ele fica na dele, eles tentam ser
amigos, comunicativos. O medo dele é esse. (Jovem Moradora de Vila Nova de
Colares)

Tem vez que os policial caba atrapalhando o comando da gente. Porque quando a
gente mais precisa eles ndo vem. Uma briga de vizinho, de um esposo, alguém brigando
com alguéem eles ndo vem. Coisa que ndo tem nada a ver, eles vem e acaba
prejudicando a gente. Que nem ontem, eu levei batida do nada. E eu ndo podia falar
nada. Que que eu podia fazer? Nada. Teve um dia me ameacgo dando na cara, falei: eu
sei meus direito. Quer dizer, muita coisa mudou. Antigamente num fazia isso. Ndo era
de fazer isso. Na rua da casa, parou. Ndo me revistou porque ndo deixei. Tem uma
coisa que a gente acha abuso, ai quem ta perto da gente fica revoltado, por isso que
eles fazem. Ai fica complicado! (...) Era 1:30 da tarde. Acabei de almocar, desci pra
conversar com um amigo meu, parou assim e deram a batida. Ai pegou meu telefone
cutucou, porque tava escrito gostosa. Eu coloquei, porque eu me acho gostosa.
Comecou a debochar da minha cara ainda. Quer dizer... Abusa da gente e acha que ta
tranquilo. E quando a gente precisa dele, ndo tdo nem ai. Se tiver alguém passando mal
gue nem meu irmao tava doente, precisando deles. Desapareceram. Pra julgar e para
esculachar ele chama primeiro. (Jovem Moradora de Feu Rosa)

Ofenderam e eu deixei pra l4. Deixei pra la porque ndo vale a pena. Ta errado e se
vocé for dar queixa... Uma amiga minha, num € fanta, foi presa. Eles bateram,
espancaram ela. Chego na delegacia o delegado mandou fazer o corpo delito pra
resultar algum exame resultado disso. N&o é so... Mas agredir uma pessoa... Tem que
ter motivo para agredir... Nao é chegar e bater... Ndo é nada.. (Jovem Moradora de
Feu Rosa)

Ta! Com certeza. V€ um preto encostado, sem camisa, cabo! Meu irmdo fica muito
naquela esquina, eu meu irmdo, um monte de menino. S6 de ver um monte de preto,
cabo. Eles sdo muito racista. Eles sdo da nossa cor, mas gosta de esculacha com a
gente. Falar gracinha, deboche, a gente ndo pode falar nada. Eles téo fardado. Se falar
tamo errado, capaz de apanhar. (...) Mesmo sendo mulhé. Passa a mao, eles passam
ndo. Mas se dé mole eles passam. Amiga minha, rancaram a roupa dela no meio da
rua. (Jovem Moradora de Feu Rosa)

215



Minha prima esse dias, 0 marido dela quase matou ela, ligando, ligando apareceu?
Mentira. Se morreu um defunto se joga. Pra vim demora, demora, demora, e quando
vem ainda vem com gracinha. Raro o policial que vem com moral e vinha com
delicadeza. E muito pouco... Muito dificil. Dava pra contar nos dedo. Eles acham que
como eles tdo com aquele farda e com revolver as cintura, ndés somos porco. Tem que
apanhar e pronto acabou. (Jovem Moradora de Feu Rosa)

A mulher tava nervosa sim. Nervosa. Olha aqui: seu filho vai aqui na gaiola que nem
um cachorro. Se a senhora quiser, a senhora vai de 6nibus... Se néo tiver dinheiro para
pagar a passagem, vai amanha. Quem sdo eles pra falar assim com a mée da pessoa?
N&o é facil. Acho que tem que d& um pouco de respeito.(Jovem Moradora de Feu Rosa)

(Os policiais) Se fosse da comunidade néo ficava nem vivo. S0 tem um s6. Um que é
suportavel. Sdo tudo de fora. Que sabe como é o bairro, porque se dé mole acaba
morrendo. SO tem um policial que nédo bate, ndo... Hum, séo 3. (...) Eles acham que é o
dono do bairro. Eles acham que mandam, é o dono do bairro. Nao sou contra, mas
acho que eles pegam um pouco pesado, principalmente com mulé.(Jovem Moradora de
Feu Rosa)

15-Aspectos Positivos dos bairros

Bom! A nossa vinda para... — vocé quer saber especificamente sobre o bairro de
Alterozas? — se deu em virtude de conhecimento do bairro, da nossa regido com o poélo
industrial, né?! E um lugar que a gente achava que ia dar muita valorizacdo e que
daria um bom lugar em termos de qualidade de vida... Essa foi nossa busca por uma
qualidade de vida melhor, por isso nds viemos morar aqui em Alterozas, investir em
Alterozas.(Morador de Alteroza)

A gente ndo cita muito por que... Eu acho que ndo teria muita importancia... Porque o
que incomodava muito a gente era a falta de saneamento basico e o asfaltamento esse
era o lado negativo e hoje a gente classifica como o melhor bairro da Serra para se
morar, sem nenhum desmerecimento de outra comunidade.(Morador de Alteroza)

Pelo fato de ja conhecer a Serra, eu sabia que a Serra estava em crescimento, por
gostar da Serra, estar integrado socialmente na Serra por familiares e amigos € que
esta perspectiva ela sempre foi positiva. De crescimento, né?! Todo mundo crescendo
junto, economicamente e socialmente.(Morador de Alteroza)

As conquistas sociais que tivemos aqui, o ganho social que nds tivemos aqui nos deixou
muito motivados a continuar na luta que nés tinhamos aqui... Foi a vinda da escola, a
implantacdo das Igrejas na comunidade, que tem um trabalho social importante dentro
da comunidade, a realizacdo dos dois projetos mais caros que foi o saneamento basico
e o asfaltamento, né?! Isso foi o que nos deixou mais satisfeitos.(Morador de Alteroza)

Olha foi engracada viu! Era e ainda é, mas era uma verdadeira rocinha para mim, eu
nunca tinha morado num lugar calmo assim (...)(Morador de Alteroza)

Aqui tem praia livre, 14, coitadinhos, se eles querem uma praia, eles tém que ir para
Santos (...) Enfrentar duas, trés horas de transito (...) eles iam para Jacaraipe a pé,
fazendo caminhada, vocé acredita?(Morador de Alteroza)
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N&o, para ser sincera a vocé eu estava para casar e 0 meu patrdo disse assim: olha eu
vou te (sic) dar uma casa para vocé la no bairro Feu Rosa, na Serra, que é um bairro
que eu tive 14. Ele é engenheiro da Vale, né! - vai crescer muito (patrdo). Eu disse:
Deus me livre! Ndo quero nem morta, sabe! Mas ai Deus sabe que a gente ndo sabe o
dia de amanha, eu vim aqui na casa desse policial e dei uma volta com ele aqui pelo
bairro e falei: Nossa esse bairro vai crescer muito! E olhei também o pessoal do Morro
do Macaco, que morava mais para atras, n6s moravamos perto 14 da rua onde ndés
colocamos o Onibus, né! A chegada mais do bairro. Ai eu olhei tinha aqueles
comodozinhos/ biombozinhos que chamava casinha de pombo, falei: Seu Senna, como
que a gente mora aqui? E ele falou: J6ze, isso aqui vai crescer muito. Ai eu tive essa
visdo também, eu falei: N&o, eu vou para la porque a gente vai crescer naquele bairro,
vamos trabalhar juntos...(Morador de Feu Rosa)

Mas quem vem aqui dentro, encanta com esta comunidade, as pessoas de fora. Para
vocé ter uma idéia hoje tem muito mineiro que tem casa aqui que vem no verao para
poder... A gente mora perto da praia, 5 minutos da praia, eu amo morar aqui dentro de
Feu Rosa.(Morador de Feu Rosa)

Os vendedores brigavam com as empresas para poder fazer essa area, porque era uma
area boa tinha bastante comércio, mais 0s comércios menores aquele negdcio todo, tem
uma area muito boa, uma area muito boa para comércio. Depois que surgiu uns
comércios maiores na vizinhanga ai caiu um pouco, enfraqueceu um pouco, hoje é um
comércio razoavel, mas ndo é como era a uns quatro, cinco anos atras, diminui um
pouco... O comércio ‘td” menor, agora voltou a melhorar novamente porque esta
acertando industria ai tudo, ai entdo a industria esta fazendo com que o poder
aquisitivo do pessoal aqui, melhorou um pouco, ai o comércio esta se expandindo
novamente, né!(Morador de Feu Rosa)

Mais ou menos assim... De bom aqui a bondade que nds ‘encontrava’, que nés temos
aqui entre a gente, a tranquilidade, né! Entre as pessoas, um bom relacionamento, s0...
As expectativas ‘€’ boa demais aqui, sempre teve.(Morador de Feu Rosa)

Tranquilo porque é um lugar sossegado ndo tem zoada, ndo tem briga, ndo tem
violéncia, gracas a Deus! Aqui € tranquilo.(Morador de Nova Zelandia)

Tem mais casas, ndo tinha asfalto e tem asfalto quando eu vim morar aqui néo tinha,
ndo tinha rede de esgoto, [hoje] tem, melhorou um pouco o que era bom, melhorou
mais ainda. (Morador de Nova Zelandia)

Muito maravilhoso... Muito bom! E onde eu moro, este lugarzinho aqui, ndo tem coisa
melhor, s6 no céu! (Morador de Nova Zelandia)

Sofremos muito sabe?! Mas estamos lutando até hoje... Agora gracas a Deus! Aqui
melhorou muito, agora temos 6nibus, nds temos agua, nos temos luz, telefone, gracas a
Deus! (Morador de Nova Zelandia)

Parece que até o ano passado ainda era melhor, quando o Sérgio Vidigal era prefeito,

as coisas eram bem melhor do que agora, eu acho, porque agora, né! Nos ‘tem’
médico, ‘tem’ tudo agora, mas tiraram o psiquiatra e meu filho depende de psiquiatra,
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e ndo temos mais ai no posto, mas em vista do que nds optamos pode falar que a Serra
agora esta bom demais.(Morador de Nova Zelandia)

Entéo eu acho que hoje quando vocé cria a secretaria de Defesa Social do Municipio
da Serra e vocé busca as parcerias com o0s conselhos, vocé cria os projetos Educando
para a Paz, vocé cria institutos extra, autarquias, vocé busca na Ufes, ou em outros
institutos parceiras, vocé esta dizendo que vocé esta aberto ao dialogo e vocé esta
dizendo que vocé quer encontrar solucdo. (Repres. Poder Publico)

Mudou, mudou demais. Hoje a gente dorme sossegado entendeu?! A minha casa ndo
tem estrutura, praticamente, nenhuma assim para estar abrigando, vocé vé o lote é
semi-aberto e a gente dorme tranguilo, sem medo. Antigamente ndo, meu marido até
dormia com alguma coisa debaixo da cama, acordava a noite toda, assustado, com
medo, a gente ndo andava nas ruas direito com medo, quase nem saia por
medo.(Moradores de Vila Nova de Colares)

Porque a gente ndo vé quase essas coisas acontecendo aqui, essas mortes, assalto, vocé
ndo podia deixar sua casa sozinha, aberta... Entendeu? Um dia desses eu ‘tava’ 1&
dentro de casa e se tivesse aberta as pessoas entravam no quintal sem vocé ver, hoje
ndo, hoje a gente ja deixou esse respeito.(Morador de Vila Nova de Colares)

Mas eu acredito que a partir de agora nés vamos comecar a sentir os resultados na
area de seguranca publica. Por acbes em todos 0s niveis, porque ninguém mais
suporta. E ai todo o mundo esta se envolvendo. A Unido esta se envolvendo, os estados
estdo se envolvendo. As prefeituras estdo se envolvendo. O Ministério Publico. A
policia civil. A policia militar. Os corpos de bombeiros, muito diz respeito a eles.
Entdo, todo o mundo esta se envolvendo porque ninguém suporta mais. Porque a
criminalidade, ela tem, ela tem, ela tem roubado nossa paz social. Né? (Repres.
Policia)

E meu discurso é um discurso de otimismo. Eu ndo sou derrotado ndo. Eu acho que nés
vamos achar a solucdo. Estamos buscando. As pessoas que estdo lidando com
seguranca publica estdo estudando.(Repres. Policia)

Porque nunca aconteceu nada de bom para o nosso bairro. Nunca. A ndo ser o
asfaltamento que veio, e parou. E mais nada. O nosso bairro parou junto. SO isso.
(Morador de Nova Zelandia)

A primeira impressdo que eu tive quando eu cheguei aqui, com a fé de Deus, que 0
bairro no futuro ele ia ser um bairro de conjunto de grande potencia que esta sendo
hoje, na &rea de educacdo, na area de transporte, seguranca, como eu dizia a vocé
anteriormente, ndo esta 100%, mas 50% gracas a Deus estd, e a tendéncia é melhorar
mais ainda, se Deus quiser, melhorar mais ainda.(Morador de Feu Rosa)

As os fatos em si marcantes hoje a gente vé que Feu Rosa tem quase tudo, tem escola,
tem DPM, ou seja, destacamento da policia militar, n6s temos uma unidade de salde
regional, e a praca central esta pra ser entregue, inaugurada, com varias opcdes de
esporte, varias op¢des para a pratica de varias modalidades esportivas, essa palavra €
mais adequada. Esses fatos eles sdo extremamente marcantes porque o proprio
crescimento do bairro (...) E todas essas coisas, todas essas mudancas elas séo

218



importantes, importantes e marcantes porque elas séo... Como é que eu poderia dizer...
Elas representam o fruto do nosso trabalho, fruto na nossa dedicagéo, o fruto da nossa
forma aguerrida de brigar pelos nossos direitos...(Antigo Morador do Morro do
Macaco)

Aqui pra ser sincero, aqui no meu bairro, tudo foi importante. Pedacinho por
pedacinho aqui desde a época que eu vim pra ca foi muito importante, entdo eu nao
tenho hora nenhuma negativa desde a época que decidi a vim pra ca sé foi gratificante
pra mim, eu ndo tenho nada que eu possa falar ao contrario do bairro, falar que eu tive
problema com 0s vizinhos... Ndo tenho... Entdo tudo foi 6timo pra mim, tudo foi
tranquilo, gracas a Deus...(Morador de Nova Zelandia)

De aspectos positivos nds podemos colocar isso, a solidariedade das pessoas(no
passado), porque estavam todas, todas as pessoas estavam em dificuldade entdo havia
aquele esforgo no sentido de uma pessoa estar ajudando a outra, estarem se ajudando
mutuamente, entdo havia essa amizade, essa solidariedade, essa empatia entre as
pessoas em termos de aspecto positivo, e um olhava a casa do outro, aspectos proprios
de uma cidade interiorana, hoje a realidade é outra....Em termos de aspectos positivos
aconteceram muitas melhorias em termos de implementacdo, na praca central ja
construiram um gindsio para a pratica esportes, um ginasio grande, as pracinhas,
enfim, a obra que estd sendo feita na praca central, entdo houve assim, muitas
melhorias.......A principal mudanca que eu vi foram as escolas que eles construiram
mas N&o esta resolvendo ainda o problema, porque é muita gente no bairro, mas tem
escola. Aqui pra vocé achar um orelhdo antigamente era dificil, e hoje tem, todo lugar
que vocé vai tem um orelhdo, essas coisas assim que melhorou. Mas assim, o
policiamento antes era melhor que hoje. *“ Positivo pra mim foi botar agua, porque
quando era agua...as criangas viviam todas com diarréia porque pegavam agua em
qualquer lugar, agua suja, qualquer agua eles pegavam pra beber e pra tudo, entéo
quando botou &gua foi uma maravilha, botaram &gua, botaram luz que néo tinha, o
asfalto que ele botou...(Morador de Feu Rosa)

Depois de 2000 pra ca teve policia aqui fazendo batida, todo dia eles estavam ai, o
negocio mudou muito, veio o asfalto, agora falta umas coisinhas ainda O que mais
marcou pra mim foi o dia que eles comecaram a asfaltar esse bairro, foi muito
marcante, porque tinha mais de dez anos que nds estdvamos na poeira aqui, muito mais
de dez anos, pelo menos um quinze anos que nds estdvamos na poeira ai, o asfalto
chegou aqui em 2000.(Morador de Alteroza)

A primeira impressdo que eu tive quando eu cheguei aqui, com a fé de Deus, que 0
bairro no futuro ele ia ser um bairro de conjunto de grande potencia que esta sendo
hoje, na &rea de educacdo, na area de transporte, seguranca, como eu dizia a vocé
anteriormente, ndo esta 100%, mas 50% gracas a Deus estd, e a tendéncia é melhorar
mais ainda, se Deus quiser, melhorar mais ainda.(Morador de Feu Rosa)

Os fatos em si marcantes hoje a gente vé que Feu Rosa tem quase tudo, tem escola, tem
DPM, ou seja, destacamento da policia militar, nés temos uma unidade de saude
regional, e a praca central esta pra ser entregue, inaugurada, com varias opcdes de
esporte, varias op¢des para a pratica de varias modalidades esportivas, essa palavra €
mais adequada. Esses fatos eles sdo extremamente marcantes porque o proprio
crescimento do bairro (...) E todas essas coisas, todas essas mudancas elas séo
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importantes, importantes e marcantes porque elas séo... Como é que eu poderia dizer...
Elas representam o fruto do nosso trabalho, fruto na nossa dedicagéo, o fruto da nossa
forma aguerrida de brigar pelos nossos direitos...(Antigo Morador do Morro do
Macaco)

Aqui pra ser sincero, aqui no meu bairro, tudo foi importante. Pedacinho por
pedacinho aqui desde a época que eu vim pra ca foi muito importante, entdo eu nao
tenho hora nenhuma negativa desde a época que decidi a vim pra ca sé foi gratificante
pra mim, eu ndo tenho nada que eu possa falar ao contrario do bairro, falar que eu tive
problema com 0s vizinhos... Ndo tenho... Entdo tudo foi 6timo pra mim, tudo foi
tranguilo, gracas a Deus. (Morador de Nova Zelandia)

Mas o bairro ja é queimado, mas eu acho que tem muita coisa boa que antigamente ndo
tinha. Entendeu? Igual nosso bairro hoje em dia, o posto de saude fica trabalhando até
a noite, num precisa ir pra fora, aqui mesmo atende. Tem ambulancia. Até aqui eles
vem. Eu ndo tenho o que reclamar do bairro mais. (..) SO fica faltando umas coisinhas
assim, mas com o tempo vai ajeitando. N&o da pra botar tudo do jeito que a gente quer.
(Jovem moradora de Feu Rosa)

H& ... grandes projetos aqui, nds temos aqui ... € um projeto de escola, escola infantil,
escola de futebol, projetos religiosos, onde visa resgatar os jovens, temos um trabalho
em parceria, com familias, de estudo, de pesquisas,... temos é... tem projetos da
construcdo do estadio aqui da praca ...... 0S meninos jovens buscam, aqui uns projetos
de hip hop, de funk....seja la qual for o projeto. Seja social, esportista, religioso, acho
que vocé se envolve de verdade, e eu acho isso um ponto positivo.(Morador de Feu
Rosa)

Na realidade, o Morro do Macaco era um aglomerado. Entdo o governo do estado, em
convénio com a prefeitura de Vitoria... Esses imoveis foram dados, mas a prefeitura
pagou pelos imoéveis. Mas também pagou num prazo acessivel. Nao me recordo agora,
mas acho que uns quinze, vinte, vinte e cinco anos. Inclusive, todos esses
financiamentos ja foram quitados. A prefeitura e a Cohab encontraram uma forma de
passar essas escrituras para o pessoal.(Repres. Cohab)

O oficial de justica ia la e fazia a negociacdo. O objetivo ndo era esse, 0 objetivo era
dar a casa. O oficial de justica chegava l& encontrava a familia na miséria, ndo ia
tomar. Via a condicdo da familia, depois ela ia ser remanejada para outro imovel, que
ia dar recurso para ela. (Repres. Cohab)

(...) hoje em dia para eu estar com o prefeito, para estar com o pablico, eu ndo preciso
estar apadrinhado a ninguém. hoje eu vou &, marco minha a reunido, sou sempre
muito bem atendido. a gente faz nosso or¢camento participativo, escolhnemos nossas
prioridades. a prefeitura da...(Morador de Feu Rosa)
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8.7 - Teorias Classicas e Contemporaneas da Criminalidade e
Violéncia: Em busca de uma sintese e aplicacéo para a Regido

Metropolitana de Vitéria

1. INTRODUCAO

O objetivo deste trabalho tem sido o de realizar uma abordagem das teorias da
violéncia, em busca de fatores explicativos que possam ajudar a orientar a pesquisa

empirica deste projeto.

Neste sentido, a abordagem deste relatorio refere-se aos avangos conseguidos até o
momento. As perguntas referem-se, primeiramente, sobre a que fatores seriam
explicativos ao que chamamos de hiper-criminalidade[1, 2] no ES. Assim o que se
pretende, de inicio é tratar, de um resumo da bibliografia sobre teorias da violéncia e
suas diversas variaveis explicativas, bem como as possibilidades de refutacdo[3] para o
caso do ES. Em termos sintéticos, podemos apontar o seguinte esquema de trabalho

para este relatorio:

Teoria ——m= \/ariave]| —— = Refutabilidade

Deste modo, apontamos o roteiro ao qual descrevemos a partir trata de dois aspectos
chave, em primeiro lugar se fara, enquanto resultado parcial, (a) uma sintese dos fatores
de violéncia detectados pela Escola Socioldgica de Chicago [4-6] e (b) de uma analise
comparativa das diversas teorias contemporaneas da violéncia[7] e (c) para fins de
conclusdo, que aspectos podem ser apontados para a andlise de um modelo

ecologico[7].

N&o poderia deixar de citar, em uma abordagem antropoldgica, as contribuicdes de
Soares[8-10], que em diversos artigos, tem apontado para o fenémeno da invisibilidade
social dos jovens das periferias urbanas deste pais. Os aspectos descritos pelo autor
operam em um nivel intersubjetivo e que dialogam com diversas teorias apontadas no

quadro de Cerqueira & Lobao[7].
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As explicagdes sobre criminalidade e violéncia em geral desenvolvem aspectos
sofisticados de relacdo multi-causal com base em teorias simples. A busca de
explicacOes para contextos especificos tem sido mais um fator de aglutinacao de teorias
e esforgo de confirmagdo de hipoteses baseadas em teorias de médio alcance[11, 12]
que a busca de uma teoria geral aplicavel a qualquer caso. Assim, 0 que se pretende, por
um lado, ao inves de uma teoria geral, € uma sintese das diversas teorias e, além disto,
fazer consideracGes para 0 caso capixaba a fim de operacionalizar as hipoteses
levantadas. Entretanto, uma vez estabelecido tal sintese, bem como as possibilidades de
aplicacdo, € necessario estabelecer que mecanismos sociais[13, 14] encontram-se
operando e de que modo, ou seja, & necessario compreender a relacdo entre as variaveis

e qual o sentido da acdo social envolvida na criminalidade e violéncia.

2. MATERIAIS E METODOS

O materiais e métodos envolvidos nesta etapa de trabalho envolveram dois aspectos

centrais:

1. Anadlise bibliografica de teorias da violéncia. Esta etapa compreendeu a selecdo e
catalogacéo de textos de diversos autores, sendo montada uma base de dados com mais
de 400 textos artigos em meio digital e selecdo dos principais trabalhos, bem como a
leitura de livros recentes que tratam da questdo sobre violéncia, criminalidade e

juventude no Brasil,

2. Visitas a campo a fim de observar aspectos da realidade social da regido
metropolitana nos bairros pesquisados. Neste caso 0s bairros estudados foram Feu
Rosa/Vila Nova de Colares;

3. Reunides de trabalho. As reunides semanais do grupo de pesquisa mostraram-se
importantes para nivelar a compreensédo do trabalho de pesquisa e repartir conhecimento

da literatura, uso de metodologias de mapeamento cognitivo/conceitual,

4. Sinteses tedricas e metodoldgicas. Tais elementos foram tomados como sub-
produtos desta pesquisa a fim de serem debatidos e incorporados pelo restante do grupo
no trabalho de campo e nos relatérios de pesquisa.
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3. RESULTADOS PRELIMINARES
a) Anadlise da criminalidade e violéncia pela Escola Socioldgica de Chicago

Em obra recente[4-6], Freitas, bem como outros autores, propde o retorno do estudo da
cidade no contexto da criminalidade. E tal escolha que faz ganhar importancia um
retorno as concepgdes da Escola Sociolégica de Chicago no que trata ao estudo da
criminalidade, bem como os seus refinamentos posteriores para a sociologia do crime,

delinqiiéncia e controle social.

As cidades de Chicago, Nova lorque e Filadélfia sofreram urbanizagdo acelerada no sec.
XIX. Em 1890, Chicago passa a ser a segunda cidade mais populosa dos EUA,
crescendo de importancia econémica em fungdo dos centros industriais e comercias.
Assim, a expansdo das cidades e suas modificacdes sob o efeito da industrializacao,
provocam 0 surgimento de novos fenbmenos sociais, mudangas econdmicas,
demografica e espacial, alteragdes dos costumes, formas de interacdo e controle social,
em sintese, um novo ambiente que, marcado por grandes desigualdades e clivagens,

ocorre o crescimento da criminalidade.

As novas oportunidades econémicas da cidade de Chicago atraem um numero crescente
de migrantes (principalmente negros vindos do Sul) e imigrantes. Os guetos aparecem
como resultados das dificuldades das condi¢cfes de vida destes migrantes, em especial o
acesso a moradia (aos quais passam a residir em corticos chamados de tenement house -
casa de U$ 10,00), e discriminagéo dos americanos na competicao por emprego e status.
As gangues passam a ser parte comum da vida dos jovens das classes menos
favorecidas.

O diagnostico da criminalidade, em um contexto de urbanizacéo acelerada, oferecido
pela Primeira Escola de Chicago é apresentado enquanto diminuicdo das forcas
tradicionais de controle social (igreja, escola e familia), crescendo a importancia do
papel do Estado (escola publica e policia). A partir dai, o crime passou a ser entendido
como produto desta urbanizacdo, relacionando a organizacdo do espago e a

criminalidade.

Com isto, o0 crime passa a ser atribuido ndo a pessoa, mas ao “grupo” a que pertence,
envolvendo aspectos fisicos, sociais e culturais que criariam um vetor criminal. Para 0s
teodricos da Escola de Chicago, todos os individuos sdo potencialmente criminais, sendo

os fatores contextuais e de oportunidade capazes de oferecer explicacGes para a insercdo
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criminal. J& na segunda Escola de Chicago, amplia-se a critica as instituicGes,

envolvidas, também, no complexo dos fatores potencializadores da criminalidade.

Em termos de bases teoricas, além de uma forte influéncia da sociologia de Simmel, a
Escola de Chicago aplicou os métodos da antropologia para o homem moderno, a
valorizacdo do estudo empirico e trabalho de campo, a criagdo do método de observacao
participante. As contribuicdes da psicologia social (o interacionismo simbolico, de
George Herbert Mead). A partir disto ha a criacdo da teoria da Ecologia Humana, de
Robert Park e outros, para o qual o comportamento era influenciado, em grande parte,
pelo ambiente fisico e social, em uma perspectiva conformista, onde o individuo de
acordo com os valores e normas do grupo. A teoria das Zonas Concéntricas, de Ernest
Burgess, em que as regides das cidades sdo explicadas em termos de comportamento e
oportunidades criminais. Nesta Ultima, Chicago é dividida em cinco zonas que se
expandem a partir do centro, cada uma detendo caracteristicas proprias e constante
mobilidade, avancando no territério das outras por meio de processos de invasdo,

dominacdo e sucessao.

Dentre as criticas, hd a perda de explicacdo nas areas consideradas ndo delitivas e a
conduta ndo delitiva nas areas delitivas, o carater classista da analise, uma visao
unificada da cultura da cidade (em um contexto de diferencas de classes, género, etnia e
origem,) conceitos contraditorios como desorganizacdo social e determinismo

ambiental.

Entretanto, é a Teoria Ecoldgica que, a partir dos anos 30, foi cedendo espaco, mas
também influenciando outras teorias individuais e econémicas; a contribuicdo a Teoria
Estrutural-funcionalista do desvio e da andmia; a Teoria da Associacdo Diferencial; as
Teorias Culturais e Subculturais; as Teorias do Aprendizado Cultural; a prevencdo do
crime mediante o desenho ambiental; e as Teorias do Controle. Entretanto, nos EUA, na
década de 70 e 80 h& uma revalorizagdo da Teoria Ecoldgica.

Dentre as propostas, ha a compreensdo de um contexto em que os lares transformaram-
se em apenas dormitorios, logo as propostas para o controle da criminalidade envolvem
uma gama de acles tendo em vista aumentar os vinculos sociais positivos entre as
pessoas a partir da infancia (principalmente em jovens e criangas), numa tentativa de
preencher o espaco formador que antes era ocupado pela familia, o reforco das
organizacGes comunitarias positivas, delegando maiores papéis a igreja, escola e

instituicBes locais. Com isto, ha um ceticismo em relacdo a propostas meramente

224



policiais e uma defesa de politicas preventivas. Para estes autores é o Estado que estaria

encarregado de oferecer a protecéo para o0 bem comum.

Freitas, ao contextualizar o caso das maiores cidades brasileiras - claramente
polarizadas entre regides pobres e ricas, bairros pobres e condominios fechados, menor
a maior infra-estrutura urbana - toma como parametro a Teoria das Zonas Conceéntricas
de Burgess. Surge entdo uma ldgica da segregacdo, com a existéncia de comunidades

ilhadas em funcéo da distancia social.

b) Teorias contemporaneas da criminalidade

Sdo varias as teorias sociologicas contemporaneas que buscam explicar os
contextos de insercdo e vetores de criminalidade. Apesar disto, as teorias
contemporaneas da criminalidade s&o devedoras, em grande parte, do legado da Escola
de Chicago, A titulo de revisdo, apontamos a seguir o quadro tedrico adaptado de
Cerqueira& Lobdo [7] enquanto sintese da bibliografia internacional em conjunto com
elementos da Escola de Chicago estudos da teoria. O quadro 1 a seguir busca, deste

modo, resumir 0s conceitos pertinentes a cada uma das teorias

Quadro 1: Teorias contemporaneas da criminalidade

Dimenséo Teoria Conceito
—~ Impossibilidade de o individuo atingir metas desejadas por ele,
I Teoria Geral da|basicamente uma diferenciacéo entre cultura (o socialmente
S anbmia desejavel) e estrutura (oportunidades reais de efetivacdo de
g ambic¢des sociais aceitas).
= .__ ~ | Abordagem sistémica em torno das comunidades, entendida
< Desorganizagéo . o ;
S social oMo um complexo sistema de rede de associacfes formais e
informais.

Os individuos determinam seus comportamentos a partir
= Aprendizado |de suas experiéncias pessoais com relacao a situacdes de
S social conflito, por meio de interages pessoais e com base no
S processo de comunicagéo.

g O que leva o individuo a ndo enveredar pelo caminho da

= Controle |criminalidade é a crenca e a percep¢do do mesmo em

— social concordancia com o contrato social (acordos e valores
vigentes), ou o elo com a sociedade.
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O individuo decide sua participacdo em atividades
Escolha criminosas a partir da avaliagdo racional entre ganhos e
racional perdas esperadas advindos das atividades ilicitas vis-a-vis
0 ganho alternativo no mercado legal.

O que leva o individuo a ndo enveredar pelo caminho da
criminalidade? A crenca e a percepg¢do do mesmo em
concordancia com o contrato social (acordos e valores
vigentes), ou o elo com a sociedade.

Individual

Auto-controle

Ecolégico: |Uso de todas as teorias as teorias e variaveis, adaptacdo ao contexto do
Todas local e busca de rigor, buscando respostas contextuais.

Fonte: Cerqueira, D. and W. Lobdo, Determinantes da Criminalidade: Arcabougos Tedricos e
Resultados Empiricos[7]

Chama a atencdo que, em um momento em que cada uma das teorias tomadas
separadamente parecem “incompletas”, bem como mais incompleto ainda o fato de ndo
adotar nenhuma perspectiva teorica, a busca de apontar para um modelo ecoldgico[7]
induz a considerar tanto o conjunto das teorias pensando tanto em termos de seus
conceitos, mas principalmente em suas variaveis intervenientes, a fim de compor a
proposta. E neste sentido que o esforgo desta analise tedrica se dirige no Quadro 2 a
seguir. Na altima coluna h&a uma consideracdo se a variavel abordada pode ser aplicada

ao caso da regido metropolitana de Vitdria.
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Quadro 2: Teorias, dimensdes e variaveis e aplicacao na hiper-criminalidade da Regiao Metropolitana de Vitoria - ES

9 I n-gie\(/)i:jl 32&3 In t-(i-reggilgzais Teorias Macro-sociais Analise quantitativa
8 _ . o Refutagdo: possivel
o | Sub-dimensao Variaveis _ Teoria _ Escola N devezesqueas| Nede | aplicagao ao caso
g Esc_olha Auto- Aprend_lzad Cont_role Geral da De§orgar_nz sociolégica variaveis se citacles da RMGV/ES
a) racional controle o social social Anomia | 2640 social de Chicago OI_repetem nas . sub—~
iversas teorias || dimensoes
S Sofrimento por discriminagéo racial v v v 3 SIM
% Sofrimento cotidiano v 1 SIM
§ Eventos de vida negativos v 1 8 SIM
l§« Sentimento de apatia v 1 SIM
g Baixa auto-estima v 1 SIM
A Baixo cumprimento de metas v 1 SIM
= e et s v 1 SIM
E Sentimento de oportunidades bloqueadas v 1 SIM
— S
g ’% _c_L_t: Discordancias ou divergéncias sociais v 1 6 SIM
-TSJ % 3 Baixa tolerancia 4 frustragio v 1 SIM
= S T
T_éj zg Frustrag&o social ggr\ll\;?g? de perda de algo \/ 1 SIM
< Privagio relativa v 1 SIM
Crengas desviantes \/ 1 ?
o Acio inconsequiente v 1 SIM
é % Comportamento negligente v 1 SIM
g -g Irritabilidade/temperamento explosivo v 1 8 SIM
g_ S Ameagcas a outros v 1 SIM
8 Agressio fisica/crueldade v v 2 SIM
Precocidade sexual v 1 SIM
Desagregacao familiar/ familismo amoral v v v 3 SIM
é ,g Interagéo negati]\c/;/nci(l)ir:‘rlito no ambiente \/ ‘/ ‘/ 3 12 SIM
g E :f_% Baixa dialogo/supervisdo familiar v v v v 4 SIM
'O Baixa interacio com a familia v v 2 SIM
g ke Auséncia de redes de ajuda v v v 3 SIM
E % .c—g Baixa coesdo nos grupos de amizades v 1 7 SIM
g 2 Baixa participacdo em redes sociais v 1 SIM
@ Baixa participacio religiosa v v 2 NAO




+—
9 % E, g Grupos de adolescentes sem supervis&o v v v 3 SIM
2 S
g .5 TCS S Amigos inseridos criminalmente \/ \/ \/ \/ 4 9 SIM
(e} —_
=] E c
= = S g > Percepcao positiva de amigos delingiientes v v 2 SIM
]
C
o Discriminagao contra migrantes v v 2 SIM
(&)
E = Discriminacao por local de moradia* v 1 SIM
D 8 _
Y= 2 Conflito com adultos v 1 SIM
c o — 10
’§ Desavencas com vizinhos \/ \/ 2 SIM
) N )
— Focos de tensdo social v v 2 SIM
Tensdo no trabalho v v 2 SIM
g Baixa atencdo dos professores v v v 3 SIM
2 g
&S 2 = Tenséo na escola v 1 SIM
S| 85
% © 8 Baixo desempenho escolar v v v 4 SIM
o O
— c 3
g 23 Baixos niveis agregados de educacdo v v 2 SIM
2 =
(3]
§ = Baixa qualidade de ensino v v 2 SIM
>
S
_ @ S = Percepcdo negativa da escola \/ \/ 2 SIM
© g o ©c S
g AR § Sensacdo de ndo pertencimento & escola v 1 SIM
< |©|P 833
g g © Sentimento de solid&o na escola v 1 SIM
N @ _ . . 23
— E 'g Baixa magnitude das puni¢des \/ 1 ?
© D =
g V) £ Baixa eficiéncia da policia v v 2 SIM
7] ' st
S m S Ineficiéncia dos aparelhos judiciarios v v 2 SIM
= < =
% S Baixo acesso a justica 0 SIM
2 )
Y
@ Existéncia de grupos criminais para-estatais* 0 SIM
o N&o acesso a programas de protecdo e bem-
'g o estar social ‘/ 1 SIM
=5
% s Baixa participacao institucional v 1 SIM
g ul o .
e Descrédito das instituigBes estatais* 0 SIM
(72) . ~
'3 Migragdes v v v 3 12 SIM
0n O N
[«5]
3 3 Q. § UrbanizacZo acelerada v v v 3 SIM
L 9N o =
- X =
,8 1% % 5 Adensamento populacional v v 2 SIM
8 E % g
o 9 S92 Existéncia de corticos/ favelas/ invasoes \/ 1 SIM
> 2 -
g Mobilidade residencial \/ \/ 2 SIM
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Concentragéo juvenil* v 1 SIM
é Clivagem geracional* 0 SIM
& .2 R .
E's Expansao dos desejos de consumo* v 1 3 SIM
— ]
g % % Mudanca nas relacdes de género* v 1 SIM
c
S
8 = Mudanca no quadro de profissdes* v 1 SIM
o
S B Alta desigualdade da renda v v 2 SIM
S 28
S § S g Baixa renda familiar per capita v 1 10 SIM
X'c 5
8 -g S Altas taxas de desemprego v v v 3 SIM
o
g o Baixo status socioecondmico v v v v 4 SIM
Acesso e trafico a drogas licitas e ilicitas v v v v 4 SIM
_ Contato com técnicas criminosas \/ v \/ 3 SIM
Violagéo de regras
¢ ) 9 ok Vandalismo/ destruigdo de propriedade v v 2 15 SIM
(normas e leis)
Pequenos furtos v v v v 4 SIM
Reincidéncia/inércia criminal v v 2 SIM

N° de Variaveis por Teoria 16

H
o

17

11

35

N° de Citacdes por dimensao tedrica 30

* Variaveis acrescentadas para o caso do estado do Espirito Santo;

30

63

Conjectura-se que das 71 variaveis apontadas
69 sejam aplicaveis ao caso da RMGV

** A violacdo de regras (normas e leis) é considerada aqui como o proprio comportamento criminal, ainda que possivelmente em baixa intensidade, razdo por que, apesar de compor as teorias, é citado em separado.

Fonte: Deivison Souza Cruz sobre artigo de (Cerqueira and Lobao 2004) e (Madeira and Freitas 2003)
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5. DISCUSSAO/CONCLUSOES PRELIMINARES

O gréficos a seguir abordam alguns aspectos cognitivos do quadro
anterior:

Gréfico 1. Namero de citagdes para as sub-dimensdes das variaveis
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Grafico 2: Agrupamento por dimensédes das Grafico 3: Numero de citagdes de
variaveis variaveis por dimensao tedrica
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E bom lembrar-mos que, ao fato de estarmos trabalhando com uma hipdtese de hiper-
criminalidade para o caso da Regido Metropolitana da Grande Vitoria, sendo que, sendo
apontado uma situacdo extrema em termos empiricos, todas as abordagens tedricas ndo

estariam descartadas de antemdo. O que se atenta, de inicio é que tais sub-dimensfes nado
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seriam mutuamente excludentes nem em termos tedricos e nem em casos empiricos. Para 0
caso do ES, e esta multi-causalidade e sobreposicdo de fatores que viria a contribuir para a

explicagdo da situacdo aberrante da RMGV.

Deste modo, as teorias sociologicas da violéncia atribuem, em sua grande parte, um grande
papel ao Estado, visto que a sub-dimensdo “ineficiéncia estatal” (sistema educacional
deficitario, ineficacia do sistema de justica, sensacdo de “auséncia” do Estado) é citada
quase duas vezes mais(23 citacdes) que qualquer outra dimensdo tomada separadamente.
Em segundo lugar sdo apontados as transformacbes demograficas(migracGes, urbanizacao
acelerada, adensamento populacional, existéncia de corticos/ favelas/ invasdes, mobilidade
residencial, concentracdo juvenil) e conflitos familiares, com 12 citacGes cada, seguidas de
tensdo social e baixas oportunidades econdémicas(10 citacdes). Interacdo criminal(9),
degradacdo subjetiva e comportamento desviante (8 citaces cada). Menos citados sdo o

grau de coesdo social(7), ndo adaptagéo social(6) e transformacdes culturais.

Em termos de dimensdes agregadas, ha um peso grande para os fatores macro-sociais. A
ineficiéncia estatal e as transformagdes demograficas sdo atribuidas as principais hipoteses
causais de violéncia nas diversas teorias. No grafico 2 observa que, de modo agregado, 0s
fatores macro-sociais(48 citagcdes) e interacionais (38 citacdes) tem maior peso que 0S
individuais(22 citacBes), o que é corroborado mais ainda quando se aborda, ao invés das
sub-dimensdes, as proprias teorias (Individuais, Interacionais e Macro-sociais) engquanto
critério de classificacdo. Neste caso, ha tanto um aumento do peso de fatores macro-sociais
(63 citagdes) quanto de individuais (30 citacGes), enquanto que os fatores interacionais
reduzem-se para 30 citages. Por fim, no que trata a ultima coluna do quadro. Aponta-se
aqui, enquanto hipotese a ser aplicada em pesquisas empiricas, que a quase totalidade das

variaveis parece ser aplicavel ao caso da RMGV.

A criminalidade, embora envolva um conjunto complexo de atores, sdo aqueles
considerados criminais tem sido o foco da analise. Todavia, este comportamento extremo é
apenas 0 mais evidente de um conjunto de outros tipos de rea¢des envolvendo as interacdes
sociais no ambiente urbano. Séo tais fatores eminentemente socioldgicos que se aponta

neste trabalho.
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Em relacdo a construgdo de um modelo de teste empirico e 0 modo como tais varidveis e
dimensdes parecem operar, chama atengdo, principalmente o0 modo como a dimenséao
subjetiva dos individuos de baixo status social, em especial jovens negros e pobres, reagem
ao meio externo estigmatizante[9, 15]. Tal meio externo, marcado por representaces

sociais e respostas de senso comum do tipo de “profecias que se auto-cumprem”[16].

E relacdo a continuidade do trabalho, espera-se montar um constructo tedrico que possa
ajudar a compreender o caso da RMGV para os tempos (a) década de 80 e cenario
recente(2000 em diante) dentro de uma analise sistémica[17], ao qual advoga-se que a
reproducdo da violéncia tem fatores de auto-perpetuacdo extremamente “fortes”, criando
uma forma de socializacdo e sociabilidade eminentemente violenta[18]. A busca da
construcdo de um questionario para testar em campo algumas das diversas hipoteses vem se
realizando, faltando ainda, neste trabalho, ainda os trabalhos de tabulacdo e analise de

dados.
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